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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), ha desarrollado el “Estudio
Web en la Administracion Publica”, en el marco de las
actividades que buscan implantar el gobierno electrénico o

En principio debemos sefialar que el denominado e-Gobierno esta enmarcado
dentro de la denominada “Sociedad de la Informacion”, estadio de desarrollo econémico —
social, que se caracteriza por el cambio y convergencia de las estructuras productivas o
“infraestructura“ econ6mica y productiva. La informatizacion de los procesos,

robotizacion, integracion de las comunicaciones globales e informatica
(internet su logro mas claro), desarrollo de las bases de conocimiento, nuevas
metodologias de gestion y administracion de conocimiento, nanotecnologias (desarrollo
de “maquinas” a nivel atomico), y el desarrollo de nuevos materiales, entre otros, que
constituyen la nueva base de la produccion.

Como consecuencia de ello, surgen nuevas formas de relacionarse entre las
personas y las organizaciones, en la denominada “superestructura” de las sociedades,
gue utilizando estas tecnologias de produccion, comercializacién y aun entretenimiento,
generan una nueva era para los seres humanos.

Existen muchos conceptos sobre e-Gobierno, entre ellos:

De acuerdo a un estudio desarrollado por la IBM, el e-Gobierno consiste en
interconectar horizontal - en un mismo nivel - y no verticalmente a todos los
servicios y departamentos del gobierno para mejorar sustancialmente la calidad en
la entrega de servicios, con el consiguiente beneficio para la ciudadania y las
empresas. Tradicionalmente "las personas debian acudir a cuatro o cinco oficinas o
departamentos de gobierno para resolver un permiso o patente, y tardaban meses e
incluso afios, en cambio ahora todo se resuelve, a lo mas, en dias, horas y -a veces-

¢Como funciona? A la comunidad se le proporciona acceso a informacion de
gobierno por mdultiples canales como internet, en forma personal, por teléfono o via
fax, para resolver diferentes trdmites y en un corto tiempo.

Para la consultora Forrester, el e-gobierno constituye "aquellas aplicaciones que
utilizan los gobiernos federales, locales o provinciales a través de las cuales se
pueden realizar pagos y solicitar documentacion por Internet". Existen areas que
guedan excluidas, tales como transacciones con monedas extranjeras y la
posibilidad de votar.

La especialista Sonia  Aponte  Tinao, Community Manager de
“PlazaSectorPublico.com” sefiala que "el concepto de gobierno electrénico incluye
todas aquellas actividades basadas en las tecnologias informéticas, en particular
Internet, que el Estado desarrolla para incrementar la eficacia de la gestion publica,
mejorar los servicios ofrecidos a los ciudadanos y proveer a las acciones de
gobierno de un marco transparente.



Para el consultor Gabriel Grosvald, de la revista electréonica “datos en la red.com”, el
concepto de "Gobierno Electrénico” incluye todas aquellas actividades basadas en
las nuevas tecnologias informaticas, en particular Internet, que el Estado desarrolla
para aumentar la eficiencia de la gestion puablica, mejorar los servicios ofrecidos a
los ciudadanos y proveer a las acciones del gobierno de un marco mucho mas
transparente que el actual, tanto en las aplicaciones internas como las externas de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en el sector publico.

Desarrollar el e-Gobierno en el Peru, pasa por el analisis del actual desarrollo y
presencia de las entidades de la Administracion Publica, en internet. Por ello, el INEI ha
iniciado un conjunto de estudios, de los cuales éste es el primero, los mismos que
continuaran durante todo el afio 2001, sobre los principales aspectos y manifestaciones
del avance en el uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones por las
entidades del estado.

En el presente informe se presentan un conjunto de caracteristicas de uso comun

Web de las Entidades del Estado, resaltando la disponibilidad de paginas

Web en internet, las principales facilidades que debe tener una pagina web, como por
ejemplo, Buscador, Contador de Visitas, Enlaces a Otras Paginas, entre otros.

La informacion se presenta en cuadros estadisticos, para este estudio se han

clasificado en dos capitulos. El primer capitulo considera los principales indicadores del

web en las entidades de la administracion publica. ElI segundo

capitulo se fija en el estudio de las principales caracteristicas y facilidades de las
entidades de la administraciéon publica, organizado por sectores.



ESTUDIO DE UTILIZACION DE PAGINAS WEB EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

El estudio de la utilizacion de las paginas Web, se ha
desarrollado sobre la base de entidades representativas del
gobierno central a nivel de Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, organismos auténomos y universidades nacionales;
durante los meses de setiembre y octubre del afio 2000.

DISENO MUESTRAL

El universo de las entidades de la Administracién Publica esta compuesto por cerca de
2500 entidades publicas, que incluyen entidades de gobierno central, poco mas de 200
entidades, 25 Consejos Transitorios de Administracién Regional y 2300 gobiernos locales.
El presente estudio se centra en el gobierno central, el mismo que incluye a entidades del
Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial. la muestra esta constituida por 188 entidades
agrupadas en 20 Sectores Gubernamentales.

METODOLOGIA

La metodologia de estudio fue la siguiente:

1. Seleccion de principales caracteristicas y facilidades que toda pagina Web dispone en
promedio.

2. Revision de la pagina Web de la Entidad.
3. Elaboracion estadisticas por sectores.

4. Elaboracion indicadores globales.

TENENCIA DE PAGINA
WEB PAGINA WEB

POR SECTOR

Entidades del Sector |ABS ABS

% %

28.

TOTAL | 188 |134|71.3| 54

Fuente: INEI



PRINCIPALES INDICADORES QUE RESULTAN DEL PRESENTE ESTUDIO

TENENCIA PAGINA WEB

NO
29%

Sl
71%

De acuerdo a los resultados de la
Evaluacion del aspecto: TENENCIA
DE PAGINAS WEB EN LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 71%
de Instituciones Publicas cuenta con
Web. Y el 29% restante no la

tienen.
Fuente: INEI

Los resultados de la
ACTUALIZACION DE PAGINAS WEB
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
el 29% de Instituciones Publicas
actualizan sus Paginas Webs. Y el
71% restante no.

Fuente: INEI

ACTUALIZACION DE PAGINA WEB

Sl
2%

71%

TENENCIA DE BUSCADOR
DE PAGINAS\I

21%

NO
79%

Los resultados de la TENENCIA DE
BUSCADOR DE PAGINA EN LAS

PAGINAS WEB DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 21%

de Instituciones Publicas cuenta con
el Buscador de Pagina Web. Y el 79%
restante no.

Fuente: INEI




Los resultados de TENENCIA DE
CONTADOR DE VISITAS EN LAS
PAGINAS WEB DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 32%
de Instituciones Publicas cuenta el
contador de visitas en sus Paginas
Webs. Y el 68% restante no lo tienen.

Fuente: INEI

TENENCIA DE CONTADOR
DE VISITAS

SI
32%

NO
68%

ENLACES A PORTALES

COMERCIALES

Sl
2%

NO
98%

Los resultados de ENLACES A
PORTALES COMERCIALES, el 2% de
Instituciones Publicas tienen enlaces
a Portales Comerciales. Y el 98%
restante no lo tienen en sus paginas
Web..

Fuente: INEI

Los resultados de ENLACES A
OTRAS PAGINAS WEBS, el 46% de
Instituciones Publicas tienen
enlaces a otras Paginas Webs. Y el
549% restante no lo tienen.

Fuente: INEI

ENLACES A OTRAS
PAGINAS WEBS

NO
54%




TENENCIA DE BUZON
CIUDADANO

NO
40%

Sl

60%

Los resultados de TENENCIA DE
BUZON CIUDADANO EN PAGINAS
WEB DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA el 60% de Instituciones
Publicas cuenta con Buzén de
Ciudadano en sus Paginas Web. Y el
40% restante no lo tienen.

Fuente: INEI

Los resultados de

SERVICIOS

CUENTAN CON SERVICIOS
INFORMATIVOS

INFORMATIVOS EN PAGINAS WEB
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
el 54% de Instituciones Publicas
cuenta con Servicios Informativos. Y
el 46% restante no lo tienen.

Fuente: INEI

54%

CUENTAN ESTRUCTURA
DE LA ORGANIZACION

S|
45%

Los resultados de, ESTRUCTURA DE
LA ORGANIZACION, el 45% de

Instituciones
Estructura de la

tienen la
Organizacion

Publicas

(Organigrama) en la Pagina Web. Y el
55% restante no la tienen.

Fuente: INEI




TENENCIA DE TEXTO UNICO DE
PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS (TUPA)

si

10%

90%

Los resultados de la TENENCIA DEL
TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS (TUPA) EN LAS
PAGINAS WEB DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 10%
de Instituciones Publicas cuenta con
el TUPA en su Pagina Web. Y el 80%
restante no lo tienen.

Fuente: INEI

Los resultados de TENENCIA DE
NORMAS LEGALES EN PAGINAS
WEB DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA el 38% de Instituciones
Pablicas tienen en la Pagina Web. Y
el 62% restante no lo tienen.

Fuente: INEI

TENENCIA DE NORMAS LEGALES

S
38%

CONTIENE INFORMACION
DE EVENTOS

NO
63%

Los resultados de si CONTIENE
INFORMACION DE EVENTOS EN
PAGINAS WEB DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 37%
de Instituciones Publicas cuenta con
informacion de eventos en la Pagina
Web. Y el 63% restante no lo tienen.

Fuente: INEI




CONTIENE INFORMACION
DE NOTAS DE PRENSA
Sl

14%

86%

Los resultados de si CONTIENE
INFORMACION DE NOTAS DE

PRENSA EN PAGINAS WEB DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 14%

de Instituciones Publicas cuenta con
informacién de Notas de Prensa en la

Web. Y el 86% restante no lo
tienen.

Fuente: INEI

Los resultados de si CONTIENE
ESTADISTICA INSTITUCIONALES EN
PAGINAS WEB DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 25%
de Instituciones Publicas cuenta con
informacion de Estadistica
Institucionales en la Pagina Web. Y
el 75% restante no lo tienen.

Fuente: INEI

CONTIENE ESTADISTICAS
INSTITUCIONALES

Sl
25%

75%

TENENCIA DEL

WEB INSTITUCIONAL

S|
13%

87%

Los resultados de la TENENCIA DEL
WEB INSTITUCIONAL EN PAGINAS
WEB DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA el 13% de Instituciones
Publicas cuenta Web Institucional. Y
el 87% restante con informacion del
sector o de otras instituciones.

Fuente: INEI




FACILIDADES PARA BAJAR
ARCHIVOS Y/O SOFTWARE
Sl

9%

NO
91%

Los resultados de FACILIDADES
PARA BAJAR  ARCHIVOS Y/O

SOFTWARE DE LAS PAGINAS WEBS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA el

9% de las péaginas Web de las
Instituciones Pablicas dan
facilidades para bajar archivos y/o
software. Y el 91% restante no.

Fuente: INEI

Los resultados de si brindan
FACILIDADES DE INFORMACION
SOBRE PREGUNTAS FRECUENTES
EN PAGINAS WEB DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA, el 4%
de las paginas Web de las
Instituciones Publicas, cuenta con
esta facilidad. Y el 86% restante, no
la tienen.

Fuente: INEI

FACILIDADES DE
INFORMACION SOBRE
PREGUNTAS FRECUENTES

Sl
4%

NO
96%

NAVEGACION AMIGABLE Y
FACIL PARA EL USUARIO

NO
24%

76%

Los resultados de NAVEGACION
AMIGABLE Y FACIL PARA EL
USUARIO, en el 76% de Paginas Web
de entidades publicas, la navegacion
es considerada amigable y facil. Y en
el 24% restante, no lo es.

Fuente: INEI




ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A ENLACES A

FECHA DE BUZON SERVICIOS ESTRUCTURA DE NORMAS
BRSNS ACTUALIZACION USRS | |Gl RORTALES OTRAS CIUDADANO | INFORMATIVOS | LA ORGANIZACION LEGALES

Nro INSTITUCIONES

15 Instituciones 14 3 0 4 0 6 6 5 7 2 9
1 Casa Militar del Presidente de la Republica SI NO NO SI NO NO NO NO NO NO NO
2 Comisién de Promocién del Perd-PromPert SI NO NO NO NO NO SI Sl NO NO Sl
3 Consejo Nacional del Ambiente SI NO NO SI NO NO SI Sl SI NO NO
4 Instituto Nacional de Defensa Civil SI NO NO NO NO Sl Sl NO SI NO sI
5 Presidencia del Consejo de Ministros SI NO NO NO NO SI NO NO SI NO NO
6  Secretaria de Defensa Nacional SI NO NO NO NO SI SI NO Sl NO SI
7 Central Nacional de Inteligencia SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO Sl
8 Comision Nacional de Lucha Contra el Consumo de Drogas NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
9 Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peri Sl Sl NO NO NO NO NO SI NO NO NO
10  Comite de Privatizacién - COPRI SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO SI
11 Instituto Nacional de Estadistica e Informatica Sl NO NO SI NO Sl Sl sI SI NO NO
12 Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Energia SI SI NO NO NO NO NO NO NO SI Sl
13 Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Transporte - si NO NO NO NO si NO NO si sl sl

OSITRAN
14 Organlsmu‘sup‘ervlsur de la Inversion Privada en sl NO NO NO NO sl sl st NO NO st
Telecomunicaciones
15  Superintendencia Nacional de Servicios y Saneamiento S| S| NO S| NO NO NO NO S| NO SI

PAGINAS WEB CON EETES NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB BAJAR ARCHIVOS|  PREGUINTAS AMIGABLE Y FACIL DE
TRADUCCION AL INGLES| PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL Y/O SOFTWARE FRECUENTES USAR
Nro INSTITUCIONES
15 Instituciones 2 5 4 3 3 2 il 10
1 Casa Militar del Presidente de la Republica NO NO NO NO NO Sl NO NO
2 Comisién de Promocién del Perd-PromPerd SI SI NO Ell Ell NO NO NO
3 Consejo Nacional del Ambiente NO SI NO NO NO NO NO Sl
4 Instituto Nacional de Defensa Civil NO NO NO NO NO NO NO Sl
5 Presidencia del Consejo de Ministros NO NO NO NO NO NO NO SI
6  Secretaria de Defensa Nacional NO Bl NO NO NO NO NO Sl
7 Central Nacional de Inteligencia NO NO NO NO NO NO NO NO
8 Comision Nacional de Lucha Contra el Consumo de Drogas NO NO NO NO NO NO NO NO
9 Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perti NO NO NO NO NO NO NO NO
10 Comite de Privatizacion - COPRI Bl NO SI NO NO Sl NO Sl
11  Instituto Nacional de Estadistica e Informética NO SI Sl Bl el NO SI Bl
12 Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Energia NO NO S| NO NO NO NO SI
Organismo Supervisor de la Inversién Privada en Transporte -
13 e P NO NO si NO si NO NO si
14 ?eri;eacrzfntf‘if:gcemrvelzur de la Inversién Privada en NO sl NO sl o NO NO sl

15  Superintendencia Nacional de Servicios y Saneamiento NO NO NO NO NO NO NO SI



® N o g b w NP

10
11

12

13

14

15

INSTITUCIONES
Instituciones
Casa Militar del Presidente de la Republica
Comisién de Promocion del Perd-PromPer(
Consejo Nacional del Ambiente
Instituto Nacional de Defensa Civil
Presidencia del Consejo de Ministros
Secretaria de Defensa Nacional
Central Nacional de Inteligencia

Comisién Nacional de Lucha Contra el Consumo
de Drogas

Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd

Comite de Privatizacién - COPRI

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
Organismo Supervisor de la Inversién Privada en
Energia

Organismo Supervisor de la Inversién Privada en
Transporte - OSITRAN

Organismo Supervisor de la Inversién Privada en
Telecomunicaciones

Superintendencia Nacional de Servicios y
Saneamiento

TIEMPO DE ACCESO

11-20"

31"- 60"

i 1 min

CANTIDAD DE
ACCESO

ENCUESTA DE
OPINION

TENENCIA DE FECHA
DENTRO DE LA
PAGINA WEB

PROPAGANDA Y
PUBLICIDAD

TRAMITE EN LINEA

S|

S|

SI
SI
Sl

SI

Sl
SI

SI

Sl

SI

Sl

NO
S|
NO
NO
NO
NO

NO

NO

NO
S|

NO

NO

NO

SI

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO

NO
NO
NO

NO

NO

SI

NO

10
NO
Sl
SI
NO
SI
SI
NO

NO
SI

NO
SI

SI

Sl

SI

SI

NO
SI
NO
NO
NO
NO
NO

NO

NO
NO
SI

NO

SI

SI

Sl

NO
Sl
Sl

NO

NO

NO

NO

NO

NO
NO
SI

NO

SI

NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A

ENLACES A ESTRUCTURA DE
PAGINA WEB AR BUSCADOR | CONTADOR PORTALES U EoZon SERVICIOS) LA RORRLS
ACTUALIZACION COMERCIALES PAV(V;:E'\:;AS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES
6 Instituciones 5] il 2 3 0 3 5 3 2 0 0
1  Archivo General de la Nacién SI NO NO NO NO NO SI NO NO NO NO
2 Instituto Nacional Penitenciario SI NO SI SI NO SI SI SI S| NO NO
3 Ministerio de Justicia SI SI SI SI NO SI SI SI SI NO NO
4 Superintendencia Nacional de Registros Publicos SI NO NO NO NO S S NO NO NO NO
5  Oficina Registral de Lima y Callao S NO NO SI NO NO SI Bl NO NO NO
6  Procuraduria General de la Republica NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

Pﬁgi\“[ﬁf‘c"gliii?” EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARCEIT\‘;SE vio | PREGUNTAS | AMIGABLE ¥ FaciL
INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL DE USAR
INGLES PRENSA SOFTWARE FRECUENTES

Nro INSTITUCIONES
6 Instituciones 0 2 0 1 1 0 0 4
1 Archivo General de la Nacién NO NO NO NO NO NO NO SI
2 Instituto Nacional Penitenciario NO NO NO SI SI NO NO SI
3 Ministerio de Justicia NO S| NO NO NO NO NO SI
4 Superintendencia Nacional de Registros Publicos NO NO NO NO NO NO NO NO
5  Oficina Registral de Lima y Callao NO SI NO NO NO NO NO S
6  Procuraduria General de la Republica NO NO NO NO NO NO NO NO

TIEMPO DE ACCESO

TENENCIA DE FECHA

CANTIDAD DE ENCUESTA DE PROPAGANDA Y
ACCESO OPINION IR IS (LA PUBLICIDAD IRAIE EHY LN
PAGINA WEB
31" 60"
Nro INSTITUCIONES
6 Instituciones 0 3 0 1 1 3 2 4 3 1
1 Archivo General de la Nacién - S| - - - NO NO Sl NO NO
2 Instituto Nacional Penitenciario - S| - - - S| NO Sl Sl NO
3 Ministerio de Justicia - - - - Sl Sl S| Sl NO NO
2 Sl’Jpe.nntendenua Nacional de Registros R R R si R NO NO NO si NO
Publicos
5 Oficina Registral de Lima y Callao - SI - - - Sl Sl SI S| SI
6 Procuraduria General de la Republica - - - - - NO NO NO NO NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A ENLACES A
PAGINA WEB FECHA DE BUSCADOR CONTADOR PORTALES OTRAS BUZON SERVICIOS ESTRUCTURA DE NORMAS
ACTUALIZACION COMERCIALES |PAGINAS WEB] CIUDADANO | INFORMATIVOS |LA ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES
4 Instituciones 1 0 o 1 o 1 0 1 1 0 0
1 Ministerio del Interior Si NO NO Si NO Si NO Si Si NO NO
2 Policia Nacional del Pert NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
3 Prefectura de Lima NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
4 Prefectura del Callao NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

PAGINAS WEB CON

TRADUCCION AL EVENTOS NOTADE | £5TADISTICAS INSTITUCIONALES 122 RIEL Y ARC?‘?JQZ vio | PREGUNTAS | AMIGABLE Y FACIL
TeES PRENSA INSTITUCIONAL SOETATE FRECUENTES DE USAR
Nro INSTITUCIONES
4 |Instituciones 0 0 0 0 1 0 0 1
1 Ministerio del Interior NO NO NO NO Si NO NO Si
2 Policia Nacional del Per( NO NO NO NO NO NO NO NO
3 Prefectura de Lima NO NO NO NO NO NO NO NO
4 Prefectura del Callao NO NO NO NO NO NO NO NO

TIEMPO DE ACCESO TENENCIA DE
CANTIDAD ENCUESTA DE FECHA DENTRO | PROPAGANDA Y | TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION DE LA PAGINA PUBLICIDAD LINEA
11-20" 31"- 60" WEB
Nro INSTITUCIONES

4 Instituciones 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0

1 Ministerio del Interior - - - - - Si NO Si NO NO

2 Policia Nacional del Pert - - - - - NO NO NO NO NO

3 Prefectura de Lima - - - - - NO NO NO NO NO

4 Prefectura del Callao - -



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

FECHA DE

BUSCADOR

ACTUALIZACION

ENLACES A ENLACES A

ESTRUCTURA DE
LA
ORGANIZACION

PAGINA WEB
Nro INSTITUCIONES
2 Instituciones 2
1 Academia Diplomatica SI
2 Ministerio de Relaciones Exteriores Sl

PAGINAS WEB CON

NO
NO

EVENTOS

NOTA DE
PRENSA

CONTADOR PORTALES OTRAS CIUBI;J:IS’:‘NO INSS?{:\I/IIAC'II'?/SOS
COMERCIALES | PAGINAS WEB
0 0 0 0 2
NO NO NO NO SI
NO NO NO NO SI

Sl
SI

0 0
NO NO
NO NO

AMIGABLE Y
FACIL DE USAR

TRADUCCION AL
INGLES
Nro INSTITUCIONES
2 Instituciones 2
1 Academia Diplomatica Sl
2 Ministerio de Relaciones Exteriores SI

Sl
S|

MAPA DEL WEB BAJAR ARCHIVOS PREGUINTAS
ESTADISTICAS INSTITUCIONALES]
INSTITUCIONAL Y/O SOFTWARE FRECUENTES
0 0 0 0
NO NO NO NO
NO NO NO NO

TIEMPO DE ACCESO TENENCIA DE
CANTIDAD | ENCUESTA DE | FECHA DENTRO| PROPAGANDAY | TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION DE LA PAGINA PUBLICIDAD LINEA
0-10" | 11-20" | 21-30" 31"-60" {1 min WEB
Nro INSTITUCIONES
2 Instituciones 0 0 0 2 0 0 0 2 0 0
1 Academia Diplomética - - - S| - NO NO Sl NO NO
2 Ministerio de Relaciones Exteriores - - - SI - NO NO Sl NO NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

FECHA DE ESLACESA BUZON SERVICIOS ESURUGIURAR NORMAS
RAEIATYE ACTUALIZACION EUSERER || EeuAER C(;’hc/I)ER;—é:fI_SES CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGAI\II_I;ACDN LEGALES
Nro INSTITUCIONES
11  Instituciones 9 3 3 2 0 3 7 4 5 il 8
1 Comisién Nacional Supervisora de Empresas y Valores SI Sl SI NO NO NO SI SI SI NO SI
2 Contaduria Pablica de la Nacién SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
3 Ministerio de Economia y Finanzas Sl NO Sl NO NO Sl SI NO NO NO Sl
4 Oficina de Normalizacién Previsional NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
5  Banco de la Nacién SI NO NO NO NO NO NO SI NO NO SI
6  Superintendencia de Banca y Seguros Sl NO NO Sl NO Sl SI Sl Sl Sl Sl
7  Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria SI SI NO NO NO SI SI SI SI NO SI
8  Superintendencia Nacional de Aduanas Sl NO Sl NO NO NO SI NO Sl NO Sl
9  Fondo Nacional de Ahorro Publico - FONAHPU NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
10 Superintendencia de Administradoras Privadas de Fondos y st sl NO st NO NO sl NO NO NO sl
Pensiones
Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad
11 Empresarial del Estado - FONAFE SI NO NO NO NO NO SI NO SI NO Sl

P?gz“;usc‘“c’i)‘?\ﬁ?_” EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARC?":‘\?Q‘; vo | PrRESUNTAS | AMIGABLE ¥ FACIL
INGLES PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL ST FRECUENTES DE USAR

Nro INSTITUCIONES

11 Instituciones 0 2 2 4 2 2 2 5

1 Comisién Nacional Supervisora de Empresas y Valores NO Sl NO NO NO NO NO NO

2 Contaduria Pablica de la Nacién NO NO NO NO NO SI NO NO

3 Ministerio de Economia y Finanzas NO NO Sl NO NO NO NO Sl

4 Oficina de Normalizacién Previsional NO NO NO NO NO NO NO NO

5  Banco de la Nacién NO NO NO Sl NO NO NO SI

6  Superintendencia de Banca y Seguros NO NO NO SI SI NO Sl SI

7 Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria NO SI NO NO SI Sl Sl SI

8  Superintendencia Nacional de Aduanas NO NO SI SI NO NO NO Sl

9  Fondo Nacional de Ahorro Publico - FONAHPU NO NO NO NO NO NO NO NO

10 ,. dencia de Admini Privadas de Fondos y NO NO NO sl NO NO NO

Pensiones

NO
Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad

Empresarial del Estado - FONAFE NO NO NO NO NO NO NO NO
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INSTITUCIONES
Instituciones

Comisién Nacional Supervisora de Empresas y Valores

Contaduria Puablica de la Nacion
Ministerio de Economia y Finanzas
Oficina de Normalizacién Previsional
Banco de la Nacién

Superintendencia de Banca y Seguros
Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria

Superintendencia Nacional de Aduanas

Fondo Nacional de Ahorro Plblico - FONAHPU
Superintendencia de Administradoras Privadas de Fondos
y Pensiones

Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad
Empresarial del Estado - FONAFE

TIEMPO DE ACCESO

11-20"

31" 60"

CANTIDAD
DE ACCESO

ENCUESTA DE
OPINION

TENENCIA DE
FECHA DENTRO DE|
LA PAGINA WEB

PROPAGANDA Y
PUBLICIDAD

TRAMITE EN
LINEA

SI
Sl

Sl

SI

NO
NO
NO
NO
NO
Sl
NO
NO
NO
Sl

NO

NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO

NO

SI

SI
Sl
NO
NO
SI
S|
NO
NO

S|

NO

SI
NO

Sl
NO
Sl
NO
SI
Sl
NO

SI

NO

NO
NO

Sl
NO
NO

Sl

SI

Sl
NO

SI

NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

PAGINA WEB (AEEALIS BUSCADOR CONTADOR E\C‘)IIQI'CAELSEQ orne EUECLY SERYEIES ESTRUCI;_-;URA oF NORMES
ACTUALIZACION CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES' i ) )
10 Instituciones 7 0 3 3 il 4 5 2 3 0 4
1 Biblioteca Nacional del Pert SI NO NO SI NO NO SI NO SI NO SI
2 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia SI NO SI SI NO SI NO SI SI NO SI
3 Direccién de Educacién de Lima NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
4 :Ts::l_ns) de Radio, Cine y Television Peruana NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
5 Instituto Geofisico del Per Sl NO NO NO NO NO Bl Bl NO NO NO
6 Instituto Nacional de Becas y Crédito Educativo SI NO NO NO NO SI S| NO NO NO NO
7 Instituto Nacional de Cultura SI NO SI NO SI SI SI NO NO NO SI
8  Ministerio de Educacion SI NO SI SI NO SI SI NO SI NO NO
9  Direccion de Educacion del Callao NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
10 Asamblea Nacional de Rectores SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO SI

RACINASNVERICON NOTA DE MAPA DEL WEB SRR PREGUINTAS | AMIGABLE Y FACIL
TRADUCCION AL EVENTOS ESTADISTICAS INSTITUCIONALES] ARCHIVOS Y/O
INGLES PRENSA INSTITUCIONAL SeETATE FRECUENTES DE USAR

Nro INSTITUCIONES

10 Instituciones 0 5 2 2 1 1 0 5

1 Biblioteca Nacional del Per( NO SI NO SI NO NO NO SI

2 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia NO SI NO NO NO NO NO Sl

3 Direccién de Educacién de Lima NO NO NO NO NO NO NO NO

4 :Tssi;l_nt; ) de Radio, Cine y Television Peruana NO NO NO NO NO NO NO NO

5 Instituto Geofisico del Pert NO NO NO NO NO NO NO SI

6 Instituto Nacional de Becas y Crédito Educativo NO SI NO NO NO NO NO Sl

7 Instituto Nacional de Cultura NO Sl SI NO S| S| NO SI

8 Ministerio de Educacion NO NO Sl SI NO NO NO NO

9  Direccién de Educacién del Callao NO NO NO NO NO NO NO NO

10 Asamblea Nacional de Rectores NO SI NO NO NO NO NO NO



TIEMPO DE ACCESO TENENCIA DE

CANTIDAD | ENCUESTA DE| FECHA DENTRO|PROPAGANDA Y| TRAMITE EN

DE ACCESO DE LA PAGINA PUBLICIDAD
11-20" 31"- 60" WEB

Nro INSTITUCIONES

10 Instituciones 1 4 0 2 0 3 1 5 5 1
1  Biblioteca Nacional del Perd - S| - - - Sl NO Sl NO NO
2 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia - - - Sl - Sl Sl Sl Sl Sl
3 Direccion de Educacion de Lima - - - - - NO NO NO NO NO

Instituto de Radio, Cine y Television Peruana

4 (RTP) - - - - - NO NO NO NO NO
5  Instituto Geofisico del Perd - S| - - - NO NO Sl S| NO
6 Instituto Nacional de Becas y Crédito Educativo Sl - - - - NO NO NO Sl NO
7 Instituto Nacional de Cultura - Sl - - - NO NO NO Sl NO
8  Ministerio de Educacion - SI - - - SI NO S SI NO
9  Direccion de Educacion del Callao - - - - - NO NO NO NO NO

10  Asamblea Nacional de Rectores - - - S| - NO NO Sl NO NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A

ENLACES A ESTRUCTURA DE
PAGINA WEB eI BUSCADOR | CONTADOR PORTALES SRS ERZON SERVICIOS) LA HORMAS
ACTUALIZACION COMERCIALES PAV(\?IEI\IBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES ) ) )
13 Instituciones 8 1 1 4 0 7 6 5 5 1 3
1  Escuela Nacional de Salud Publica Sl NO NO NO NO Sl NO NO NO NO NO
2 Instituto Nacional de Medicina Tradicional Sl NO NO NO NO Sl Sl Sl Sl NO NO
3 Instituto Nacional de Proteccién del Medio Ambiente y la Salud Sl NO NO NO NO SI S| Sl SI NO NO
4 Instituto Nacional de Salud NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
5  Ministerio de Salud Sl NO Sl Sl NO Sl Sl Sl Sl Sl Sl
6  Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud S| S| NO SI NO NO S| NO NO NO SI
7 Instituto de Oftalmologia NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
8 Instituto de Ciencias Neurologicas NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
9 Instituto de Enfermedades Neoplasicas SI NO NO S| NO Sl Sl Sl S NO NO
10 Instituto de Salud del Nifio SI NO NO Sl NO Sl SI Sl Sl NO Sl
11 Instituto Materno Perinatal Sl NO NO NO NO SI NO NO NO NO NO
12 Instituto de Salud Mental NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
13 Instituto de Rehabilitacién NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

PAGINAS WEB CON BAJAR

TRADUCCION AL EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB AN i) PREGUINTAS AMIGABLE Y FACIL
INGLES PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL SOETWARE FRECUENTES DE USAR
Nro INSTITUCIONES
13  Instituciones 1 5 2l 3 il 1 (0] 4
1  Escuela Nacional de Salud Pablica NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Instituto Nacional de Medicina Tradicional NO Sl NO NO NO NO NO Sl
3 Instituto Nacional de Proteccion del Medio Ambiente y la Salud NO SI NO NO NO NO NO NO
4 Instituto Nacional de Salud NO NO NO NO NO NO NO NO
5  Ministerio de Salud NO SI NO SI S| SI NO S|
6  Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud NO SI SI NO NO NO NO S|
7 Instituto de Oftalmologia NO NO NO NO NO NO NO NO
8 Instituto de Ciencias Neurologicas NO NO NO NO NO NO NO NO
9 Instituto de Enfermedades Neoplasicas NO NO SI NO NO NO NO NO
10 Instituto de Salud del Nifio Sl Sl NO SI NO NO NO S|
11  Instituto Materno Perinatal NO NO Sl SI NO NO NO NO
12 Instituto de Salud Mental NO NO NO NO NO NO NO NO
13 Instituto de Rehabilitacion NO NO NO NO NO NO NO NO



TIEMPO DE ACCESO
CANTIDAD | ENCUESTA DE FE.CFEETZ)'\é?\Il'I/-}RI:)OEDE PROPAGANDA Y TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION LA PAGINA WEB PUBLICIDAD LINEA

11-20" | 21-30" |31"-60"

Nro INSTITUCIONES

13 Instituciones 6 1 0 0 1 4 0 5 5] 3
1 Escuela Nacional de Salud Pblica SI - - - - NO NO NO NO NO
2 Instituto Nacional de Medicina Tradicional SI - - - - NO NO S| S| sl

i i i6 | Medio Ambiente y la

3 ISn:ltllltcl;to Nacional de Proteccion del y si } ; : : NO NO NO o o
4 Instituto Nacional de Salud - - - - - NO NO NO NO NO
5 Ministerio de Salud - Sl - - - Sl NO Sl S| sl
6 Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud - - - - SI SI NO Sl sl sl
7 Instituto de Oftalmologia - - - - - NO NO NO NO NO
8 Instituto de Ciencias Neurologicas - - - - - NO NO NO NO NO
9 Instituto de Enfermedades Neoplasicas SI - - - - SI NO S| S| NO
10  Instituto de Salud del Nifio SI - - - - SI NO SI sl NO
11 Instituto Materno Perinatal Sl - - - - NO NO NO NO NO
12 Instituto de Salud Mental - - - - - NO NO NO NO NO
13 Instituto de Rehabilitacion - - - - - NO NO NO NO NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A ESTRUCTURA DE

FECHA DE BUZON SERVICIOS NORMAS
PAGINA WEB BUSCADOR CONTADOR PORTALES LA
ACTUALIZACION COMERCIALES CIUDADANO INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES
9 Instituciones 7 il 3 0 0 0 2 1 2 2 0
1 Ministerio de Promocién y Desarrollo S NO S| NO NO NO S| NO SI SI NO
2 Seguridad Social Integral de Salud - ESSALUD S NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y Promocion del Empleo -
3 FONDOEMPLEO Si SI SI NO NO NO NO NO SI SI NO
4 Programa de Capacitacion Laboral Juvenil PROJOVEN SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
5 Programa Femenino de Consolidacion del Empleo PROFECE SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
6 Programa de Autoempleo y Microempresa PRODAME SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
7 Comision de Promocién de la Pequefia y Micro Empresa SI NO SI NO NO NO SI SI NO NO NO
8 FONDO DE GARANTIA DEL PEQUERNO INDUSTRIAL NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
9 FONDO DE REASEGURO DEL PEQUENO EMPRESARIO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

PAGINAS WEB CON NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB BAJAR ARCHIVOS | PREGUINTAS | AMIGABLE Y FACIL DE
TRA'I),\L"GngN AL EVENTOS PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL Y/O SOFTWARE | FRECUENTES USAR
Nro INSTITUCIONES
9 Instituciones 0 1 0 il 0 0 0 2
1 Ministerio de Promocién y Desarrollo NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Seguridad Social Integral de Salud - ESSALUD NO NO NO NO NO NO NO NO
Fondo Nacional de Capacitacién Laboral y Promocién del Empleo -
3 FONDOEMPLEO * Y ’ NO NO NO st NO NO NO S
4 Programa de Capacitacion Laboral Juvenil PROJOVEN NO NO NO NO NO NO NO NO
5 g ino de Ct idacion del Empleo PROFECE NO NO NO NO NO NO NO NO
6 g de y Mi PRODAME NO NO NO NO NO NO NO NO
7 Comisién de Promocién de la Pequefia y Micro Empresa NO Sl NO NO NO NO NO sl
8 FONDO DE GARANTIA DEL PEQUENO INDUSTRIAL NO NO NO NO NO NO NO NO
9 FONDO DE REASEGURO DEL PEQUENO EMPRESARIO NO NO NO NO NO NO NO NO



TIEMPO DE ACCESO TENENCIA DE

CANTIDAD DE | ENCUESTA DE | FECHA DENTRO| PROPAGANDA Y | TRAMITE EN

ACCESO OPINION DE LA PAGINA PUBLICIDAD
11-20" | 21-30" | 31"-60" [+ 1 min WEB
Nro INSTITUCIONES

9  Instituciones 4 0 1 0 2 0 0 2 7 0
1  Ministerio de Promocién y Desarrollo - - - - S| NO NO S| S NO
2 Seguridad Social Integral de Salud - ESSALUD - - - - S| NO NO NO S NO
3 Fondo Nacional de Capacitacién Laboral y Promocién del si ; ; ; R NO sl

Empleo - FONDOEMPLEO NO S| NO
4 Programa de Capacitacion Laboral Juvenil PROJOVEN SI - - - - NO NO NO sl NO
5  Programa Femenino de Consolidacién del Empleo PROFECE Sl - - - - NO NO NO si NO
6  Programa de Autoempleo y Microempresa PRODAME SI - - - - NO NO NO sl NO
7 Comisién de Promocién de la Pequefia y Micro Empresa - - SI - - NO NO NO S NO
8  FONDO DE GARANTIA DEL PEQUERNO INDUSTRIAL - - - - - NO NO NO NO NO
9  FONDO DE REASEGURO DEL PEQUENO EMPRESARIO - - - - - NO NO NO NO NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A ESTRUCTURA DE

romawes | oreh | ouscnoon | conmoon | Fomaes [Puscsstorm ouror | sees | STUGYE | womus
Nro INSTITUCIONES
19 Instituciones 16 3 il 3 il 2 4 5 4 o 7
1 Consejo Nacional de Camélidos Sudamericanos S NO NO NO NO NO NO S Sl NO NO
2 Instituto Nacional de Recursos Naturales SI NO NO NO NO NO NO SI NO NO NO
3 Ministerio de Agricultura Sl NO Ell Sl S Sl S NO Sl NO SI
4 Servicio Nacional de Sanidad Agraria S NO NO NO NO NO S Bl NO NO S
5 Instituto Nacional de Investigacién Agraria SI NO NO SI NO SI S S NO NO NO
6 Proyecto Nacional de Cuencas Hidrograficas y Conservacion de Suelos - PRONAMACH SI NO NO S NO NO SI SI NO NO NO
7 Proyecto Subsectorial de Irrigaciones - PSI Sl NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
8 de Apoyo Fi iero al Agro PROI (o) NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
9 Fondo Rotatorio Nacional para Ferticisantes Agropecuarios y Semillas - FRON FAS sl NO NO NO NO NO NO NO sl NO NO
Proyecto Especial de ion del Ap i de Abonos i de Aves
10 e ORBONGS si NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
11 Comisién Nacional de Fruticultura - CONAFRUT SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO SI
12 Proyecto de Asesoria en Planeacion Agraria PROAPA S NO NO NO NO NO NO NO NO NO Ell
13 Unidad Operativa de Proyectos Especiales UOPE S NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
14 Proyecto de Manejo de los Recursos Naturales en la Sierra Sur - MARENASS Sl NO NO NO NO NO NO NO SI NO S
15 CORFIN - RURAL NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
16 Oficina de Planificacion Agraria (OPA) SI SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO
17 Proyecto Especial de Titulacion de Tierras PET Sl Sl NO NO NO NO NO NO NO NO S
18 Unidad de Desarrollo de la Amazonia UDA SI SI NO NO NO NO NO NO NO NO SI
19 Servicio de Informacion Agraria NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

PAGINAS WEB CON I — NOTADE | LoraDISTICAS INSTITUCIONALES | MAPA DEL WEB INSTITUCIONAL | BAJAR ARCHIVOS |  PREGUINTAS [ AMIGABLE Y FACIL
TRADUCCION AL INGLES PRENSA Y/O SOFTWARE FRECUENTES DE USAR
Nro INSTITUCIONES
19 Instituciones 0 3] 0 3 0 0 0 13
1 Consejo Nacional de Camélidos Sudamericanos NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Instituto Nacional de Recursos Naturales NO NO NO NO NO NO NO Sl
3 Ministerio de Agricultura NO NO NO sI NO NO NO Sl
4 Servicio Nacional de Sanidad Agraria NO Sl NO NO NO NO NO Sl
5 Instituto Nacional de Investigacién Agraria NO Sl NO NO NO NO NO sI
6 Proyecto Nacional de Cuencas Hidrograficas y Conservacion de Suelos - PRONAMACH NO SI NO NO NO NO NO sl
7 Proyecto Subsectorial de Irrigaciones - PSI NO NO NO NO NO NO NO SI
8 i6n de Apoyo Financiero al Agro PROI 0 NO NO NO NO NO NO NO NO
9 Fondo Rotatorio Nacional para Ferticisantes Agropecuarios y Semillas - FRON FAS NO NO NO NO NO NO NO S
Proyecto Especial de ion del i de Abonos i de Aves
10 | nes - PROABONOS N N No No No No No si
11 Comisién Nacional de Fruticultura - CONAFRUT NO NO NO SI NO NO NO S|
12 Proyecto de Asesoria en Planeacion Agraria  PROAPA NO NO NO NO NO NO NO S|
13 Unidad Operativa de Proyectos Especiales UOPE NO NO NO NO NO NO NO Sl
14 Proyecto de Manejo de los Recursos Naturales en la Sierra Sur - MARENASS NO NO NO NO NO NO NO NO
15 CORFIN - RURAL NO NO NO NO NO NO NO NO
16 Oficina de Planificacién Agraria (OPA) NO NO NO NO NO NO NO NO
17 Provecto Especial de Titulacion de Tierras PET NO NO NO NO NO NO NO SI
18 Unidad de Desarrollo de la Amazonia UDA NO NO NO sI NO NO NO sl

19 Servicio de Informacién Agraria NO NO NO NO NO NO NO NO



10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

INSTITUCIONES
Instituciones
Consejo Nacional de Camélidos Sudamericanos
Instituto Nacional de Recursos Naturales
Ministerio de Agricultura
Servicio Nacional de Sanidad Agraria
Instituto Nacional de Investigacion Agraria

Proyecto Nacional de Cuencas Hidrograficas y Conservacion
de Suelos - PRONAMACH

Proyecto Subsectorial de Irrigaciones - PSI

Promocion de Apoyo Financiero al Agro  PROMINAGRO
Fondo Rotatorio Nacional para Ferticisantes Agropecuarios y
Semillas - FRON FAS

Proyecto Especial de Promocién del Aprovechamiento de
Abonos Provenientes de Aves Marinas - PROABONOS
Comisién Nacional de Fruticultura - CONAFRUT

Proyecto de Asesoria en Planeacion Agraria  PROAPA

Unidad Operativa de Proyectos Especiales UOPE

Proyecto de Manejo de los Recursos Naturales en la Sierra Sur
- MARENASS

CORFIN - RURAL

Oficina de Planificacién Agraria (OPA)

Proyecto Especial de Titulacién de Tierras PET

Unidad de Desarrollo de la Amazonia UDA

Servicio de Informacién Agraria

TIEMPO DE ACCESO

11-20"

21-30"

31"- 60"

+1 min

CANTIDAD DE
ACCESO

ENCUESTA DE
OPINION

TENENCIA DE
FECHA DENTRO
DE LA PAGINA
WEB

PROPAGANDA Y
PUBLICIDAD

TRAMITE EN
LINEA

Sl

SI
SI

SI
SI

SI
Sl

SI

SI
SI

Sl
SI

NO
NO
SI
NO
SI
SI

NO
NO

NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO

NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO
Sl
NO
NO
NO

NO
NO

NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO
Sl
Sl
SI
NO

16
SI
Sl
SI
SI
Sl

SI
SI
NO

SI

SI
Sl
SI
Sl

Sl
NO
Sl
SI
SI
NO

NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO
NO

NO

NO
NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A
ENLACES A ESTRUCTURA DE
FECHA DE OTRAS BUZON SERVICIOS NORMAS
PAGINA WEB BUSCADOR | CONTADOR PORTALES LA
ACTUALIZACION COMERCIALES PAv(ig\lBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES
6 Instituciones 4 3 2 3 0 2 3 4 2 3 3
1 Servicios de Artesania NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Centro de Formacién en Turismo SI NO NO NO NO NO SI SI NO NO NO
3 M|n|ster!o de Indus\rla, Turismo, Integracion y Negociaciones si sl si sl NO sl si si si si sl
Comerciales Internacionales
4 Comisién de Zonas Francas y CETICOS - CONAFRAN NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
5  Programa de Pequefia y Microempresa SI SI SI SI NO SI NO SI NO SI SI
6 Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Proteccion si sl NO sl NO NO si si si si sl

a la Propiedad Intelectual

PAT\(;/I:‘[:\USC‘?:IE:E:&?_N CVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARc?ng vo | PrEGUNTAS | AmiGABLE Y FaCIL
INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL DE USAR
INGLES PRENSA SOFTWARE FRECUENTES
Nro INSTITUCIONES

6 Instituciones 0 3 2 2 0 0 1 4

1  Servicios de Artesania NO NO NO NO NO NO NO NO

2 Centro de Formacién en Turismo NO NO NO Sl NO NO NO SI

3 Mlmstenp de Indusulg, Turismo, Integracién y Negociaciones NO si NO NO NO NO sl
Comerciales Internacionales NO

4 Comisién de Zonas Francas y CETICOS - CONAFRAN NO NO NO NO NO NO NO NO

5  Programa de Pequefia y Microempresa NO SI SI SI NO NO NO SI
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Proteccion

6 a la Propiedad Intelectual NO sI sl NO NO No sl st

TIEMPO DE ACCESO
CANTIDAD DE ENCUESTA DE TE,;?:S_'Q;S:TZHA PROPAGANDA Y TRAMITE EN LINEA|
ACCESO OPINION PUBLICIDAD
. PAGINA WEB
31"-60" |+1min
Nro INSTITUCIONES
6 Instituciones 1 2 0 1 0 3 0 3 4 0
1 Servicios de Artesania - - - - - NO NO NO NO NO
2 Centro de Formacién en Turismo - SI - - - NO NO NO Sl NO
3 Mlnlst(-%no. de Indu.stna, Turlsmo, Integracion y _ _ . S| . sl NO S| NO
Negociaciones Comerciales Internacionales S
4 Comision de Zonas Francas y CETICOS - CONAFRAN - - - - - NO NO NO NO NO
5 Programa de Pequefia y Microempresa Sl - - - - Sl NO Sl Ell NO

Instltutq ’Namonal ge Defensa de la Competencia y } si R R R si NO sl NO
Proteccion a la Propiedad Intelectual SI



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A ESTRUCTURA DE
FECHA DE BUZON SERVICIOS NORMAS
PAGINA WEB BUSCADOR | CONTADOR PORTALES LA
ACTUALIZACION COMERCIALES CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES ) ) i ) )
12 Instituciones o . 7 1 2 3 0 1 5 6 3 2 3
1 Autoridad Autonoma del P_royecto Especial Sistema Eléctrico NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
de Transporte Masivo de Lima y Callao
2 Consejo Nacional de Tasaciones SI NO NO NO NO NO NO S NO NO NO
3 (E::::EO Superior de Contrataciones y Adquisiciones del sl NO NO si NO NO sl si NO st sl
4 Instituto Nacional de Desarrollo Urbano SI SI NO NO NO NO NO SI SI NO NO
5 Instituto N_aclgnal de Investigacion y Capacitacion de sl NO sl sl NO sl sl sl NO NO NO
Telecomunicaciones
6 Ministerio . de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y st NO sl NO NO NO st NO sl NO sl
Construccién
Comisiéon de Formalizacion de la Propiedad Informal -
COEOPRI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
8  Registro Predial Urbano S| NO NO NO NO NO S| SI NO S| SI
9  Servicio Nacional de C: itacion Industria y C i0 Sl NO NO SI NO NO SI Sl Sl NO NO
10 Programa de Caminos Rurales NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
11 Fondo Nacional Hipotecario de Vivienda - MIVIVIENDA NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
12 Comité Ejecutivo de Reconstruccion de El Nifio CEREN NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

F‘?g:‘;&‘gé‘?&?—“ EvENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB o cm‘llég vio | PREGUINTAS [ AMIGABLE Y FACIL
INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL DE USAR
INGLES (RN SOFTWARE | FRECUENTES
Nro INSTITUCIONES
12 Instituciones 0 2 0 il 0 1 1 5
Autoridad Auténoma del Proyecto Especial Sistema Eléctrico
N . NO NO
e Transporte Masivo de Lima v Callao No NO No NO No NO
2 Consejo Nacional de Tasaciones NO NO NO NO NO NO NO Sl
3 (E::::EO Superior de Contrataciones y Adquisiciones del NO NO NO NO NO sl si NO
4 Instituto Nacional de Desarrollo Urbano NO NO NO NO NO NO NO Kl
5 Instituto N_acm_onal de Investigacion y Capacitacién de NO sl NO NO NO NO NO
Telecomunicaciones S!
6 Mlnlsteno. de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y NO NO NO sl NO NO NO NO
Construccién
Comision de Formalizacion de la Propiedad Informal -
N N
COFOPRI No No NO .} 0 NO NO o
8  Registro Predial Urbano NO NO NO NO NO NO NO Kl
9  Servicio Nacional de C; itacion Industria y Ci i NO Sl NO NO NO NO NO si
10 Programa de Caminos Rurales NO NO NO NO NO NO NO NO
11 Fondo Nacional Hipotecario de Vivienda - MIVIVIENDA NO NO NO NO NO NO NO NO

12 Comité Ejecutivo de Reconstruccion de El Nifio CEREN NO NO NO NO NO NO NO NO



10
11
12

INSTITUCIONES
Instituciones
Autoridad Auténoma del Proyecto Especial Sistema Eléctrico de Transporte
Masivo de Lima y Callao
Consejo Nacional de Tasaciones

Consejo Superior de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
Instituto Nacional de Desarrollo Urbano

Instituto Nacional de | igaciony C itacion de Telecc licaciones

Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion

Comision de Formalizacion de la Propiedad Informal - COFOPRI
Registro Predial Urbano

Servicio Nacional de Capacitacion Industria y Construccion
Programa de Caminos Rurales

Fondo Nacional Hipotecario de Vivienda - MIVIVIENDA

Comité Ejecutivo de Reconstruccion de El Nifio CEREN

TIEMPO DE ACCESO

11-20"

21-30"

31" 60"

CANTIDAD
DE ACCESO

ENCUESTA DE
OPINION

TENENCIA DE
FECHA DENTRO DE|
LA PAGINA WEB

PROPAGANDA Y
PUBLICIDAD

TRAMITE EN
LINEA

SI

SI

SI

SI
SI

SI

SI

NO
NO
SI
NO
SI

NO

NO
NO
SI
NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO

NO
NO
SI
SI
NO
NO
NO

NO
NO

NO
NO
NO

NO
SI

SI
NO

SI
NO

NO
SI
SI

NO

NO

NO

NO
NO

NO
NO

NO

NO

NO
NO
NO
NO
NO
NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

FECHA DE DI BUZON SERVICIOS RIS NORMAS
RECAWES ACTUALIZACION EIERiES || G COPS:;QI_AELSES CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGAISI_IAZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES i i i ) i i
7 Instituciones 7 4 2 5 0 5 6 4 4 1 1
1 Comision de Tarifas de Energia Eléctricas S| NO SI NO NO NO S| NO SI NO NO
2 Instituto Geolégico Minero Metallirgico Sl Sl NO Sl NO Sl Sl NO Sl NO Sl
3 Instituto Peruano de Energia Nuclear S| S| NO SI NO SI S| SI NO NO NO
4 Ministerio de Energia y Minas Sl Sl SI SI NO SI S| NO SI S| NO
5  Registro Publico de Mineria Sl NO NO NO NO NO Sl SI NO NO NO
6 CENERGIA Si NO NO Si NO Sl Si S Sl NO NO
7 Programa para Ahorro de Energia - PAE S| Sl NO SI NO SI NO SI NO NO NO

Pﬁ&r‘;:cvgﬁ&?_“ TS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARC‘::‘JSZ vo | PrREUTAs [ AwicaBLE ¥ FaciL
INGLES PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL SOEATE FRECUENTES DE USAR
Nro INSTITUCIONES

Instituciones 0 2 2 2 2 1 0 7
1 Comisioén de Tarifas de Energia Eléctricas NO NO NO NO SI NO NO S|
2 Instituto Geolégico Minero Metallirgico NO NO NO NO NO NO NO S|
3 Instituto Peruano de Energia Nuclear NO NO NO NO NO NO NO S|
4 Ministerio de Energia y Minas NO NO NO NO SI NO NO SI
5 Registro PUblico de Mineria NO NO NO SI NO NO NO S|
6 CENERGIA NO sI s NO NO NO NO sl
7 Programa para Ahorro de Energia - PAE NO Sl Si SI NO SI NO SI

TEHrOpEReeEe canToaD | EncuesTape | _TENENCADE | opopacanoay | RamiTE EN
a1 0" DE ACCESO OPINION LA PAGINA WEB PUBLICIDAD LINEA
Nro INSTITUCIONES

7 Instituciones 3 2 0 2 0 4 0 5 5 1

1 Comision de Tarifas de Energia Eléctricas Sl - - - - NO NO NO S NO
2 Instituto Geolégico Minero Metaltrgico - - - Sl - SI NO S| NO NO
3 Instituto Peruano de Energia Nuclear - Sl - - - SI NO Sl s NO
4 Ministerio de Energia y Minas - - - SI - Sl NO Sl sl NO
5 Registro Publico de Mineria SI - - - - NO NO NO sl sl
6  CENERGIA sl - - - - NO NO s NO NO
7 Programa para Ahorro de Energia - PAE - S| - - - Sl NO S| sl NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A ENLACES A

ESTRUCTURA DE
PAGINA WEB eI BUSCADOR | CONTADOR PORTALES SRS ERZON SERVICIOS) LA HORMAS
ACTUALIZACION COMERCIALES PAv(ilENBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES i i i i i i ) i i
4 Instituciones 3 1 0 1 0 1 3 2 2 1 1
1 |Instituto del Mar del Perd Sl NO NO NO NO NO Sl Sl NO NO NO
2 Instituto Tecndlogico Pesquero Sl NO NO NO NO NO SI NO Sl NO NO
3 Ministerio de Pesqueria S| S| NO SI NO SI S| SI SI S| SI
4 Centro de Entrenamiento Pesquero - CEP PAITA NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

F'?gr‘;&"é;iiﬁ’_“ EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARCE‘?JSE vio | PREGUNTAS | AMIGABLE Y FACIL
INGLES PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL SOFTWARE FRECUENTES DE USAR

Nro INSTITUCIONES

4 Instituciones 1 0 1 1 0 0 (0] 2

1 |Instituto del Mar del Perd Sl NO NO SI NO NO NO Ell

2 Instituto Tecndlogico Pesquero NO NO NO NO NO NO NO NO

3 Ministerio de Pesqueria NO NO SI NO NO NO NO S|

4 Centro de Entrenamiento Pesquero - CEP PAITA NO NO NO NO NO NO NO NO

TIEMPO DE ACCESO

CANTIDAD | ENCUEsTADE |__TENENCIADE

PROPAGANDA Y TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION FRECHARENIHO BE

PUBLICIDAD LINEA
11-20" | 21-30" |31"-60" QIR

Nro INSTITUCIONES

4 Instituciones 1 1 0 1 0 2 0 il 1 0

1 Instituto del Mar del Pert - S| - N - S| NO NO S| NO

2 Instituto Tecnélogico Pesquero SI - - - - NO NO NO NO NO

3 Ministerio de Pesqueria - - - Sl - Sl NO Sl NO NO

4 Centro de Entrenamiento Pesquero - CEP PAITA - - - - - NO NO NO

NO NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A

FECHA DE ENAE=SA OTRAS BUZON SERVICIOS ERISIRAEE NORMAS
RAEANED ACTUALIZACION EIEEREER || GEAEER C(;’ﬁ:;éll_AELSES PAxlI:I\IBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGAI\II_I/;ACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES
8 Instituciones 5 2 0 3 0 4 5] 2 1 ] 1
1 Banco de Materiales NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Instituto Nacional de Desarrollo S| NO NO NO NO NO SI NO NO NO NO
3 Instituto Nacional de Infraestructura Educativa y de Salud Sl Sl NO NO NO S Sl NO S NO NO
4 Ministerio de la Presidencia SI NO NO Bl NO Bl Sl NO NO NO NO
5  Superir ia de Bienes Naci Sl NO NO Sl NO Sl SI Sl NO NO NO
6 gl de Di izacion y Desarrollo ici NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
7  Proyecto de Infraestructura Turistica NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
8  Programa Nacional de Agua Potable y Alcantarillado - Pronap. S| S| NO Bl NO Bl Sl Sl NO NO Sl

Pﬁg:“;&"é’;ii?_“ EvENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARCE“I\\;'Sg vio | PREGUNTAS | AMIGABLE Y FACIL
INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL DE USAR
INGLES PRENSA SOFTWARE FRECUENTES
Nro INSTITUCIONES
8 Instituciones 1 0 0 il 0 0 0 3
1 Banco de Materiales NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Instituto Nacional de Desarrollo NO NO NO NO NO NO NO NO
3 Instituto Nacional de Infraestructura Educativa y de Salud NO NO NO NO NO NO NO NO
4 Ministerio de la Presidencia NO NO NO NO NO NO NO SI
5  Superintendencia de Bienes Nacionales NO NO NO NO NO NO NO SI
6 grama de D izacion y Desarrollo Munici NO NO NO NO NO NO NO NO
7 Proyecto de Infraestructura Turistica NO NO NO NO NO NO NO NO
8  Programa Nacional de Agua Potable y Alcantarillado - Pronap. S| NO NO SI NO NO NO sl
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INSTITUCIONES
Instituciones
Banco de Materiales

Instituto Nacional de Desarrollo

Instituto  Nacional de Infraestructura Educativa y de
Salud

Ministerio de la Presidencia

Superintendencia de Bienes Nacionales
Programa de Descentralizacién y Desarrollo Municipal
Proyecto de Infraestructura Turistica

Programa Nacional de Agua Potable y Alcantarillado -
Pronap.

TIEMPO DE ACCESO

11-20"

21-30"

31" 60"

CANTIDAD
DE ACCESO

ENCUESTA DE
OPINION

TENENCIA DE
FECHA DENTRO DE|
LA PAGINA WEB

PROPAGANDA Y
PUBLICIDAD

TRAMITE EN
LINEA

SI
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Sl
SI
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NO
S|

NO
NO

NO

NO
NO
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NO

SI

NO
NO

NO
NO
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NO
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ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A

ENLACES A ESTRUCTURA DE|
PAGINA WEB EECHEDE BUSCADOR | CONTADOR PORTALES GRS ERZON SERICIOS LA NORBES
ACTUALIZACION COMERCIALES PAV(\;;IENBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
INSTITUCIONES
12 Instituciones 7 2 0 i il 4 5 4 3 0 il
1 Centro de Altos Estudios Nacionales NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Comision Nacional de igacion y Desarrollo A i S| NO NO NO NO S| SI S| NO NO NO
3 Centro de Estudios Espaciales Sl NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
4 Consejo Supremo de Justicia Militar NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
5  Ejército Peruano S| Sl NO NO NO NO S SI SI NO SI
6  Fuerza Aérea del Per NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
7 Instituto Geogréafico Nacional S Sl NO Sl NO Sl Sl NO NO NO NO
8  Marina de Guerra del Perd SI NO NO NO NO Sl SI NO NO NO NO
9  Ministerio de Defensa NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
10 Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia S NO NO NO NO NO NO Sl Sl NO NO
11 Comandante General del Ejército NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
12  Escuela Nacional de Marina Mercante "Miguel Grau" S NO NO NO Sl Sl Sl S Sl NO NO

PAGINAS WEB CON BAJAR

TRADUCCION AL EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB PREGUINTAS AMIGABLE Y FACIL
s PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL A';gmi;éo FRECUENTES DE USAR
INSTITUCIONES
12 Instituciones 0 1 1 1 2 (] (] 7
1  Centro de Altos Estudios Nacionales NO NO NO NO NO NO NO NO
Comisién Nacional de igacion y D llo A i NO Sl NO NO SI NO NO Sl
3 Centro de Estudios Espaciales NO NO NO NO NO NO NO sl
4 Consejo Supremo de Justicia Militar NO NO NO NO NO NO NO NO
5  Ejército Peruano NO NO NO NO SI NO NO sl
6  Fuerza Aérea del Perd NO NO NO NO NO NO NO NO
7 Instituto Geogréafico Nacional NO NO NO S NO NO NO Sl
8  Marina de Guerra del Per(i NO NO NO NO NO NO NO sl
9  Ministerio de Defensa NO NO NO NO NO NO NO NO
10 Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia NO NO S NO NO NO NO sl
11 Comandante General del Ejército NO NO NO NO NO NO NO NO

12 Escuela Nacional de Marina Mercante "Miguel Grau" NO NO NO NO NO NO NO sl



TIEMPO DE ACCESO
CANTIDAD | ENCUESTA DE FE(-:FIE:ED’\IJECNVI-}RDOEDE PROPAGANDA Y TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION LA PAGINA WEB PUBLICIDAD LINEA

11-20" | 21-30" |31"-60"

Nro INSTITUCIONES

12 Instituciones 0 2 1 2 2 2 0 3 0 0
1 Centro de Altos Estudios Nacionales - - - - - NO NO NO NO NO
Py izrn;:slzr;‘;l::cmnal de Investigacién y Desarrollo : : ; : si NO NO NO NO NO
3 Centro de Estudios Espaciales - - SI - - NO NO NO NO NO
4 Consejo Supremo de Justicia Militar - - - - - NO NO NO NO NO
5 Ejército Peruano - - - Sl - NO NO SI NO NO
6 Fuerza Aérea del Perti - - - - - NO NO NO NO NO
7 Instituto Geogréfico Nacional - SI - - - Sl NO SI NO NO
8 Marina de Guerra del Per( - - - SI - NO NO NO NO NO
9 Ministerio de Defensa - - - - - NO NO NO NO NO
10 Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia - - - - SI Sl NO Sl NO NO
11 Comandante General del Ejército - - - - - NO NO NO NO NO
12 Escuela Nacional de Marina Mercante "Miguel Grau" - Sl - - - NO NO NO NO NO



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A
ENLACES A ESTRUCTURA DE
FECHA DE OTRAS BUZON SERVICIOS NORMAS
PAGINA WEB BUSCADOR | CONTADOR PORTALES LA
ACTUALIZACION COMERCIALES PAv?IEI\IBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES

Nro INSTITUCIONES

11 Instituciones 8 2 1 2 0 3 5 6 6 1 2

1  Fondo Nacional de Compensacion y Desarrollo Social Sl Sl NO NO NO NO Sl S NO NO NO

2 Instituto Nacional de Bienestar Familiar Bl NO NO NO NO NO Bl NO NO NO Bl

3 Instituto Peruano del Deporte NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

4 Ministerio de Promoci6n de la Mujer y Desarrollo Humano Bl Bl Bl NO NO Bl Bl Bl SI NO NO

5  Oficina Nacional de Cooperacion Popular S| NO NO NO NO NO NO SI SI S| NO

6 Programa de‘Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas sl NO NO NO NO NO NO sl NO NO

de Emergencia

7 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria SI NO NO SI NO SI SI SI SI NO NO

8  Sociedad de Beneficiencia Publica de Lima NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

9  Sociedad de Beneficiencia Pablica del Callao NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

Consejo Nacional de Integracion de las Personas con
10 Discapacidad - CONADIS SI NO NO Sl NO Sl SI Sl Sl NO Sl
11 Patronato del Parque de las Leyendas -PATPAL Sl NO NO NO NO NO NO SI SI NO NO

Pﬁ&:“;:c‘gg?ﬁ?_” EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARCE"TJSQ vio | PREGUINTAS | AMIGABLE Y FACIL
INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL DE USAR
INGLES PRENSA SOFTWARE FRECUENTES
Nro INSTITUCIONES
11 Instituciones 1 2 0 2 0 1 0 8
1 Fondo Nacional de Compensacion y Desarrollo Social NO SI NO SI NO NO NO SI
2 Instituto Nacional de Bienestar Familiar Bl NO NO NO NO NO NO Ell
3 Instituto Peruano del Deporte NO NO NO NO NO NO NO NO
4 Ministerio de Promoci6n de la Mujer y Desarrollo Humano NO NO NO Sl NO NO NO sl
5  Oficina Nacional de Cooperacion Popular NO NO NO NO NO NO NO S|
6 Programa de‘Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas NO NO NO NO NO NO NO
de Emergencia S|
7 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria NO SI NO NO NO NO NO S|
8  Sociedad de Beneficiencia Publica de Lima NO NO NO NO NO NO NO NO
9 Sociedad de Beneficiencia Publica del Callao NO NO NO NO NO NO NO NO
Consejo Nacional de Integracion de las Personas con
NO NO
10 Discapacidad - CONADIS NO NO NO st NO si
11 Patronato del Parque de las Leyendas -PATPAL NO NO NO NO NO NO NO SI



TIEMPO DE ACCESO
CANTIDAD | ENCUESTA DE FE;E:%"I‘E(E'I/-}RDCI)EDE PROPAGANDA Y TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION LA PAGINA WEB PUBLICIDAD LINEA

11-20" | 21-30" |31"-60"

Nro INSTITUCIONES
11 Instituciones 1 2 1 3 1 2 0 3 0 0
1 Fondo Nacional de Compensacién y Desarrollo Social Sl - - - - NO NO Sl NO NO
2 Instituto Nacional de Bienestar Familiar - - S| - - NO NO NO NO NO
3 Instituto Peruano del Deporte - - - - - NO NO NO NO NO
4 Ministerio de Promocién de la Mujer y Desarrollo : : ; si : NO NO S| NO NO
Humano
5 Oficina Nacional de Cooperacién Popular - SI - - NO NO Sl NO NO
6 Programa de Apqu al Repoblamiento y Desarrollo de : : 3 si : NO NO NO NO NO
Zonas de Emergencia
7 Programa Nacional de Asistencia Alimentaria - SI - - S| NO NO NO NO
8 Sociedad de Beneficiencia Publica de Lima - - - - - NO NO NO NO NO
9 Sociedad de Beneficiencia Publica del Callao - - - - - NO NO NO NO NO
10 Consejo Nacional de Integracién de las Personas con : : 3 : si si NO NO NO NO

Discapacidad - CONADIS
Patronato del Parque de las Leyendas -PATPAL - - - Sl - NO NO NO NO NO

[N
[



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A
ENLACES A ESTRUCTURA DE
FECHA DE OTRAS BUZON SERVICIOS NORMAS
PAGINA WEB BUSCADOR | CONTADOR PORTALES LA
ACTUALIZACION COMERCIALES PAv(ilENBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES

Nro INSTITUCIONES

9 Instituciones 8 3 1 2 0 6 6 4 2 0 3

1 Banco Central de Reserva del Per( Sl NO NO NO NO Sl Sl Sl Sl NO Sl

2 Contraloria General de la Republica Sl Sl NO NO NO NO NO Si NO NO NO
3 Ministerio Plblico SI SI NO Sl NO Sl SI Sl NO NO NO
4 Defensoria del Pueblo SI NO Sl NO NO Sl SI Sl NO NO NO
5  Tribunal Constitucional sI sI NO NO NO Sl Sl NO NO NO Sl

6 Instituto de Medicina Legal NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
7 Jurado Nacional de Elecciones sl NO NO Sl NO Sl NO NO NO NO NO
8  Oficina Nacional de Procesos Electorales Sl NO NO NO NO SI SI NO Sl NO Sl

9  Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil Sl NO NO NO NO NO SI NO NO NO NO

Pﬁ&:“;&"g;‘z‘ﬁ“ EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARCE:\*/’SE vio | PREGUNTAS | AMIGABLE Y FACIL
INGLES PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL SOFTWARE FRECUENTES DE USAR
Nro INSTITUCIONES

Instituciones 1 2 0 2 ) 0 0 8
1 Banco Central de Reserva del Per( S| S| NO Sl sl NO NO S|
2 Contraloria General de la Republica NO NO NO NO NO NO NO Sl
3 Ministerio Pablico NO NO NO NO Sl NO NO SI
4 Defensoria del Pueblo NO Sl NO Sl Sl NO NO sl
5 Tribunal Constitucional NO NO NO NO NO NO NO Sl
6 Instituto de Medicina Legal NO NO NO NO NO NO NO NO
7 Jurado Nacional de Elecciones NO NO NO NO NO NO NO sl
8  Oficina Nacional de Procesos Electorales NO NO NO NO NO NO NO sl
9 Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil NO NO NO NO NO NO NO SI

TIEMPO DE ACCESO

CANTIDAD | ENCUESTA DE FE(-ZFEETD'\IIE(S'I/-}RDOEDE PROPAGANDA Y TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION LA PAGINA WEB PUBLICIDAD LINEA
11-20" | 21-30" |31"- 60"
Nro INSTITUCIONES

] Instituciones 4 2 0 1 1 2 0 3 0 6

1 Banco Central de Reserva del Per( - - - SI - NO NO NO NO S
2 Contraloria General de la RepUblica - Sl - - - NO NO Bl NO S|
3 Ministerio Publico S| - - - - S| NO S| NO S|
4 Defensoria del Pueblo - SI - - - NO NO NO NO S|
5 Tribunal Constitucional SI - - - - NO NO Sl NO s
6 Instituto de Medicina Legal - - - - - NO NO NO NO NO
7 Jurado Nacional de Elecciones S| - - - - S| NO NO NO NO
8 Oficina Nacional de Procesos Electorales S| - - - - NO NO NO NO NO
9 Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - - - - SI NO NO NO NO SI



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A ENLACES A ESTRUCTURA DE|

PAGINA WEB AC";E&[‘I;A?:EION BUSCADOR | CONTADOR PORTALES OTRAS CIUB[L)J»:[?ANNO INECE)::;I:'II'%SOS LA ) I’:‘EO;A'\:_éi
COMERCIALES | PAGINAS WEB ORGANIZACION
Nro INSTITUCIONES
26 Instituciones 16 9 7 6 0 10 6 12 7 0 4
1 Universidad Nacional de Educacion "Enrique Guzman y Valle" S Sl NO NO NO NO NO SI NO NO NO
Universidad Nacional Agraria La Molina SI NO Sl NO NO Sl NO Sl NO NO NO
3 Universidad Nacional de Ingenieria S NO NO NO NO Sl Sl Sl NO NO NO
4 Universidad Nacional del Callao SI NO S| S| NO NO S| NO S| NO NO
5 Universidad Nacional Federico Villarreal SI Sl NO Sl NO Sl NO NO NO NO NO
6  Universidad Nacional Mayor de San Marcos Sl SI NO NO NO NO Sl Sl NO NO NO
7 Universidad Nacional San Antonio de Abad de Cusco SI sI sI sI NO sI sI sI sI NO NO
8  Universidad Nacional de Trujillo S Sl Sl Sl NO Sl Sl Sl S| NO NO
9  Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
10  Universidad Nacional San Cristobal de Humanaga NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
11  Universidad Nacional del Centro del Perd NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
12 Universidad Nacional de la Amazonia SI NO NO NO NO Sl NO Sl NO NO NO
13 Universidad Nacional San Agustin NO NO NO NO NO NO NO NO NO
14 Universidad Nacional de Piura SI Bl NO NO NO Bl NO NO NO NO
15 Universidad Nacional de Cajamarca S Sl Sl Sl NO Sl Sl Sl Sl NO SI
16  Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo Bl NO NO NO NO NO NO Bl Bl NO SI
17  Universidad Nacional Hermilio Valdizan NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
18 Universidad Nacional Agraria de la Selva NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
19  Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién Sl Sl NO NO NO NO NO Sl Bl NO SI
20  Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
21 Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann El El El NO NO el NO Sl NO NO NO
22 Universidad Nacional Santiago Anttinez de Mayolo NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
23 Universidad Nacional de San Martin NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
24 Universidad Nacional de Ucayali NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
25 Universidad Nacional de Tumbes Sl NO Sl Sl NO NO NO NO NO NO NO

26 Universidad Nacional del Santa Sl NO NO NO NO Sl NO Bl Bl NO SI



IS ON ON ON IS ON IS ON BJUES [P [BUOIOBN PEPISISAIUN 92
ON ON ON ON ON ON ON ON SaqWINL 9p [BUOIDEN PEPISISAIUN  SZ
ON ON ON ON ON ON ON ON 1[eABon p [eUOIIBN PEPISIOAUN b2
ON ON ON ON ON ON ON ON e UBS 9P [BUOIDEN PEPISIOAIN €7
ON ON ON ON ON ON ON ON ojokey ap zaumuy obenues [eUOIOBN PepISIBAUN 22

IS ON ON ON ON ON Is ON uueWwYoI9 aipeseq aBIOr [EUODEN PEPISISAUN T2
ON ON ON ON ON ON ON ON ULLIED Z8UOUES OUNISNE SSOL [BUOIOBN PEPISIGAIIN 07

1S ON ON ON ON ON IS ON UgUIED S3PIO]Y [9IUBQ [BUOIOBN PEPISISAUN 6T
ON ON ON ON ON ON ON ON BAJ3S e 9p eleiby [euooeN pepisianun 8T
ON ON ON ON ON ON ON ON e/ OljIWISH [eUOIOBN pepISIBAiun LT
ON ON ON ON ON ON IS ON O|[eD ZINY 01p3d [BUOIOEN PEPISISAIUN 9T

1S ON IS ON ON ON ON ON eorewefed op [eUOIEN PEPISIOAUN ST
ON ON ON 1S ON ON IS ON ®INId 9P [EUOIIBN PEPISIOAUN  ¥T
ON ON ON ON ON ON ON ON upsnBy ues [euOloBN pepISIaAluN €T

IS ON ON ON ON ON ON ON BIUOZEWY B 3P [EUOIIBN PEPISIAUN 2T
ON ON ON ON ON ON ON ON NU3d [9p 04U [3P [UOIOEN pepIsisAIun - TT
ON ON ON ON ON ON ON ON ebeuewny ap [eqOISLID UeS [EUOIOBN PepISIBAUN 0T
ON ON ON ON ON ON ON ON ©9] 9p B6LZUOD SINT UBS [EUOIOEN PEPISISAILN 6

IS ON IS ON Is ON IS ON 1L S [BUOIOBN PepISISAN 8

IS ON Is ON 1S ON IS ON 09SND 9p Peqy P OIUOJUY UES [BUOIDEN PEPISIOAUN L

IS ON ON ON ON ON Is ON SO0Je|\ UBS 3P JOABI [BUOIDEN PEpISIBAIUN 9

IS ON ON ON ON Is Is ON [eaLreliA 0911apa [BUOIDEN PepISIBAUN  §

IS ON ON ON ON ON ON ON o®|[eD [op [BUOIOBN PEPISIDAUN 1
ON ON ON ON ON ON IS ON epaluabul 9p [RUOIDBN PEPISIOAN €

IS ON ON ON ON ON IS Is ®BUIOW B BLRIBY [BUODEN PEPISIOAUN T

IS ON ON ON ON ON IS ON L3lleA A uwizng anbuu3, UQIOLINPT B [BUOIOBN PEPISIGAIUN T
e 0 € T € T @I T ssuopMISU| 92

S3INOIONLILSNI 0IN
SIININOTUA | FUVMLIOS O/A VSNIud SN
A__U<WMmmJ_mWM_U_ WY SYININDIYd SOAIHOYY dvrve IVYNOIDONLILSNI 93M 130 VdVYIN mmw.gww_w%ﬂh_.wwmz_ 30 V1ON SOLIN3A3 Znn_vdn.vzmw_wow_‘“\n—_‘dwﬂl

OldVLISHIAINN YINTLSIS




TIEMPO DE ACCESO
CANTIDAD | ENCUESTA DE FE;EZ%’;‘I:\?RE:DEDE PROPAGANDA Y TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION LA PAGINA WEB PUBLICIDAD LINEA

11-20" | 21-30" | 31"-60"

Nro INSTITUCIONES
26 Instituciones 2 4 3 4 2 3 1 8 7 9
1 Universidad Nacional de Educacién "Enrique Guzman y Valle" - - - - SI NO NO S| NO S|
2 Universidad Nacional Agraria La Molina - - - Bl - NO Sl NO S| S|
3 Universidad Nacional de Ingenieria SI - - - - NO NO NO SI S|
4 Universidad Nacional del Callao - - - SI - NO NO NO NO sl
5 Universidad Nacional Federico Villarreal - Bl - - - NO NO Sl sl sl
6 Universidad Nacional Mayor de San Marcos Sl - - - - NO NO S| S| S|
7 Universidad Nacional San Antonio de Abad de Cusco - Bl - - - S| NO Sl S| sl
8 Universidad Nacional de Trujillo - SI - - - SI NO SI S| S|
9 Universidad Nacional San Luis Gonzaga de Ica - - - - - NO NO NO NO NO
10 Universidad Nacional San Cristobal de Humanaga - - - - - NO NO NO NO NO
11 Universidad Nacional del Centro del Perd - - - - - NO NO NO NO NO
12 Universidad Nacional de la Amazonia - - SI - - NO NO SI NO NO
13  Universidad Nacional San Agustin - - - - - NO NO NO NO NO
14  Universidad Nacional de Piura - - - - SI NO NO S| NO NO
15  Universidad Nacional de Cajamarca - - SI - - S| NO S| sl s
16  Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo - - SI - - NO NO NO NO NO
17  Universidad Nacional Hermilio Valdizan - - - - - NO NO NO NO NO
18  Universidad Nacional Agraria de la Selva - - - - - NO NO NO NO NO
19  Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion - - - Bl - NO NO Sl NO NO
20  Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion - - - - - NO NO NO NO NO
21 Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - S| - - - NO NO S| NO NO
22 Universidad Nacional Santiago Antlinez de Mayolo - - - - - NO NO NO NO NO
23  Universidad Nacional de San Martin - - - - - NO NO NO NO NO
24 Universidad Nacional de Ucayali - - - - - NO NO NO NO NO
25  Universidad Nacional de Tumbes - - - - - NO NO NO NO NO
26 Universidad Nacional del Santa - - - SI - NO NO NO NO NO



Nro INSTITUCIONES
1 Instituciones
1 Congreso de la Republica

Nro INSTITUCIONES
1 Instituciones
1 Congreso de la Republica

Nro INSTITUCIONES

Instituciones
1 Congreso de la Republica

ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

PAGINA WEB

FECHA DE
ACTUALIZACION

BUSCADOR

CONTADOR

ENLACES A
PORTALES
COMERCIALES

ENLACES A
OTRAS
PAGINAS
WEB

CIUDADANO

BUZON

SERVICIOS
INFORMATIVOS

S

PAGINAS WEB CON
TRADUCCION AL
INGLES

NOTA DE
PRENSA

EVENTOS

ESTADISTICAS
INSTITUCIONALES

il
SI

SI SI

ESTRU(II_';URA DE| NORMAS
ORGANIZACION LEGALES
il o il
SI NO SI

TIEMPO DE ACCESO

11-20"

21-30" | 31"-60"

CANTIDAD
DE ACCESO

MAPA DEL WEB BAJAR ARCHIVOS| PREGUINTAS [ AMIGABLE v FACIL
INSTITUCIONAL Y/O SOFTWARE | FRECUENTES DE USAR

1 0 0 1

sI NO NO sI

ENCUESTA DE
OPINION

TENENCIA DE
FECHA DENTRO DE|
LA PAGINA WEB

PROPAGANDA Y
PUBLICIDAD

TRAMITE EN
LINEA

SI

NO

SI

SI

NO SI



ESTADISTICAS DE PAGINA WEB DETALLADA POR SECTOR

ENLACES A
ENLACES A ESTRUCTURA DE
FECHA DE OTRAS BUZON SERVICIOS NORMAS
PAGINA WEB BUSCADOR | CONTADOR PORTALES LA
ACTUALIZACION COMERCIALES PAVEIENBAS CIUDADANO | INFORMATIVOS ORGANIZACION LEGALES
Nro INSTITUCIONES
3 Instituciones 2 0 0 0 0 0 i i 0 0 0
1 Consejo Nacional de la Magistratura NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO
2 Corte Suprema de Justicia Sl NO NO NO NO NO S NO NO NO NO
3 Academia de la Magistratura Sl NO NO NO NO NO NO Si NO NO NO

PAGINAS WEB CON

BAJAR
TRADUCCION AL EVENTOS NOTA DE ESTADISTICAS MAPA DEL WEB ARCHIVOS Y/O PREGUINTAS AMIGABLE Y FACIL
INGLES PRENSA INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL AT FRECUENTES DE USAR
Nro INSTITUCIONES
3 Instituciones 0 1 0 1 0 0 0 il
1 Consejo Nacional de la Magistratura NO NO NO SI NO NO NO NO
2 Corte Suprema de Justicia NO NO NO NO NO NO NO NO
3 Academia de la Magistratura NO SI NO NO NO NO NO S|

TIEMPO DE ACCESO
CANTIDAD ENCUESTA DE FE-CI-IE:E)'\IIE%I‘/I-}RDOEDE PROPAGANDA Y TRAMITE EN
DE ACCESO OPINION LA PAGINA WEB PUBLICIDAD LINEA
21-30" | 31"-60"
Nro INSTITUCIONES
3 Instituciones 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 Consejo Nacional de la Magistratura - - - - - NO NO NO NO NO
2 Corte Suprema de Justicia S| - - - - NO NO NO NO NO
3 Academia de la Magistratura SI - - - - NO NO NO NO NO



