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Presentacién

El Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI), en su condicion de drgano rector del Sistema Estadistico
Nacional, pone a disposicion de las instituciones puUblicas, privadas y usuarios en general el documento,
“Perd: Victimizacién empresarial, 2022”, elaborado con informacién de la Encuesta Econémica Anual 2023
(Ejercicio econdmico 2022), investigacién estadistica que se realiza en el pais y que proporciona informacién
clasificada sobre las caracteristicas econémicas y financieras de las empresas del pafs con ventas mayores a

150 UIT, es decir, pequefias, medianas y grandes empresas.

El propdsito de este documento es dar a conocer la informacién obtenida sobre la victimizacién empresarial
del pais, asi como proporcionar elementos para la toma de decisiones de politicas piblicas, puesto que una
de las preocupaciones més urgentes en los Ultimos afos que enfrenta el pais es la inseguridad ciudadana.
Este problema no solo aqueja a la ciudadania, sino a las miles de empresas del pafs, las cuales vienen siendo

victimas de hechos delictivos que atentan contra su patrimonio y, por ende, afectan su productividad.

La Encuesta Econémica Anual 2023, a través del Médulo de Seguridad, proporciona informacién sobre
empresas que han sido victimas de algin hecho delictivo, la modalidad de delitos mds frecuentes, aquellos
delitos que sufrieron las empresas y no fueron denunciados, o de los que denunciaron y no tuvieron resultado.
Asimismo, detalla las consecuencias del delito y las medidas de seguridad y gastos utilizados por las empresas,

todo lo mencionado por actividad econémica, segmento empresarial y organizacién juridica.

El documento contiene cinco capitulos. El primero presenta informacién de victimizacién empresarial segin
actividad econdmica, segmento empresarial, organizacién juridica y el porcentaje de victimizacion de
actividades econémicas mds importantes (Comercio, Manufactura y Servicios). El segundo capitulo ofrece
las modalidades de delitos mds frecuentes segun actividad econémica, segmento empresarial y organizacién
juridica. El tercer capitulo esté referido a las denuncias realizadas e implicancias. El cuarto capitulo muestra las
medidas de seguridad utilizadas por las empresas y el gasto en el que incurren; mientras que el quinto capitulo
muestra la evolucién de estos indicadores, lo que permite completar el andlisis infegral de la victimizacién

empresarial en el pafs.

Finalmente, el Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica expresa su especial agradecimiento al personal
que participé en la ejecucién de esta investigacién y a las empresas por su valiosa informacién proporcionada

a la Encuesta Econémica Anual 2023.

Lima, marzo de 2025

Dr. Gaspar Moran Flores
Jefe

Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica
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Resumen Ejecutivo

La Encuesta Econémica Anual, recopila informacién econémica y financiera de las grandes, medianas
y pequefas empresas, asi como también informacién de Tecnologias de Informacién, Comunicacién y

Comercio Electrénico, Seguridad, Habilidades al trabajo y Ambiental a través de Médulos.

El Médulo de Seguridad, recoge informacién sobre la victimizacién empresarial del pais, las modalidades
de delitos, la realizacién de la denuncia, asi como las medidas de seguridad utilizadas y el porcentaje

de gasto que destinan en su implementacion.
Victimizacion empresarial

1. Segun los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econémico 2022, del total
de empresas investigadas en la encuesta (86 mil 21 empresas), el 22,0% fueron victimas de algin

hecho delictivo (robo o hurto, extorsién, estafa, amenazas, entre otros).

) ~ GRAFICON° 01
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ALGUN HECHO DELICTIVO, 2022
(Estructura porcentual)

: Victimas
No victimas 18 940
67 081 ZX
78,0%

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.




2. Por segmento empresarial, del total de empresas victimas de algin hecho delictivo (18 mil 940

empresas), la pequefia empresa registré un mayor porcentaje de victimizaciéon empresarial con

87,6%, mientras que, la gran y mediana empresa registraron 9,6% y 2,8%, respectivamente.

) ) GRAFICO N° 02
PERU: EMPRESAS VICTIMAS, SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

Gran empresa;

9,6
Total
Empresas
Mediana empresa; Victimas
28 18 940

Pequefa empresa;
87,6

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3. Las empresas manufactureras, comercio y servicios, son las actividades econémicas de mayor
importancia, porque concentran la mayor cantidad de empresas, el empleo y el aporte econémico

que generan en el pafs.

De acuerdo a los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econémico 2022,
del total de empresas de Comercio, el 22,1% fueron victimas de un hecho delictivo; del total de

empresas de Servicios, el 20,4%; y del total de empresas Manufactureras, el 18,6%.

] ) _GRAFICO N° 03 ]
PERU: EMPRESAS VICTIMAS, SEGUN PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS, 2022
(Estructura porcentual)

Comercio Servicios Manufactura

Total . Total Total
Empresas mpresas Empresas
39 907 29 420 9510

79,6

77,9 81,4

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




Modalidad del Delito

4.

En el afio 2022, del total de empresas victimas de algin hecho delictivo, la modalidad de mayor
prevalencia delictiva fue el Robo o hurto, con una incidencia de 59,5%, seguido de Intento de robo
(25,5%), Estata (19,0%), Extorsion (7,7%), Amenazas (5,7%), Otras modalidades de delitos (3,2%)

y Dafos a su negocio (Vandalismo) (2,4%).

) GRAFICO N° 04
PERU: MODALIDADES DEL DELITO, 2022
(Porcentaje)

Robo o hurto
Intento de robo 25,5%

Estafa 19,0%

Extorsion

i Total de empresas
¢ victimas: 18 940

Amenazas
Otro 1/

Dafios a su negocio (Vandalismo)

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta multiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. Las empresas pueden haber sido victimas con mas de una modalidad de delito.
" Comprende phishing, ataques cibernéticos, hackeos informaticos, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.

Segun actividad econémica, del total de empresas victimas de robo o hurto (11 mil 273), la mayor
proporcién la concentran el sector Comercio, con 38,7% y Transportes y almacenamiento, con

22,3%. Estas actividades constituyen mds del 50,0% de los robos o hurtos.

] ) GRAFICON°05 )

PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ROBO O HURTO, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Comercio

Transportes y almacenamiento

Construccion

Manufactura

Servicios prestados a empresas

Otros servicios 3/

Servicios de comida

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social

Ensefianza privada 2/

Actividades inmobiliarias

Informacién y comunicaciones

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas

Hospedaje

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Pesca extractiva

Hidrocarburos 1/

38,7

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye a las empresas de extraccion de petrdleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petrdleo y gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de
gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




Denuncia e Implicancias

6. En el afio 2022, de las empresas que fueron victimas de hecho delictivos (18 mil 940), el 57,3%
realizaron la denuncia policial. De este total, las actividades econémicas que mds realizaron
la denuncia fueron Comercio con 41,6%, seguido de Construccién con 16,9% vy Transportes
y almacenamiento con 15,4%. Por otro lado, las empresas dedicadas a las actividades de
Hidrocarburos y Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado presentaron denuncias,

luego de ser victimas de algin hecho delictivo, en un 0,1% y 0,2%, respectivamente.

) ) GRAFICO N° 06 ) )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE REALIZARON LA DENUNCIA, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Actividad Econémica
Empresas wcglma’s por denuncia a la Comercio 416
comisaria .
Construccién
Transportes y almacenamiento

Manufactura

Servicios prestados a empresas

Servicios de comida

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social

Ensefianza privada 2/

Informacion y comunicaciones

Actividades inmobiliarias

Hospedaje

Otros servicios 3/

Pesca extractiva

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas | 0,6 : Total de empresas victimas

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado | 0,2 que dfg%ii'aron:

Hidrocarburos 1/ | 0,1

Denunciaron
10 844
57,3%

No denunciaron
8096
42,7%

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye a las empresas de extraccion de petréleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petréleo y gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion de
desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas funebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.

7. A nivel de segmento empresarial, del total de empresas victimas que realizaron la denuncia frente
al hecho delictivo (10 mil 844), el 84,4% fueron pequefias empresas, 12,2% grandes empresas y

3,4% medianas empresas.

) ~ GRAFICO N° 07
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE REALIZARON LA DENUNCIA,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura empresarial)

Pequefia empresa 84,4
Gran empresa 12,2

Mediana empresa 34

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.




9.

En el afio 2022, de las empresas que fueron victimas de hechos delictivos en el pafs y que asentaron
la denuncia (10 mil 844), el 67,2% manifestaron que no sucedié nada o no se resolvid, el 20,5%
que se encontraron en proceso judicial, el 8,1% recuperd sus bienes y el 3,7% se encontraron
en Ofro tipo (en proceso de tramite de activacion y/o indemnizacién de seguro, en proceso de

investigacién, ofros), entre los principales resultados.

] ) GRAFICON°08
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS, SEGUN RESULTADO DE LA DENUNCIA, 2022
(Estructura porcentual)

No sucedi6 nada 67,2
Se encuentra en proceso judicial

Recuperd sus bienes

Otro 1/ 3,7 Total de empresas
‘ victimas que
Se detuvo al(los) delincuente(s) | 0,5 :  denunciaron: 10 844

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

" Comprende denuncias que se encuentran en proceso de tramite de activacion y/o indemnizacion de seguro, en proceso de
investigacion, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.

En el afio 2022, al 82,5% de empresas victimas les afecté los hechos delictivos (15 mil 632) vy al
17,5% no les afectd (3 mil 308). La mayor proporciéon de empresas victimas afectadas indicaron
que las principales consecuencias de afectacién fueron la Pérdida de activos (maquinaria, equipo) y
Pérdida de efectivo ambos con 33,9% cada una, seguido por la Pérdida de productos con 32,1%,
y Otras consecuencias (Pérdida de informacién, dafios emocionales, entre otros) con 12,6%, entre

las principales.

) ) GRAFICO N° 09
PERU: EMPRESAS VICTIMAS AFECTADAS, SEGUN CONSECUENCIA DE LOS HECHOS DELICTIVOS, 2022
(Porcentaje)

Empresas afectadas
Consecuencias
Pérdidas de activos (maquinaria, equipo) 339
Pérdidas de efectivo 339
No le afects Pérdidas de productos 321
3308
17.5% Otro 1/ 12,6
Pérdidas de insumos 12,3

Pérdidas humanas § 0,1

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta multiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. Un hecho delictivo puede tener mas de una consecuencia para la empresa.
"Incluye pérdida de informacion, dafios emocionales, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




Medidas de Seguridad

10. En el afio 2022, a consecuencia de los hechos delictivos, el 68,2% de las empresas utilizaron
medidas de seguridad. De este total, el 71,7% utilizé el Sistema de video y captura de imagen, un
34,0% el Sistema de alarma de seguridad electrénica y un 27,9% el Sistema de control de acceso

de personal, entre las mds utilizadas.

~ GRAFICON° 10 GRAFICO N° 11
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZAN PERU: TIPO DE MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE
MEDIDAS DE SEGURIDAD, 2022 UTILIZAN LAS EMPRESAS, 2022
(Estructura porcentual) (Porcentaje)

Sistema de video y captura de imagen 7,7
Sistema de alarma de seguridad electrénica
Sistema de control de acceso de personal

Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.)

No utilizan medidas NBRUIEZ RIS ER Personal de seguridad de bienes inmuebles

de seguridad de seguridad
27328 58 693

Seguridad para el traslado de bienes

31,8% 68,2% i
Personal de seguridad y resguardo (guarda espaldas) 53 : [Total deempresas que
i utilizan medidas de
Seguridad para el traslado de valores 38 seguridad: 58 693
Otro 1/ 2,7

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta multiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. La empresa puede haber utilizado méas de una medida de seguridad.
"Incluye la adquisicion de seguros, seguridad informatica, vigilancia, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

Gasto en Seguridad

11. Respecto al gasto designado por las empresas a la implementacién de medidas de seguridad y/o
vigilancia (11 mil 238 millones de soles), el sector Manufactura fue el que mayor porcentaje desting,
representando el 19,4%, seguido de Comercio 15,7%, Transportes y almacenamiento 12,3%,

Construccién 10,1% y Servicios prestados a empresas 10,0%, entre las principales.




GRAFICO N° 12
PERU: GASTO EN SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA DE LAS EMPRESAS, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Manufactura 19,4
Comercio

Transportes y almacenamiento

Construccion

Servicios prestados a empresas

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Ensefianza privada 2/

Actividades inmobiliarias

Otros servicios 3/

Informacién y comunicaciones

Hidrocarburos 1/

Servicios de comida

Gasto total de las empresas en
medidas de seguridad:
11 mil 238 millones de soles.

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social

Pesca extractiva

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas

Hospedaje

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye la extraccion de petroleo y gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petréleo y gas natural.

ZComprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥Incluye captacion, tratamiento y distribucién de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de
gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas flnebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.
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1. Victimizaciéon empresarial

Los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econémico 2022, indica que existieron
un total de 86 mil 21 empresas con ventas mayores a 690 mil soles (150 UIT)!, que incluye las pequenas,

medianas y grandes empresas.

Segun actividad econémica, 39 mil 907 empresas pertenecieron a Comercio (46,1%), 9 mil 510
empresas a Manufactura (11,1%) y 9 mil 208 empresas a Servicios prestados a empresas (10,7%), entre

las principales.

) CUADRON°1.1 )

PERU: EMPRESAS, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
ACTIVIDAD ECONOMICA ‘—TOTAL
Absoluto %
Total 86 021 100,0
Pesca extractiva 618 0,7
Hidrocarburos 1/ 49 0,1
Manufactura 9510 11
Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 154 0,2
Construccion 6517 76
Comercio 39907 46,1
Transportes y almacenamiento 8255 9,6
Hospedaje 573 0,7
Servicios de comida 2202 2,6
Informacion y comunicaciones 2235 2,6
Actividades inmobiliarias 2074 2,4
Servicios prestados a empresas 9208 10,7
Ensefianza privada 2/ 920 11
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social 1684 2,0
Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas 394 0,5
Otros servicios 3/ 1721 2,0

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye la extraccion de petréleo y gas natural; y actividades de apoyo para la extraccion de petréleo y
gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.
¥ Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales,
actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion de desechos, actividades de otras
asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.

1 Para el afio 2022 una Unidad Impositiva Tributaria (UIT) = 4600 soles.




El presente acépite, muestra la victimizacién empresarial a nivel nacional, por actividad econémica,

segmento empresarial (tamafio de empresa) y organizacién juridica, de acuerdo a los resultados de la

Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econémico 2022.

Por otro lado, el indicador de victimizacion empresarial mide la prevalencia delictiva?, se obtiene de

dividir la cantidad de empresas victimas de al menos un hecho delictivo entre el total de empresas en el

periodo de referencia por 100 por ciento.

1.1 Empresas victimas de algun hecho delictivo

A nivel nacional, segin los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio 2022, de las 86

mil 21 empresas del pais, el 22,0% (18 mil 940) fueron victimas de algin hecho delictivo (robo o hurto,

extorsiéon, estafa, amenazas, entre otros).

1.1.1

) _ GRAFICON° 1.1
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ALGUN HECHO DELICTIVO, 2022
(Estructura porcentual)

- Victimas
No victimas 18 940
67 080 22 0%
78,0% e

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

Empresas victimas de algun hecho delictivo, segun actividad econémica

Segun actividad econémica, del total de empresas victimas de algin hecho delictivo (18 mil 940), el mayor

porcentaje lo constituye la actividad econémica de Comercio con 46,6% y Transporte y almacenamiento

con 15,2%, que en conjunto conforman mds del 50,0%.

Las actividades de Hidrocarburos y Servicio de electricidad, gas, vapory aire acondicionado representaron

el 0,1%, cada unay Pesca extractiva 0,4% siendo las que presentan un menor porcentaje de victimizacién.

2

Se refiere al nimero de empresas que fueron victimas de algdn delito durante un periodo de referencio.



) ) ~ GRAFICON°1.2 ) )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ALGUN HECHO DELICTIVO, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Comercio 46,6
Transportes y almacenamiento

Construccion

Manufactura

Servicios prestados a empresas

Informacién y comunicaciones

Actividades inmobiliarias

Otros servicios 3/

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social
Servicios de comida

Ensefianza privada 2/

Hospedaje

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas

Pesca extractiva

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Hidrocarburos 1/

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye la extraccion de petroleo y gas natural; y actividades de apoyo para la extraccion de petroleo y gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥ Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de
gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

1.1.2 Empresas victimas de algun hecho delictivo, segun segmento empresarial

Segln segmento empresarial, del total empresas victimas de algin hecho delictivo (18 mil 940), la

pequefa empresa representa el 87,6%, la gran empresa 9,6% y la mediana empresa 2,8%.

) _ GRAFICON°1.3
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ALGUN HECHO DELICTIVO,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

Mediana empresa;
2,8
Total
Empresas
/ Victimas
Gran empresa;
4 18 940
Pequefia empresa;
87,6

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.




1.1.3 Empresas victimas de algiun hecho delictivo, segun organizacién juridica

Asimismo, segn organizacioén juridica, del total de empresas victimas de hechos delictivos, el 53,0% lo
conforman las empresas registradas como Personas Naturales, seguido por la Sociedad Anénima (28,1%),
Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (11,3%), y Empresas Individuales de Responsabilidad
Limitada (7,3%), mientras que, aquellas constituidas como Otros (incluye asociaciones, sociedad civil,

cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros) registré el 0,3%.

) _ GRAFICON° 1.4
PERU: EMPRESAS ViCTIMAS DE ALGUN HECHO DELICTIVO,
SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;

i

Empresa Individual de Resp.
Ltda.;
73

Sociedad Comercial de Resp. Total
Ltda,; .
113 Empresas Persor;% l;)latural,
Victimas
18 940

Sociedad Anénima 1/;
28,1

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anonima, sociedad anénima abierta y sociedad anonima cerrada.

? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

1.2 Empresas victimas de algun hecho delictivo, segun principales
actividades

Las empresas comercio, servicios y manufactureras, son las actividades de mayor importancia, porque
concentran la mayor cantidad de empresas, por el empleo y el aporte econémico que generan en el

pais.
1.2.1 Empresas de comercio victimas de algun hecho delictivo

Del total de empresas del sector Comercio (39 mil 907), el 22,1% fueron victimas de algin hecho delictivo
(Robo, Intento de robo, Extorsién, entre otros), de este total, la actividad econémica de Comercio al por
mayor registré un mayor porcentaje de victimizacién empresarial (54,2%), seguido por el Comercio al

por menor (39,0%) y la Venta y reparacién de vehiculos automotores y motocicletas (6,8%).




) GRAFICON° 1.5
PERU: EMPRESAS DE COMERCIO VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS,
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Victimizacion
por Actividad econémica

Victimizacién de empresas de
comercio

Comercio al por mayor 54,2

Total
Empresas
77,9 39 907 Comercio al por menor
v ; Total de empresas
- . enta y reparacion de : de Comercio
No victimas = Victimas vehiculos automotores y 6,8 victimas:
motocicletas H 8831

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

1.2.2 Empresas de servicios victimas de algun hecho delictivo
En las empresas del sector Servicios, el 20,4% fueron victimas de algin hecho delictivo en el afio 2022.

Del total de empresas de servicios que fueron victimas de algin hecho delictivo, las actividades que
concentraron el mayor porcentaje de victimizacién empresarial fueron empresas dedicadas a las
Actividades de transporte y almacenamiento con 47,9%, seguido Actividades profesionales, cientificas y
técnicas con 11,3%, Otras actividades de servicios administrativos y de apoyo con 7,8%, Informacién y
comunicaciones con 5,6%, Oftros servicios (incluye captacién, tratamiento y distribucién de agua, otras
actividades de servicios personales, actividades de descontaminacién y otros servicios de gestién de
desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacién de materiales, pompas finebres y actividades

conexas, entre otros.) con 5,3%, y Actividades inmobiliarias con 4,9%, entre las mds afectadas.

De manera contraria, con un menor porcentaje se encuentran las empresas dedicadas a Actividades
de agencias de viaje y operadores turisticos con 0,4% y Servicio de electricidad, gas, vapor y aire

acondicionado con 0,5%.




) ) GRAFICON° 1.6 ) )
PERU: EMPRESAS DE SERVICIOS VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Actividad econémica
Actividades de transporte y almacenamiento 479

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Otras actividades de servicios administrativos y de
Victimizacion de Empresas de servicios apoyo

Informacién y comunicaciones
Otros servicios 2/

Actividades inmobiliarias

Total
Empresas

79,6 29 420

Actividades de atencién a la salud humana

Servicio de comidas y bebidas

Ensefianza privada 1/

Actividades de alojamiento 21 Total de
No victimas = Victimas ] ) empresas de

Actividades artisticas, entretenimientoy Jf , o { S,en_"C'OS.

recreacion , : victimas:
: 6008 i
Servicio de electricidad, gas, vapor y aire e

acondicionado '
Actividades de agencias de viaje y operadores 0.4

turisticos

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

" Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

% Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion de desechos,
actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.

1.2.3 Empresas de manufactura victimas de algon hecho delictivo

En el afio 2022, el 18,6% de las empresas manufactureras fueron victimas de algin hecho delictivo.
De este total, las actividades de Fabricacién de productos metdlicos presentan el mayor porcentaje con
el 31,2%, seguido de Industria de alimentos y bebidas con el 21,6%, Industria textil y de cuero 16,5%,
Industria quimica 13,5%, Industria de madera y muebles 5,1%, Fabricacién de productos minerales no
metdlicos 4,7%, Industria de papel, imprenta y reproduccién de grabaciones 4,3% y Fabricacién de otros

productos manufactureros e Industria metdlicas basicas con el 1,6% y 1,5%, respectivamente.




) GRAFICON° 1.7
PERU: EMPRESAS MANUFACTURERAS VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS,
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022

(Estructura porcentual)

Actividad econémica

Victimizacion

Fabricacion de productos metalicos
de empresas manufactureras

31,2
Industria de alimentos y bebidas

Industria textil y de cuero

Total Industria quimica
Empresas ‘l
814 9510 Industria de madera y muebles
Fabricacion de productos minerales no metélicos
Industria de papel, imprenta y reproduccion de grabaciones
Total de empresas
. - de Manufactura
No victimas = Victimas Fabricacion de otros productos manufactureros 1/ 1,6 victimas:

1768

Industria metalicas basicas 15

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye fabricacion de joyas, instrumentos y materiales médicos y odontoldgicos, bisuteria y articulos conexos, articulos de deporte, juegos y juguetes y reparacion de otros
tipos de equipo, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.
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2. Modalidad del delito

2.1 Empresas victimas, segun modalidad del delito

De acuerdo con los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econémico 2022,
de las empresas que fueron victimas por algin hecho delictivo (18 mil 940), la modalidad de mayor
prevalencia delictiva fue Robo o hurto con una incidencia de 59,5%, seguido de Intento de robo con

25,5%, Estafa con 19,0% y Extorsién con 7,7%, entre las principales.

Por otfro lado, se observé en menor proporcién la modalidad Dafios a su negocio (vandalismo) con
2,4%, Otro (comprende phishing, ataques cibernéticos, hackeos informaticos, entre otros) con 3,2% y

Amenazas con 5,7%.

) ~ GRAFICON° 2.1
PERU: EMPRESAS VICTIMAS, SEGUN MODALIDAD DEL DELITO, 2022

Modalidad del delito
Victimizaciéon Empresarial
Robo o hurto

Intento de robo

Estafa 19,0%

Victimas;
Novictimas; 22,0 Extorsion
78,0

Amenazas

Total de
: empresas i
victimas: 18 940

Otro 1/

2,4%

Dafios a su negocio (Vandalismo)

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta mdltiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. Las empresas pueden haber sido victimas de mas de un delito.
" Comprende phishing, ataques cibernéticos, hackeos informaticos, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.




Empresas victimas de robo o hurto, segun actividad econémica

el mds comdn en las actividades econémicas del pafs.

medida fueron victimas de robo o hurto.

) , GRAFICON°2.2 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ROBO O HURTO, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022

(Estructura porcentual)
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Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas
Hospedaje

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Pesca extractiva

Hidrocarburos 1/

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

0,5
0.2
0,2
0,1

La modalidad de robo o hurto es el principal delito contra el patrimonio e integridad de las empresas y

Segun actividad econémica, del total de empresas victimas de robo o hurto (11 mil 273), el mayor
porcentaje por esta modalidad lo constituye la actividad econémica de Comercio con 38,7%, seguido
de Transportes y almacenamiento que alcanzé un 22,3%, Construcciéon 13,1%, Manufactura con 7,8%

y Servicios prestados a empresas con 6,2%, entre las mas afectadas.

De manera contraria las actividades econémicas de Hidrocarburos (0,1%), Pesca extractiva y Servicio de

electricidad, gas, vapor y aire acondicionado (0,2% cada una) y Hospedaije (0,5%) son las que en menor

38,7

Total de empresas victimas
por Robo o Hurto: 11 273

"Incluye a las empresas de extraccion de petroleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petroleo y gas natural.

' Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥1Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros
servicios de gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas funebres y actividades conexas,

entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.




2.1.2 Empresas victimas de robo o hurto, seqgun segmento empresarial

Del total de empresas victimas de robo o hurto en el pais (11 mil 273), el mayor porcentaje se concentra
en la pequefia empresa con 84,0%, seguido por la gran empresa con 12,4% y por Gltimo la mediana

empresa con 3,6%.

] ) GRAFICON°2.3
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ROBO O HURTO, SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

Mediana empresa;
36 N
Pequefia empresa;
Gran empresa; 84,0
12,4

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.

2.1.3 Empresas victimas de robo o hurto, segun organizacién juridica

Segun organizacién juridica, de las empresas victimas por robo o hurto (11 mil 273), el mayor porcentaje
la conforman las empresas constituidas como Sociedad Anénima con un 51,0%, seguido de la Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada con 26,6%, Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada
con 11,5%, Persona Natural con 10,5% y Otras formas de organizacién con 0,4%.

GRAFICON° 2.4

PERU: EMPRESAS ViCTIMAS DE ROBO O HURTO, SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;

Persona Natural; 04

10,5
Sociedad Comercial
de Resp. Ltda.;
11,5
Sociedad
Anénima 1/;
51,0

Empresa Individua
de Resp. Ltda.;
26,6

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anonima, sociedad andnima abierta y sociedad anonima cerrada.

?Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.




2.1.4 Empresas victimas de intento de robo, segiun actividad econémica

El intento de robo es la segunda modalidad después de robo o hurto que las actividades econémicas del

pais han sufrido, representando el 25,5%.

Del total de empresas victimas de intento de robo (4 mil 838), el sector Comercio registra el mayor
porcentaje de victimizacién con el 58,0%, le siguen las empresas del sector Transportes y almacenamiento
con el 14,0%, Manufactura 9,5%, Servicios prestados a empresa 7,9% y Construccién 4,2%, entre las

mas afectadas.

En contraste, Informacién y comunicaciones (0,4%) y Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas

(0,5%) presentaron los menores porcentajes de victimizaciéon de intento de robo.

) ) GRAFICON°25 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE INTENTO DE ROBO, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Comercio

Transportes y almacenamiento
Manufactura

Servicios prestados a empresas
Construccion

Ensefianza privada 1/
Actividades inmobiliarias

Otros servicios 2/

Actividades de atencion de la salud humana y de
asistencia social

Total de empresas
i victimas por Intento de

Hospedaje [ 0,6 Robo: 4 838

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas § 0,5

Informacion y comunicaciones § 0,4

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

" Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

Z Incluye las actividades hidrocarburos, servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado; asi como, servicios de captacion, tratamiento y
distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion de desechos, actividades
de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas funebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.




2.1.5 Empresas victimas de intento de robo, segun segmento empresarial

Segun segmento empresarial, del total de empresas que han sido victimas de intento de robo (4 mil

838), la pequefia empresa registré el 89,8%, la gran empresa un 5,8% y la mediana empresa un 4,4%.

) GRAFICO N° 2.6
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE INTENTO DE ROBO,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

Pequefia empresa

Gran empresa 58

....................................................

i Total de empresas victimas

. : por Intento de Robo: 4 838
Mediana empresa 44 i P

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

2.1.6 Empresas victimas de intento de robo, segun organizacién juridica

Segln organizacién juridica, del total de empresas que fueron victimas de intento de robo, la Sociedad
Anénima presenté el mayor porcentaje con 50,7%, seguido de Empresas Individuales de Responsabilidad
Limitada 36,0%, Persona Natural 9,4%, Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada 3,6% y Otras

formas de organizaciéon 0,3%.

) GRAFICON° 2.7
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE INTENTO DE ROBO,
SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Sociedad Anénima 1/
Empresa Individual de Resp. Ltda.

Persona Natural

Sociedad Comercial de Resp. Ltda.

Total de empresas victimas
por Intento de Robo: 4 838 &
Otros 2/ 0,3

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anénima, sociedad andnima abierta y sociedad andnima cerrada.

? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.




2.1.7 Empresas victimas de estafa, segun actividad econémica

Las empresas estdn expuestos a delito de estafas mediante engafios por parte de terceras personas con
animo de lucro. En el afio 2022, la modalidad de delito por estafa fue de 19,0% del total de empresas
victimas. De este total (3 590), las empresas del sector Comercio presentan el mayor porcentaje (54,2%),
seguido de Transportes y almacenamiento (17,9%), Manufactura (13,3%), Servicios prestados a empresas

(4,8%), Informacién y comunicaciones (4,8%), Actividades inmobiliarias (1,7%), Construccién (1,1%) y

Servicios de comida y Hospedaije (0,7% cada una respectivamente).

GRAFICON°2.8

PERU: EMPRESAS ViCTIMAS DE ESTAFA, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022

(Estructura porcentual)

Comercio

Transportes y almacenamiento
Manufactura

Servicios prestados a empresas
Informacion y comunicaciones
Actividades inmobiliarias
Construccién

Servicios de comida

Hospedaje

Otros servicios 2/

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas
Ensefianza privada 1/

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

11
0,7
0,7
0,4
0,3
0,1

Total de empresas
victimas de Estafa:
3590

" Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.
?Incluye las actividades de pesca extractiva, hidrocarburos, servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado, actividades de atencion
de la salud humana y de asistencia social, asi como, captacion, tratamiento y distribucién de agua, otras actividades de servicios personales,
actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales,

pompas flnebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

2.1.8 Empresas victimas de estafa, segun segmento empresarial

En el afio 2022, del total de empresas victimas de estafa (3 mil 590), la pequefa empresa concentra el

mayor porcentaje con 91,4%, le siguen la gran empresa con 8,5% y mediana empresa con 0,1%.

Pequefia empresa

Gran empresa

Mediana empresa

) GRAFICON° 2.9 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ESTAFA, SEGUN
SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

914

Total de empresas
victimas de Estafa:

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

54,2



2.1.9 Empresas victimas de estafa, segun organizacién juridica

Del total de empresas victimas de estafa, la Sociedad Anénima presentaron el mayor porcentaje con
52,2%, seguido por empresas constituidas como Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada con
21,0%, Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada con 16,1% y Persona Natural con 10,6%.
) GRAFICO N°2.10 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ESTAFA, SEGUN

ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Sociedad Anénima 1/ 52,2
Sociedad Comercial de Resp. Ltda.
Empresa Individual de Resp. Ltda.

Persona Natural

Total de empresas victimas
de Estafa: 3 590

Otros 2/ | 0,1

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anénima, sociedad anénima abierta y sociedad anénima cerrada.

2 Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

2.1.10 Empresas victimas de extorsion, segun actividad econémica

La extorsion se ha convertido en una de las modalidades de delito que mds afecta a las empresas. Del total
de empresas que fueron victimas de extorsién, la actividad econémica que registrd un mayor porcentaje de
victimizacién fueron las empresas dedicadas a la Construccién con 38,1%, seguido de empresas dedicadas al
Comercio con 26,5%, Manufactura con 20,4%, Servicios prestados a empresas con 4,0%, Pesca extractiva con
3,7%, Informacién y comunicaciones con 1,8%, Transporte y almacenamiento con 1,6%, Actividades de atencién
de la salud humana y de asistencia social con 1,1%, Hospedaije con 1,0%, Otros Servicios con 0,8%, Actividades

inmobiliarias con 0,6%, Servicios de comida y Ensefianza privada con 0,2%, cada una respectivamente.

) ) GRAFICON°2.11 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE EXTORSION, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Construccion 38,1
Comercio

Manufactura

Servicios prestados a empresas
Pesca extractiva

Informacién y comunicaciones
Transportes y almacenamiento

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social

Hospedaje 1,0 Total de empresas victimas de
Otros servicios 2/ 0,8 Extorsion: 1 455
Actividades inmobiliarias 0,6
Servicios de comida 0,2
Ensefanza privada 1/ 0,2

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

" Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

Incluye servicios de captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios
de gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




2.1.11 Empresas victimas de extorsiéon, segun segmento empresarial

La extorsién es un delito contra el patrimonio de la empresa que acusa un perjuicio econémico al

establecimiento y a las personas que lo integran.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econémico 2022, del
total de empresas victimas de extorsién, la pequefia empresa presenta el mayor porcentaje con 95,5%,

le siguen la gran empresa con 4,4% y la mediana empresa con 0,1%.

) ) GRAFICO N° 2.12
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE EXTORSION, SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

Pequefia empresa 95,5
Gran empresa 4A
i Total de empresas victimas de
Mediana empresa | 0,1 Extorsion: 1 455

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.

2.1.12 Empresas victimas de extorsiéon, segun organizacion juridica

En el afio 2022, del total de empresas victimas por la modalidad de extorsién, las que tienen mayor
representatividad fueron las empresas constituidas como Sociedad Anénima (75,1%) y Empresa Individual
de Responsabilidad Limitada (19,2%).

) ) GRAFICO N° 213 ) )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE EXTORSION, SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;
0,2

Persona Natural;
0,7

Sociedad Comercial de Resp.

Ltda.;
48 Sociedad
Andnima 1/;
75,1

Empresa Individual de Resp.
Ltda.,
19,2

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anonima, sociedad anénima abierta y sociedad anonima cerrada.

ZIncluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.
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3. Denuncia e implicancias
por actos delictivos

Una denuncia hace referencia al acto de poner en conocimiento de la autoridad competente de manera
verbal o por escrito la presunta comisién de un hecho delictivo y con ello se inicien las investigaciones

preliminares correspondientes.
3.1 Denuncia del acto delictivo

Del total de empresas que fueron victimas de algin hecho delictivo (Robo o hurto, Intento de robo,
Extorsién, Estafa, Vandalismo, Amenazas, entre otros) el 57,3% realizaron la denuncia y un 42,7% no
denunciaron.

GRAFICO N° 3.1

PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS, 2022
(Estructura porcentual)

No denunciaron; Denunciaron;
42,7 57,3

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

3.1.1 Empresas victimas que realizaron la denuncia, segun actividad econémica

Segun actividad econémica, en el ejercicio econémico 2022, del total de empresas que fueron victimas
de hechos delictivos y que asentaron la denuncia (10 mil 844), las empresas dedicadas a la actividad
econdémica de Comercio representan un 41,6%, Construcciéon 16,9%, Transportes y almacenamiento

15,4, Manufactura 7,5% y Servicios prestados a empresas 6,9%, entre las més afectadas.

En contraste, las empresas de las actividades de Hidrocarburos 0,1% y Servicio de electricidad, gas,

vapor y aire acondicionado 0,2% son las que en menor porcentaje realizaron denuncias.




GRAFICO N° 3.2

PERU: EMPRESAS ViCTIMAS QUE REALIZARON LA DENUNCIA, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022

(Estructura porcentual)

Comercio - GG 416

Construccion [N 16,9
Transportes y almacenamiento [N 154
Manufactura [ 7.5
Servicios prestados a empresas [ 6.9
Servicios de comida [l 2,3
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social [l 1.9
Ensefianza privada 2/ [l] 1,6
Informacién y comunicaciones | 1,5
Actividades inmobiliarias ] 1.4
Hospedaje || 0,8
Otros servicios 3/ | 0,7
Pesca extractiva | 0,6
Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas | 0,6
Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado | 0,2
Hidrocarburos 1/ | 0,1
Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye la extraccion de petroleo y gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petroleo y gas natural.
2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥ Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros
servicios de gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacién de materiales, pompas flnebres y actividades conexas,

entre otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3.1.2 Empresas victimas que realizaron la denuncia, segun segmento empresarial

De las empresas victimas de los hechos delictivos en el ejercicio 2022 y que realizaron la denuncia, a

nivel de segmento empresarial, la pequefia empresa constituye el 84,4%, la gran empresa el 12,2% y la

mediana empresa el 3,4%.

) ~ GRAFICON°3.3
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE REALIZARON LA DENUNCIA,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura empresarial)

Mediana empresa;

34 \

Gran empresa;
12,2 Pequefia empresa;
84,4

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.




3.1.3 Empresas victimas que realizaron la denuncia, segin organizacién juridica

Segun la organizacién juridica de las empresas, del total de empresas victimas que realizaron la denuncia,
los empresas conformadas como Sociedad Anénima son las que constituyen el 53,8%, seguido por
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (24,9%) y Sociedad Comercial de Responsabilidad

Limitada (171,7%), entre las principales.

) ~ GRAFICON°3.4
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE REALIZARON LA DENUNCIA,
SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;
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Persona Natural;
9,1

Sociedad Comercial de
Resp. Ltda.;
11,7

Sociedad Anénima 1/;
53,8

Empresa Individual de Resp.
Ltda.;
249

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anonima, sociedad anénima abierta y sociedad andnima cerrada.

ZIncluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.

3.2 Empresas victimas por situacion de la denuncia

Del total de empresas que fueron victimas de algin hecho delictivo, el 57,3% realizaron la denuncia

policial y el 42,7% no denunciaron.

Respecto al total de empresas que fueron victimas de un hecho delictivo y que denunciaron, el 67,2% de
empresas manifestaron que no sucedié nada, el 20,5% sostuvo que se encuentra en proceso judicial y

el 8,1% recuperd sus bienes, entre los principales resultados.




) ) GRAFICON°35
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS, SEGUN RESULTADO DE LA DENUNCIA, 2022
(Estructura porcentual)

Empresas victimas por denuncia a la Resultado de la denuncia
comisaria

No sucedi6 nada 67,2

Se encuentra en proceso judicial
Denunciaron; 57,3

Recuperd sus bienes

No denunciaron;

42,7 Otro 1/

Se detuvo al(los) delincuente(s)

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
" Comprende denuncias que se encuentran en proceso de tramite de activacion y/o indemnizacion de seguro, en proceso de investigacion, entre otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3.2.1 Empresas victimas que denunciaron y como resultado no sucedié nada,
segun actividad econémica

En el afio 2022, el 67,2% de empresas victimas de hechos delictivos manifestaron que no sucedié nada
luego de haber realizado la denuncia. De este total, las empresas dedicadas a la actividad econémica
de Comercio constituyen el 36,2%, seguido de Construccién (23,6%), Transportes y almacenamiento

(14,4%) y Servicios prestados a empresas (7,3%), entre los principales.

Por otro lado, el menor porcentaje lo constituye empresas dedicadas a Hidrocarburos y Servicios de

electricidad, gas, vapor y aire acondicionado con 0,1% cada una.

) ) GRAFICO N° 3.6 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE DENUNCIARON Y COMO RESULTADO NO SUCEDIO NADA,
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)
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Informacién y comunicaciones

Ensefianza privada 2/
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Otros servicios 3/

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas
Actividades inmobiliarias

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Hidrocarburos 1/

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye a las empresas de extraccion de petréleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petréleo y gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥ Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion
de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




3.2.2 Empresas victimas que denunciaron y como resultado no sucedié nadaq,

segun segmento empresarial

Del total de empresas victimas de hechos delictivos y que mencionaron que no sucedié nada luego de
asentar la denuncia, el 89,5% lo constituyen la pequefia empresa, seguido de la gran empresa (10,0%)

y mediana empresa (0,5%).

) ) GRAFICON° 3.7 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE DENUNCIARON Y COMO RESULTADO NO SUCEDIO NADA,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3.2.3 Empresas victimas que denunciaron y como resultado no sucedié nadaq,
seguln organizacion juridica

Segln organizacién juridica, las empresas victimas de hechos delictivos que realizaron la denuncia y
como resultado no sucedié nada representan el 67,2%, de este total, la Sociedad Anénima constituye el
50,5%, seguido por la Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (24,2%), Sociedad Comercial de
Responsabilidad Limitada (16,0%), Persona Natural (9,0%) y Otro tipo de organizacién juridica (0,3%).

) ) GRAFICON°3.8 )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE DENUNCIARON Y COMO RESULTADO NO SUCEDIO NADA,
SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)
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Empresa Individual de
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242

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anonima, sociedad andnima abierta y sociedad anonima cerrada.

? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.




3.2.4 Empresas victimas que se encuentran en proceso judicial, segun actividad
econémica

En el afio 2022, el 20,5% de empresas victimas de hechos delictivos manifestaron que se encuentra
en proceso judicial después de haber realizado la denuncia. De este total, las empresas dedicadas a
lo actividad econémica de Comercio constituyen el 55,7%, seguido por la actividad de Transportes y

almacenamiento (16,8%), entre las principales.

) ) GRAFICON°3.9
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE DENUNCIARON Y SE ENCUENTRAN EN PROCESO JUDICIAL,
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)
Comercio
Transportes y almacenamiento
Manufactura
Actividades inmobiliarias
Servicios prestados a empresas
Ensefianza privada 1/
Informacién y comunicaciones
Construccion
Hospedaje
Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas
Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Otros servicios 2/
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social
Pesca extractiva

Servicios de comida

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

' Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

ZIncluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de
gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

3.2.5 Empresas victimas que se encuentran en proceso judicial, segun segmento
empresarial

Teniendo en cuenta que el 20,5% de empresas victimas manifestaron que se encontraban en Proceso
judicial luego de haber asentado la denuncia policial; segin segmento empresarial, la pequefia empresa

constituyé el 76,5%, la gran empresa el 18,5% y la mediana empresa el 5,0%.




) ) GRAFICO N°3.10
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE SE ENCUENTRAN EN PROCESO JUDICIAL,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3.2.6 Empresas victimas que se encuentran en proceso judicial, segin
organizacion juridica

En el afio 2022, del total de empresas victimas que realizaron la denuncia y que se encuentran en
Proceso judicial, de acuerdo a su organizaciéon juridica, la Sociedad Anénima constituye el 66,0%, la
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada el 31,3%, la Sociedad Comercial de Responsabilidad

Limitada el 1,3%, Otras formas de organizacién juridica el 0,8% y las Personas Naturales el 0,6%.

) ) GRAFICO N° 3.11
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE SE ENCUENTRAN EN PROCESO JUDICIAL,
SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anénima, sociedad anénima abierta y sociedad anonima cerrada.

? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023




3.2.7 Empresas victimas que recuperaron sus bienes, segun actividad econémica

Segun los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econdémico 2022, el 8,1% de
empresas informaron que después de realizar la denuncia policial por hechos delictivos recuperaron
sus bienes. De este total, las empresas dedicadas a la actividad econémica de Comercio representaron
el 52,6%, le siguen Transportes y almacenamiento con 25,9% y Construccién con 8,4%, entre las
principales.

GRAFICO N° 3.12

PERU: EMPRESAS ViCTIMAS QUE RECUPERARON SUS BIENES, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)
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Transportes y almacenamiento
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Servicios prestados a empresas

Manufactura

Hospedaje
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Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas
Actividades inmobiliarias

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios
de gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

3.2.8 Empresas victimas que recuperaron sus bienes, segun segmento
empresarial

Del total de empresas victimas que recuperaron sus bienes luego de asentar la denuncia (8,1%), la

pequefa empresa constituye el 69,5%, la mediana y gran empresa el 24,3% y 6,2%, respectivamente.

GRAFICON°3.13

PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE RECUPERARON SUS BIENES, SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)
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243

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.




3.2.9 Empresas victimas que recuperaron sus bienes, segun organizacién juridica

En el 2022, de las empresas victimas que recuperaron sus bienes luego de asentar la denuncia, las empresas
constituidas como Persona Natural constituyen el 36,3%, Sociedad Anénima 32,8%, Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada 27,0%, Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada 3,8% y Otras formas

de organizacién juridica el 0,1%.

) ) GRAFICO N° 3.14 ) ) )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS QUE RECUPERARON SUS BIENES, SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anénima, sociedad andnima abierta y sociedad anénima cerrada.

?Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3.3 Empresas victimas que fueron afectadas por hechos delictivos

De las empresas que fueron victimas de algin hecho delictivo, al 82,5% les afecté de diferentes maneras
(pérdida de productos, pérdida de efectivo, pérdida de activos, pérdida de insumos, pérdida humana,

entre otfros) y al 17,5% no les afectd.

) ) GRAFICO N° 3.15
PERU: EMPRESAS VIiCTIMAS AFECTADAS POR HECHOS DELICTIVOS, 2022
(Estructura porcentual)

Le afectd;

No le afecto;
82,5

17,5

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023




3.3.1 Empresas victimas afectadas por hechos delictivos, segin actividad
econémica

A nivel de actividad econémica, el mayor porcentaje de las empresas victimas afectadas por los hechos
delictivos, el 43,0% la constituye empresas dedicadas a la actividad de Comercio, seguido de empresas
dedicadas a Transportes y almacenamiento (18,1%), Construccién (14,0%) y Manufactura (7,7%), entre

las principales.

De otro lado, las empresas victimas que se vieron afectadas por los hechos delictivos en menor proporcién,

se encuentran en Hidrocarburos 0,1% y Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado con
0,2%.

) ~ GRAFICON°3.16
PERU: EMPRESAS VICTIMAS AFECTADAS POR HECHOS DELICTIVOS,
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Comercio 43,0
Transportes y almacenamiento

Construccion

Manufactura

Servicios prestados a empresas

Informacién y comunicaciones

Otros servicios 3/

Servicios de comida

Actividades inmobiliarias

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social
Ensefianza privada 2/

Hospedaje

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas

Pesca extractiva

Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado

Hidrocarburos 1/

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye a las empresas de extraccion de petroleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petroleo y gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥ Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros
servicios de gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas,
entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




3.3.2 Empresas victimas afectadas por hechos delictivos, segin segmento
empresarial

Del total de empresas victimas de un hecho delictivo, un 82,5% indicé que fueron afectadas (pérdida de

productos, pérdida de efectivo, pérdida de activos, pérdida de insumos, pérdida humana, entre otros).

De este total, la pequefa empresa es el segmento con mayor afectacién (86,7%), seguido por la gran

empresa (10,7%) y la mediana empresa (2,6%).

De manera similar, del 17,5% fueron empresas a las que los hechos delictivos no afectaron, de este total,

el mayor porcentaje corresponde a la pequefia empresa (91,6%), seguida de la gran empresa (4,8%) y

la mediana empresa (3,6%).

GRAFICO N° 3.17

PERU: EMPRESAS ViCTIMAS AFECTADAS POR HECHOS DELICTIVOS,

SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022

(Estructura porcentual)

Empresas afectadas Segmento empresarial
Pequefia empresa 91,6
17,5
e
8
s Gran empresa 4.8
o
=
Mediana empresa 3,6
Pequefia empresa 86,7
e
3
> S Gran empresa 10,7
3
Mediana empresa 2,6

Empresas

m Le afectd No le afectd

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.




3.3.3 Empresas victimas afectadas por hechos delictivos, segin organizacién
juridica

En el ejercicio econémico 2022, del total de empresas victimas afectadas por los hechos delictivos,
el mayor porcentaje la constituye la Sociedad Anénima (48,8%), seguido de Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada (30,6%), Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (12,5%), Persona
Natural (7,8%) y Otros (0,3%).
) _ GRAFICON°3.18
PERU: EMPRESAS VICTIMAS AFECTADAS POR HECHOS DELICTIVOS,

SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;
0,3

Persona Natural;
78

Sociedad Comercial de
Resp. Ltda.;
12,5

Sociedad Anénima 1/;
48,8

Empresa Individual de
Resp. Ltda.;
30,6

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Incluye sociedad anénima, sociedad anonima abierta y sociedad anonima cerrada.

?Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023

3.4 Implicancias de los hechos delictivos en las empresas

De las empresas victimas afectadas por hechos delictivos, el dafio mds frecuente que manifestaron es
la Pérdida de activos (maquinaria, equipo) y Pérdida de efectivo con 33,9%, cada una; le sigue Pérdida
de productos con 32,1%, Otras consecuencias con 12,6%, Pérdidas de insumos con 12,3%, y Pérdidas
humanas con 0,1%. A pesar del bajo porcentaje de empresas que tuvieron Pérdidas humanas, los dafios

son irreversibles.




) ) GRAFICO N° 3.19
PERU: EMPRESAS VICTIMAS AFECTADAS, SEGUN CONSECUENCIA DE LOS HECHOS DELICTIVOS, 2022
(Porcentaje)

Consecuencias
Empresa afectada
Pérdidas de activos (maquinaria, 339
equipo) !
Pérdidas de efectivo 339
No |‘13 7af5ect6; Le afectd; 82,5 Pérdidas de productos 32,1
Otro 1/ 12,6
Pérdidas de insumos 12,3

Pérdidas humanas | 0,1

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta multiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. Un hecho delictivo puede tener mas de una consecuencia para la empresa.
"Incluye pérdida de informacion, dafios emocionales, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3.4.1 Empresas victimas afectadas por consecuencia de los hechos delictivos,
segun actividad econémica

El mayor porcentaje de las empresas victimas afectadas por consecuencia de los hechos delictivos son
las dedicadas a la actividad de Comercio (43,0%), seguida de Transportes y almacenamiento (18,1%),
Construccién (14,0%) y Manufactura (7,7%),

Por otro lado, dentro de las empresas que fueron victimas de hechos delictivos, la mayoria sufrieron
Pérdida de activos (maquinaria, equipo) en el cudl, el 26,9% la constituyen las empresas dedicadas a
Construccién y 24,8% las empresas dedicadas a la actividad de Comercio, entre las mds significativas,
ofra de las consecuencias es Pérdida de efectivo, de estas, las empresas dedicadas a la actividad de
Comercio se vieron afectadas en un 50,3%; mientras que, las empresas dedicadas a Transportes y

almacenamiento sufrieron la pérdida del 18,2%, entre las mds afectadas.

Asimismo, las empresas que sufrieron de Pérdida de productos, el mayor porcentaje la constituye

Comercio y Transportes y almacenamiento con 54,0% y 17,0%, respectivamente.
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3.4.2 Empresas victimas afectadas por segmento empresarial, segun

consecuencia de los hechos delictivos

De acuerdo al segmento empresarial, las principales repercusiones de los delitos muestran que del total
de empresas victimas y que fueron afectadas, la pequefa empresa es la que més sufrié la Pérdida de
activos (maquinaria, equipo) con 89,3%, seguida de la gran empresa con 8,3% y la mediana empresa
2,4%. En cuanto a la Pérdida de efectivo, la pequefa empresa representa el 83,2%, la gran empresa
16,1% y la mediana empresa 0,7%. Respecto a la Pérdida de productos se encuentra la pequefia

empresa con un 83,5%, la gran empresa con 12,0% y la mediana empresa con 4,5%.

) ) GRAFICO N°3.20
PERU: EMPRESAS VICTIMAS AFECTADAS POR SEGMENTO EMPRESARIAL,
SEGUN CONSECUENCIA DE LOS HECHOS DELICTIVOS, 2022
(Estructura porcentual)

Pérdidas de activos (maquinaria, equipo) Pérdidas de efectivo
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Pequefia empresa; Pequefia empresa;
Pérdidas de productos
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45
32,1
Gran empresa; 12,0
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Pérdidas de insumos Pérdidas humanas
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17
Gran empresa; 20,1
Gran empresa; 7,8 1 2,3 0!1

Pequefia empresa; Pequefia empresa;

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




3.4.3 Empresas victimas afectadas por organizacién juridica, segin consecuencia
de los hechos delictivos

Del total de empresas victimas afectadas que padecieron Pérdidas de activos (maquinaria, equipos), el
mayor porcentaje la constituyen la Sociedad Anénima 49,1% y Empresa Individual de Responsabilidad
Limitada 26,7%; mientras que, dentro de las empresas que sufrieron Pérdida de efectivo por los
hechos delictivos, el 49,6% se concentraron en Sociedad Anénima, 21,3% en Sociedad Comercial de
Responsabilidad limitada, 18,7% Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, y el 10,3% Persona

Natural.

De las que sufrieron Pérdidas de productos, el 44,7% la constituye la Sociedad Anénima, el 40,7%
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, 11,6% Sociedad Comercial de Responsabilidad y 2,9%

Persona Natural, entre las mdés afectadas.

) ) GRAFICO N°3.21 ) )
PERU: EMPRESAS VICTIMAS AFECTADAS POR ORGANIZACION JURIDICA,
SEGUN CONSECUENCIA DE LOS HECHOS DELICTIVOS, 2022
(Estructura porcentual)

Pérdidas humanas Pérdidas de activos Pérdidas de productos Pérdidas de insumos Pérdidas de efectivo Otro 3/
(maquinaria, equipo)

= Persona Natural = Sociedad Anénima 1/ m Sociedad Comercial de Resp. Ltda. m Empresa Individual de Resp. Ltda. m Otros 2/

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anonima, sociedad anénima abierta y sociedad anénima cerrada.

? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
¥ Incluye pérdida de informacion, dafios emocionales, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.
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4. Medidas y gastos
destinados a seguridad

4.1 Empresas que utilizaron medidas de seguridad
La prevencion del delito es el elemento fundamental para la seguridad de las empresas.

El 68,2% de empresas del pais utilizaron algin tipo de seguridad y vigilancia para la proteccién y

seguridad de la empresa; y el 31,8% no utilizaron medidas de seguridad.

) GRAFICO N° 4.1
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD, 2022
(Estructura porcentual)

No utilizaron medidas de
seguridad;
31,8
Utilizaron medidas de
seguridad;
68,2

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

4.1.1 Empresas que utilizaron medidas de seguridad, segun actividad econémica

Respecto a la participacién de las empresas que utilizaron medidas de seguridad, la actividad econémica
de Comercio registréd el mayor porcentaje con un 46,6%, seguida de Manufactura con 12,6%, Servicios

prestados a empresas con 9,5% y Transportes y almacenamiento con 9,3% entre las mds resaltantes.

Por otro lado, las empresas que utilizaron medidas de seguridad en una menor proporcién estuvieron
dedicadas a Hidrocarburos con 0,1%, Servicio de electricidad, vapor y aire acondicionado con 0,2% y

Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas con 0,6%.




) GRAFICON°4.2 ) )
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD, SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)

Comercio

Manufactura

Servicios prestados a empresas

Transportes y almacenamiento

Construccion

Informacién y comunicaciones

Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social
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Otros servicios 3/

Ensefianza privada 2/

Pesca extractiva
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Actividades artisticas, entretenimiento y recreativas
Servicio de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado
Hidrocarburos 1/

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye a las empresas de extraccion de petroleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petroleo y gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥ Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de
gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas finebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

4.1.2 Empresas que utilizaron medidas de seguridad, segin segmento
empresarial

A nivel de segmento empresarial, del total de empresas que utilizaron algin tipo de medida de seguridad,

el 83,7% fueron pequefas empresas, el 13,2% gran empresa y el 3,1% mediana empresa.

) GRAFICON°4.3 )
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD, SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

Mediana empresa;
31 By

Pequefia
Gran empresa; empresa;
13,2 837

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




4.1.3 Empresas que utilizaron medidas de seguridad, segin organizacién
juridica

Segun organizacién juridica, en el 2022, del total de empresas que utilizaron medidas de seguridad, el
58,6% fueron empresas constituidas como Sociedad Anénima, seguido de empresas constituidas como
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada con 22,6%, Sociedad Comercial de Responsabilidad

Limitada con 11,4%, Persona Natural con 6,0% y Otra forma de constitucion con 1,4%.

) GRAFICON°4.4 ) ) )
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD, SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;
14

Persona Natural;
6,0

Sociedad Comercial de
Resp. Ltda,;
11,4

Sociedad Anénima 1/;
58,6

Empresa Individual de _/
Resp. Ltda,;
22,6

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anonima, sociedad anénima abierta y sociedad anonima cerrada.

2 Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

4.2 Medidas de seguridad empresarial utilizadas

A consecuencia de la ola de delitos que ocurren en nuestro pafs, del total de empresas que utilizaron
medidas de seguridad, el 71,7% indicaron que prefieren utilizar Sistema de video y captura de imagen,
seguido de Sistema de alarma de seguridad electrénica (34,0%), Sistema de control de acceso de

personal (27,9%) e Infraestructura fisica como alambrado, muro, etc. (23,3%), entre las mds utilizadas.




) ~ GRAFICON°4.5
PERU: EMPRESAS SEGUN MEDIDAS DE SEGURIDAD UTILIZADAS, 2022
(Porcentaje)

Sistema de video y captura de imagen "7
Sistema de alarma de seguridad electrénica

Sistema de control de acceso de personal
Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.)
Personal de seguridad de bienes inmuebles 1/
Seguridad para el traslado de bienes

Personal de seguridad y resguardo (guarda espaldas)

Seguridad para el traslado de valores

Otro 2/

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta multiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. La empresa puede haber utilizado mas de
una medida de seguridad.

" Comprende personal de vigilancia y/o seguridad

? Incluye la adquisicion de seguros, seguridad informatica, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

4.2.1 Medidas de seqguridad utilizadas por las empresas, segun actividad
econémica

Del total de empresas de Comercio que utilizaron medidas de seguridad (27 mil 377 empresas), se
destaca la utilizacién de Sistema de video y captura de imagen (77,4%), Sistema de alarma de seguridad
electrénica (33,2%) e Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.) y Sistema de control de acceso de

personal con 22,2% y 21,9%, respectivamente.

Similar estructura se presenté en la actividad de Manufactura donde el 79,2% indicé que utilizé el
Sistema de video y captura de imagen, le siguen el uso de Sistema de alarma de seguridad elecirénica
en un 38,2%, Sistema de control de acceso de personal en 32,9% e Infraestructura fisica (alambrado,

muro, etc.) en un 30,0%.
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4.2.2 Medidas de seguridad utilizadas por las empresas, segun segmento
empresarial

Del total de empresas que utilizaron el Sistema de video y captura de imdgenes como medida de
seguridad, el 15,3% fueron grandes empresas, un 3,8% mediana empresa y 80,9% pequefa empresa.
Respecto a las empresas que utilizan Sistemas de alarma de seguridad electrénica, el 18,0% fueron

grandes empresas, 4,4% medianas empresas y 77,6% pequefas empresas.

Del total de empresas que manifestaron utilizar Otras medidas de seguridad (instalacién de GPS,
seguridad informdtica, entre otros.), el 5,1% fueron las grandes empresas, 1,5% las medianas empresas

y el 93,4% pequenas empresas.

Por Gltimo, del total de empresas que utilizaron como medida la Seguridad para traslado de valores, el

26,5% fueron grandes empresas, 2,0% medianas empresas y un 71,5% pequefias empresas.

0
PERU: EMPRESAS POR SEGMENTO EMPRESKE&?_?(S)E':BS; MEDIDAS DE SEGURIDAD UTILIZADAS, 2022
Total Gran empresa Mediana empresa Pequefa empresa
TIPOS DE MEDIDAS DE SEGURIDAD

Absoluto %  Absoluto %  Absoluto %  Absoluto %

Total 58 693 100,0 7731 13,2 1808 31 49 154 83,7

Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.) I 13648 100,0 2239 16,4 430 3,2 10979 80,4
Sistema de video y captura de imagen I 42088 100,0 6424 15,3 1590 3,8 34074 80,9
Sistema de control de acceso de personal I 16 384 100,0 3715 22,7 330 2,0 12 339 75,3
Sistema de alarma de seguridad electronica I 19 961 100,0 3583 18,0 869 44 15509 77,6
Seguridad para el traslado de valores I 2220 100,0 589 26,5 43 2,0 1588 715
Seguridad para el traslado de bienes I 3955 100,0 707 17,9 185 47 3063 774
Personal de seguridad y resguardo (guarda espaldas) I 3131 100,0 1326 424 69 2,2 1736 55,4
Personal de seguridad de bienes inmuebles 1/ I 7110 100,0 2195 30,9 132 19 4783 67,3
Otro 2/ I 1575 100,0 80 51 24 15 1471 93,4

Nota: Pregunta de respuesta mdltiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. La empresa puede haber utilizado mas de una medida de seguridad.
" Comprende personal de vigilancia y/o seguridad.

? Incluye la adquisicion de seguros, seguridad informatica, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

4.2.3 Medidas de seguridad utilizadas por las empresas, segun organizaciéon
juridica

Segln organizacién juridica, las empresas constituidas como Sociedad anénima (34 mil 423) utilizaron
medidas de seguridad, en el caso de, Sistema de video y captura de imagen representaron el 71,9% del
total, por su parte Sistema de alarma de seguridad electrénica registré 36,8%, Sistema de control de

acceso de personal 33,0% e Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.) 26,5%.

Dentro de las medidas de seguridad mds utilizadas por las empresas constituidas como Empresas
individuales de responsabilidad limitada (13 mil 268) se encuentra el Sistema de video y captura de
imagen con 71,8%, Sistema de alarma de seguridad electrénica con 33,3%, Sistema de control de

acceso de personal con 21,9% e Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.) con 15,5%.




Asimismo, dentro de las empresas constituidas como Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada

(6 mil 684), la medida de seguridad mas utilizada fue Sistema de video y captura de imagen con 72,4%,
seguido de Sistema de alarma de seguridad electrénica con 27,9%, Sistema de control de acceso de

personal e Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.) con 23,6% cada una, entre las principales.

Por Gltimo, del total de empresas constituidas como Persona Natural (3 mil 503), el Sistema de video y
captura de imagen registré ser la mayor medida de seguridad utilizada por las empresas con 69,5%,
seguido de Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.) con 21,2%, Sistema de alarma de seguridad

electrénica con 19,8% y Seguridad para el traslado de valores con 11,7%, entre las principales.

o
PERU: EMPRESAS POR ORGANIZACION JUR?DUIéR?gEgUol‘fMEDIDAS DE SEGURIDAD UTILIZADAS, 2022
ORGANIZACION JURIDICA
Persona Sociedad Sociec.!ad E.m.presa
TIPOS DE MEDIDAS DE SEGURIDAD Total Natural Anénima 1/ Comercial de Individual de Otros 2/
Resp. Ltda.  Resp. Ltda.

Abs. %  Abs. %  Abs. %  Abs. %  Abs. %  Abs. %
Total 58693 100,0 3503 100,0 34423 1000 6684 100,0 13268 100,0 814 100,0
Infraestructura fisica (alambrado, muro, etc.) 13648 233 743 212 915 265 1575 236 2063 155 152 18,6
Sistema de video y captura de imagen 42088 71,7 2434 695 2475 71,9 4840 724 9530 718 529 650
Sistema de control de acceso de personal 16384 279 2716 79 1135 330 1576 236 2911 219 266 32,6
Sistema de alarma de seguridad electronica 19961 340 694 198 12672 368 1864 279 4413 333 317 389
Seguridad para el traslado de valores 2220 38 410 1,7 1232 36 254 38 300 23 25 31
Seguridad para el traslado de bienes 3955 6,7 45 13 269% 78 538 8,0 658 5,0 19 23
Personal de seguridad y resguardo (guarda espaldas) | 3131 53 62 18 2295 67 128 19 583 44 63 7.7
Personal de seguridad de bienes inmuebles 3/ 7110 121 500 143 4627 134 623 9,3 928 7,0 432 531
Otro 4/ 1575 27 216 62 649 19 142 21 555 42 12 15

Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta multiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. La empresa puede haber utilizado mas de una medida de seguridad.
' Incluye sociedad anénima, sociedad andnima abierta y sociedad anénima cerrada.

2/ Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.

% Comprende personal de vigilancia y/o seguridad.

“/ Incluye la adquisicion de seguros, seguridad informatica, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

4.3 Medidas de seguridad empresarial realizadas por la empresa o
contratada a terceros

La inseguridad que enfrentan empresas del pais frente a los actos delictivos que suscitan, lleva a
utilizar medidas seguridad para la prevencién y proteccién de sus patrimonios, por medios propios o

contratacién a terceros.

Segun los resultados de la Encuesta Econémica Anual 2023, ejercicio econdmico 2022, del total de
empresas que utilizaron medidas de seguridad, el 66,1% las implementé la misma empresa y 33,9%

fueron contratadas a terceros.




) GRAFICO N° 4.6
PERU: EMPRESAS QUE REALIZARON O CONTRATARON MEDIDAS DE SEGURIDAD, 2022
(Estructura porcentual)

Contratadas a terceros;
339

Realizadas por la
empresa;
66,1

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.

4.3.1 Medidas de seguridad realizadas por la empresa o contratadas a terceros,
segun actividad econémica

Segun actividad econémica, el mayor porcentaje de empresas que han utilizado medidas de seguridad
realizadas por la misma empresa ha sido el sector Comerio 47,7%, seguido de Manufactura 12,4%,
Construccién con 9,3%, Servicios prestados a empresas con 8,9%, Transportes y almacenamiento 8,5%,
Actividades de atencién de la salud humana y de asistencia social y Otros servicios con 2,1%, cada una,

entre las mds representativas.

En tanto que, el mayor porcentaje de empresas que utilizaron medidas de seguridad mediante la
contfratacién de terceros figuran las actividodes econémicas de Comercio (44,6%), Manufactura

(12,8%), Transportes y almacenamiento (11,0%), Servicios prestados a empresas (10,5%), entre las mds

resaltantes.




GRAFICO N° 4.7 GRAFICO N° 4.8
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE
SEGURIDAD REALIZADAS POR LA EMPRESA, SEGUN SEGURIDAD CONTRATADA A TERCEROS, SEGUN ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022 ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual) (Estructura porcentual)

Comercio 477 Comercio 446
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
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"Incluye a las empresas de extraccion de petréleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petréleo y gas natural.
2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.
¥Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros servicios de gestion de desechos,
actividades de otras asociaciones, recuperacion de materiales, pompas flnebres y actividades conexas, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.




4.3.2 Medidas de seguridad realizadas por la empresa o contratadas a terceros,
segun segmento empresarial

A nivel de segmento empresarial, las empresas que utilizaron medidas de seguridad y que fueron
realizadas por ellas mismas (realizadas por las empresas) el 87,7% corresponde a la pequeiia empresa,

9,0% a la gran empresa y 3,2% a la mediana empresa.

) GRAFICON°4.9
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD REALIZADAS POR LA EMPRESA,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)

Mediana empresa;
3.2

Pequefia empresa;

Gran empresa; 87,7
9,0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

Asimismo, respecto a las empresas que utilizaron medidas de seguridad contratadas a terceros, la
pequena empresa representé un 75,9%; mientras que, la gran y mediana empresa un 21,3% y 2,8%,

respectivamente.

) GRAFICO N°4.10
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD CONTRATADA A TERCEROS,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)
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Pequefia empresa;

75,9
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2023.




4.3.3 Medidas de seguridad realizadas por la empresa o contratadas a terceros,

seguln organizacion juridica

En el afio 2022, del total de empresas que utilizaron medidas de seguridad realizadas por la misma
empresa, las constituidas como Sociedad Anénima representaron el mayor porcentaje con 55,1% seguido
de empresas constituidas como Empresa Individual de Responsabilidad Limitada con 23,4%, Sociedad
Comercial de Responsabilidad Limitada con 14,2% y Persona Natural y Otro tipo de organizacién con

6,3% y 1,0%, respectivamente.

) GRAFICO N° 4.11
PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD REALIZADAS POR LA EMPRESA,
SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;

10 _\
Persona Natural;
6,3

Sociedad Comercial de
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234

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anénima, sociedad anénima abierta y sociedad anonima cerrada.

? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

Asimismo, del total de empresas que utilizaron medidas de seguridad contratadas a terceros, las empresas
constituidas como Sociedad Anénima representé el 65,5%, la Empresa Individual de Responsabilidad
Limitada el 21,0%, la Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada el 5,9%, la Persona Natural y

Ofro tipo de conformacién el 5,3% y 2,2%, respectivamente.




) GRAFICO N°4.12

PERU: EMPRESAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD CONTRATADA A TERCEROS,

SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)

Otros 2/;
2,2

Persona Natural;
53

Sociedad Comercial de Resp.
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59

Sociedad Anénima 1/;
65,5
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21,0

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Incluye sociedad anénima, sociedad anonima abierta y sociedad anonima cerrada.

?Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

4.4 Gasto en seguridad y/o vigilancia de las empresas

En el afio 2022, las empresas que implementaron medidas de seguridad destinaron 11 mil 238 millones

de soles a la seguridad y/o vigilancia. Con ello, el gasto que las empresas destinaron a la prevencién

del delito alcanzé 1,2%?2 del PBI nacional.

De este monto, las grandes empresas gastaron 8 mil 615 millones de soles, representando un 76,7%

del total, seguido por las pequefias empresas con 2 mil 453 millones de soles con el 21,8% y el 1,5%

restante lo gastaron las medianas empresas ascendiendo a 170 millones de soles.

CUADRO N° 06

PERU: GASTO EN SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA DE LAS EMPRESAS,

SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Millones de soles)

Total
SEGMENTO EMPRESARIAL
Absoluto %
Total 11238 100,0
Gran empresa 8615 76,7
Mediana empresa 170 15
Pequefia empresa 2453 21,8

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

3

Porcentaje obtenido utilizando el gasto desfinado por las empresas en seguridad y/o vigilancia entre el PBI a precios corrientes en millones de soles calculado por Direccion Nacional de Cuentas
Nacionales del INEI.




) GRAFICO N°4.13
PERU: GASTO EN SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA DE LAS EMPRESAS,
SEGUN SEGMENTO EMPRESARIAL, 2022
(Estructura porcentual)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2023.

4.4.1 Gasto en seguridad y/o vigilancia de las empresas, segun actividad
econdémica

Segun actividad econémica, las empresas dedicadas a la industria manufactureras registraron el mayor
porcentaje de gasto en seguridad (19,4%), le siguen Comercio (15,7%), las dedicadas al Transportes
y Almacenamiento (12,3%), Construccién (10,1%) y Servicios prestados a empresas (10,0%), entre las

mds representativas.

) GRAFICON°4.14
PERU: GASTO EN SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA DE LAS EMPRESAS,
SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA, 2022
(Estructura porcentual)
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Pesca extractiva
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19,4

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye a las empresas de extraccion de petrdleo, gas natural y actividades de apoyo para la extraccion de petréleo y gas natural.

2 Comprende las actividades de ensefianza de los centros educativos privados y universidades privadas.

¥ Incluye captacion, tratamiento y distribucion de agua, otras actividades de servicios personales, actividades de descontaminacion y otros
servicios de gestion de desechos, actividades de otras asociaciones, recuperacién de materiales, pompas flnebres y actividades conexas,
entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2023.




4.4.2 Gasto en seguridad y/o vigilancia de las empresas, segun organizaciéon
juridica

En relacién con la organizacién juridica de las empresas, el 81,5% del total de gastos en seguridad
correspondié a las registradas como Sociedad Anénima, alcanzando un monto de 9 mil 162 millones
de soles. Seguido de, las empresas registradas como Otros tipos de organizacién juridica que reportaron
gastos por 865 millones de soles que representa el 7,7% del total. Por otro lado, el 5,4%, 3,6% y el 1,8%
restante gastaron las registradas como Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada, Empresas

Individuales de Responsabilidad Limitada y Persona Natural, respectivamente.

) GRAFICO N° 4.15
PERU: GASTO EN SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA DE LAS EMPRESAS,
SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2022
(Estructura porcentual)
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

"Incluye sociedad anénima, sociedad anénima abierta y sociedad andnima cerrada.

? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2023.
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5. Evolucién de las
principales variables

En el presente capitulo se analiza la evolucién en el tiempo de las principales variables de las empresas
que fueron victimas por hechos delictivos. El periodo de andlisis abarca los afios comprendido entre el
2017 - 2022.

5.1 Evolucién de empresas victimas de algun hecho delictivo

Durante el periodo comprendido entre 2017 y 2019, el porcentaje de victimizaciéon empresarial ha ido
aumentando, pasando de un 21,9% en el 2017 a un 25,1% en el 2019. En el afio 2020 el porcentaje
de victimizacién disminuyé a 10,2%, la disminucién se explica en parte por las medidas adoptadas por el
gobierno peruano frente a la emergencia sanitaria por la COVID-19, en las cuales resalta el control de
la circulacién de personas en las calles por la Policia Nacional de PerG y el Ejército Peruano en cuanto a
la seguridad. Por otro lado, el porcentaje de victimizacién en el 2022 presenté un incremento respecto

a los afios previos pasando de 10,2% en el afio 2020 a 22,0%.

) ~ GRAFICON°5.1
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE ALGUN HECHO DELICTIVO, 2017-22
(Porcentaje)
10,2
-

89,8

78,1 76,5 74.9 83,1 78,0
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No victimas = Victimas

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econdmica Anual 2018 - 2023.




5.2 Evoluciéon de las modalidades de los hechos delictivos

Las empresas son victimas de hechos delictivos de manera constante, en los Gltimos seis afios (2017
al 2022) la modalidad con mayor frecuencia delictiva registrada es robo o hurto. En el afio 2022 se
presenté el mayor porcentaje de empresas victimas por robo o hurto con 59,5% y la menor en el afio
2019, con 46,6%. Asimismo, la segunda modalidad de mayor frecuencia es el intento de robo con

porcentajes que oscilaron entre 22,3% a 37,7% en el periodo comprendido entre los afios 2017 y 2022.

Por otro lado, las empresas victimas de hechos delictivos por la modalidad de extorsion viene

incrementdndose cifra que pasé de un 3,3% en el afio 2017 a 7,7% en el afio 2022.

GRAFICO N°5.2
PERU: EMPRESAS VICTIMAS, SEGUN MODALIDAD DEL DELITO, 2017-22
(Porcentaje)
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Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta multiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. Las empresas pueden haber sido victima con mas de una modalidad de delito.
" Comprende phishing, intento de estafa, hackeos informaticos, ataques cibernéticos, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2018-2023.

5.3 Evolucién de empresas que realizaron la denuncia frente al hecho
delictivo

Durante el periodo comprendido entre los afios 2017 y 2022, el mayor porcentaje de empresas que
fueron victimas de algun hecho delictivo y realizaron la denuncia se registré en el afio 2020, con 68,7%;

debido a que en ese afio solo 10 mil 258 empresas fueron victimas y 7 mil 52 asentaron la denuncia.

Cabe mencionar que, el promedio de empresas que realizaron la denuncia en el periodo 2017-2022

fue 10 mil 443 empresas.




) ) GRAFICON°5.3
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS QUE REALIZARON LA DENUNCIA, 2017-22
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2018-2023.

5.4 Evolucién de la situaciéon de la denuncia realizada por las empresas

Durante el periodo comprendido entre los afios 2017 y 2022, las empresas indicaron que no sucedié
nada posterior a realizar la denuncia por los hechos delictivos de los que fueron victimas, con porcentajes
que oscilan entre 67,2% y 76,6%, siendo este el mayor porcentaje de incidencia. Por otro lado, se

observa un incremento en los casos que se encuentran en proceso judicial luego de haber asentado la
denuncia, pasando de 12,4% en el afio 2017 a 20,5% en el afo 2022.

) ) GRAFICON°54
PERU: EMPRESAS VICTIMAS DE HECHOS DELICTIVOS, SEGUN RESULTADO DE LA DENUNCIA,
2017-22
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
" Comprende denuncias que se encuentran en proceso de tramite de activacion y/o indemnizacion de seguro, en proceso de investigacion, denuncia archivada, entre otros.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2018-2023.




5.5 Evolucién de empresas afectadas por hechos delictivos

En el periodo 2017 al 2022, el mayor porcentaje de empresas afectadas por los hechos delictivos se

dio en el afo 2022, con el 82,5%; en tanto que, el porcentaje mds bajo se registré en el afio 2018,

con 58,9%.

) ) GRAFICON°5.5
PERU: EMPRESAS VICTIMAS AFECTADAS POR HECHOS DELICTIVOS, 2017-22
(Porcentaje)
79,7 81,6 82,5
66,9
59,7 58,9
403 41,1
33,1
20,3 184 175
2017 2018 2019 2020 2021 2022
m | e afectd No le afectd

Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Economica Anual 2018-2023.

5.6 Evolucién de empresas afectadas por tipo de hechos delictivos

Entre los afios 2017 y 2022, las empresas del pais experimentaron diversas formas de pérdidas debido

a los delitos cometidos. Entre ellas, la Pérdida de efectivo, Pérdida de productos, Pérdida de activos,

Pérdida de insumos, Pérdidas humanas, entre otros.

A lo largo de estos seis afos, la consecuencia que ha representado un mayor porcentaje ha sido la

pérdida de efectivo, incrementdndose constantemente desde el afio 2017 al 2020 para posteriormente

caer a 33,9% en el afio 2022. Respecto a la pérdida de maquinaria y equipo aumenté de 16,4% en el
afio 2017 a 33,9% en el afio 2022. Por otro lado, pérdida de productos, en el periodo 2017 al 2022,

presentaron variaciones entre 32,1% a 41,5%.




) GRAFICO N° 5.6
PERU: EMPRESAS ViCTIMAS AFECTADAS, SEGUN CONSECUENCIA DE HECHOS DELICTIVOS,
2017-22
(Porcentaje)
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Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta mdiltiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. Un hecho delictivo puede tener mas de una consecuencia para la empresa.
"Incluye dafios emocionales y psicologicos, pérdida de documentos e informacion, retraso de actividades, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica - Encuesta Econémica Anual 2018-2023.

5.7 Evolucién de empresas que utilizaron medidas de seguridad

Frente a lo ola de actos delictivos que enfrentan las empresas del pafs, estas se encuentran en la
necesidad de utilizar medidas de seguridad para proteger sus activos y patrimonios. En el periodo 2017
al 2022, se presenta un crecimiento en el porcentaje de empresas que utilizaron medidas de seguridad,

con porcentajes que oscilan entre 50,6% a 68,2%.




GRAFICON°5.7

PERU: EMPRESAS ViCTIMAS QUE UTILIZARON MEDIDAS DE SEGURIDAD, 2017-22
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econémica Anual 2018-2023.

5.8 Evolucién de medidas de seguridad utilizadas

Las empresas del pais para el cuidado de sus patrimonios y activos frente a los hechos delictivos a
las que estén expuestas en el periodo 2017 al 2022, utilizaron en mayor medida Sistema de video y
captura de imagen, presentando una tendencia creciente de 63,6% a 75,1% del afo 2017 al 2020;
y posteriormente una caida a 74,2% en el afio 2021 y 71,7% para el afo 2022, estd disminucién
se debe a que las empresas implementaron este tipo de sistema afios previos para posteriormente
destinar sus recursos al mantenimiento y/o reforzamiento de los mismos, le siguen los Sistemas de
alarma de seguridad electrénica, con valores que van de 24,4% a 39,2%, Sistema de control de acceso

de personal, Infraestructura fisica alambrados, muro, etc. y Personal de seguridad de bienes inmuebles?,

entre las principales.

4 Comprende: Personal de vigilancia y/o seguridad

31,8

2022
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Nota 1: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.

Nota 2: Pregunta de respuesta mdltiple, la suma de los porcentajes no totaliza el 100%. La empresa puede haber implementado mas de una medida de seguridad.
"Incluye la adquisicion de seguros, instalacion de GPS, seguridad informética, perros guardianes, entre otros.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Economica Anual 2018-2023.

5.9 Evolucion de medidas de seguridad realizadas por la empresa y
contratadas a terceros

Los actos delictivos que enfrentan las empresas del pais conllevan a implementar medidas de seguridad

para la prevencién y proteccién de sus patrimonios, por medios propios o contratadas a terceros.

En el periodo 2017 al 2019, las empresas realizaban, en mayor parte, ellas mismas la implementacién
de las medidas de seguridad, comportamiento similar al 2022, superando el 60,0%. Sin embargo, esta

cifra se redujo en los afios 2020 y 2021.
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — Encuesta Econdmica Anual 2018-2023.

5.10 Evolucién del gasto que las empresas destinaron a seguridad y/o
vigilancia

Los actos delictivos que enfrentan las empresas del pais conllevan a implementar medidas seguridad

para la prevencién y proteccién de sus patrimonios, por medios propios o contratadas a terceros.

En los afios 2017 y 2018, se presentd un incremento en el gasto que destinan las empresas en la
implementacién de medidas de seguridad y/o vigilancia, pasando de 12 mil 984 millones de soles en el
2017 a 14 mil 379 millones de soles en el 2018. Finalmente, este gasto se ha venido reduciendo desde

el afio 2019, pasando de 13 mil 645 millones de soles a 11 mil 238 millones de soles en el afio 2022.

) GRAFICO N°5.10
PERU: GASTO QUE LAS EMPRESAS DESTINARON A SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA, 2017-22
(En millones de soles)
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Nota: Comprende a las Grandes, Medianas y Pequefias empresas.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Econémica Anual 2018-2023.




Anexos







Anexo A: Ficha Técnica

El presente documento Perd: Victimizacién empresarial, 2022 muestra resultados preliminares recogidos

por la Encuesta Econémica Anual 2023.

1. Objetivos

1.1 Objetivo general

Obtener informacién estadistica econémica y financiera que realizaron las grandes, medianas, y
pequefias empresas durante el afio 2022, informacién que permita caracterizar la evolucién de la
economia de las empresas en el pais para el planeamiento, formulacién y evaluacién de politicas

publicas en los diversos sectores y/o actividades productivas, comerciales y de prestacién de servicios.

1.2 Objetivos especificos

* Obtener informacién estadistica bésica de las empresas y sus establecimientos que permita
caracterizar la estructura econémica empresarial en el pafs a nivel nacional, por actividad

econdémica y por tamafio de empresa.
* Ser fuente permanente de actualizacién del Directorio Central de Empresas y Establecimientos.

* Organizar e implementar un Banco de Datos, que contenga informacién estadistica sistematizada
y clasificada, continuando asi, con el Sistema de Informacién bésica para las Cuentas Nacionales,

y para el disefio, implementaciéon y evaluacién de politicas pUblicas sectoriales.
2. Caracteristicas Técnicas Generales

2.1 Periodo de referencia

El periodo de referencia es el ejercicio econémico del afio 2022; es decir, comprende el total de
transacciones econémicas realizadas por la empresa y/o establecimiento del 01 de enero al 31 de
diciembre del afio 2022, y en los estados financieros comparativos se solicitard informacién tanto del

ejercicio 2022 como del 2021.




2.2 Periodo de ejecucién

La Encuesta Econémica Anual 2023 se ejecutard desde el mes de noviembre del afio 2023 hasta el

primer semestre del afio 2024.

2.3 Unidad estadistica

La unidad estadistica es la empresa.

2.4 Informante

El/la informante debe ser el/la propietario/a, gerente, contador/a o algin otro personal designado por

la empresa que tenga conocimiento sobre la informacién a solicitar.

2.5 Cobertura geogrdfica

La Encuesta Econémica Anual 2023 se realizard en los 24 departamentos del PerG y la Provincia
Constitucional del Callao. Cabe recalcar que el departamento de Lima se desagrega en Provincia de

Lima y Lima Provincias.

2.6 Cobertura sectorial

La Encuesta Econdmica Anual 2023 en base a su organizacién operativa comprende a las siguientes

actividades o sectores econémicos:

® Pesca

*  Acuicultura

*  Hidrocarburos

*  Manufactura

* Electricidad y Generacién de Energia
®  Construccién

*  Comercio

®  Transportes y Comunicaciones
®  Establecimientos de Hospedaje
® Restaurantes

* Agencias de Viaje

®  Educacién Privada

®  Educacién Superior Privada

®  Servicios




Cada uno de estos catorce sectores incluye diferentes actividades econémicas, las cuales son agrupadas

en base a la divisién o clase de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme — CIIU Rev. 4.

SECTORES POR DIVISION Y/O CLASE CIlU

Sector DIVISION y/o CLASE CIIU (2 o 4 digitos)
Pesca 0311, 0312
1020
Acuicultura 0321, 0322
0610, 0620, 0910
Hidrocarburos 1920
3520
10 ala 33 (excepto 1020, 1920)
Manufactura 0163, 0164
Electricidad y Generacion de Energia 3510, 3530
Construccién 41,42,43
Comercio 45,46,47

Transportes y Comunicaciones

49,50, 51, 52, 53
60, 61, 6391, 6399

Establecimientos de Hospedaje 55
Restaurantes 56
Agencias de Viaje 79
Educacién Privada 85 (excepto 8530)
Educacién Superior Privada 8530
36, 37, 38, 39
58, 59, 62, 6311, 6312
68

Servicios

69,70,71,72,73,74,75
77,78, 80, 81, 82

86, 87, 88

90,91,92,93

9499, 95, 96

Se excluyen en esta investigacién a las actividades agricolas, Minerfa Extractiva, Financieras y la

Administracién publica.

2.7 Cobertura temdtica

La temdtica de la Encuesta Econémica Anual 2023 se presenta en dos formatos, en cada uno informardn

las empresas segun el monto de ventas netas que hayan alcanzado (ventas netas mayores de 500 UIT,

y ventas netas mayores de 150 hasta 500 UIT).




Formato F: Empresas con ventas netas mayores de 500 UIT

A Nivel Empresa:

Identificacién y Ubicacién de la Empresa

Estado de Situacion Financiera, 2022 y 2021

Estado de Resultados por Naturaleza, 2022

Estado de Resultados por Funcién, 2022

Movimiento de Inventarios, 2022

Resumen de Propiedades, Planta y Equipo, e Intangibles, 2022

Resumen de Propiedades, Planta y Equipo - Arrendamiento Financiero y Operativo, 2022
Resumen del Movimiento de la Depreciacién y Amortizaciéon Acumulada, 2022

Resumen del Movimiento de la Depreciacién Acumulada - Arrendamiento Financiero y Operativo,
2022

Dividendos y Capital Social, 2022 y 2021

Impuestos de la Empresa, 2022

Gastos de Personal en el afio 2022

Personal Ocupado en el afio 2022

Datos del(los) Establecimiento(s) de la Empresa

Médulo de Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon y Comercio Electrénico

Médulo de Seguridad

Médulo Ambiental

Médulo de Habilidades al Trabajo

A Nivel Sectorial:

|dentificacién y ubicacién del establecimiento

Ventas Netas e Ingresos de Gestién, 2022

Gastos del Establecimiento, 2022

Movimiento de Inventarios, 2022

Gastos de Personal en el afio 2022

Personal Ocupado en el afio 2022

Resumen de Propiedades, Planta y Equipo, e Intangibles, 2022
Resumen del Movimiento de la Depreciacién y Amortizaciéon Acumulada, 2022
Ingresos en el afio 2022

Produccién y Venta Anual, 2022

Periodo de Actividad del Establecimiento

Principales Insumos

Materias Primas y Auxiliares




Formato M: Empresas con ventas netas mayores de 150 hasta 500 UIT

* Identificacién y Ubicacién de la Empresa

*  Principales Productos Fabricados, Comercializados y/o Servicios Prestados, 2022
®  Principales Materias Primas y Auxiliares, y Suministros Utilizados, 2022

* Estado de Situacién Financiera, 2022 y 2021

®  Produccién, Consumo y Resultado del Ejercicio, 2022

*  Estado de Resultados por Funcién, 2022

*  Gastos de Personal en el afio 2022

*  Personal Ocupado en el afo 2022

® Resumen de Propiedades, Planta y Equipo, e Intangibles, 2022

* Resumen del Movimiento de la Depreciacién y Amortizacién Acumulada, 2022
*  Movimiento de Inventarios, 2022

* Impuestos de la Empresa, 2022

®  Datos del(los) Establecimiento(s) de la Empresa

*  Médulo de Tecnologias de Informacién y Comunicacién y Comercio Electrénico

®*  Mdédulo de Seguridad

2.8 Estratificacion de ventas

El tamafo de la empresa estard determinado en base a su monto de ventas netas anuales obtenido en
el afio 2022.

ESTRATIFICACION DE VENTAS SEGUN TIPO DE EMPRESA

Ventas netas anuales
Actividad econémica
uIT Soles
Gran empresa Mayor de 2 300 Mayores de 10 580 000
Mediana empresa Mayor de 1 700 hasta 2 300 Mayores de 7 820 000 hasta 10 580 000
Pequefia empresa Mayor de 150 hasta 1 700 Mayores de 690 000 hasta 7 820 000

Nota: La Unidad Impositiva Tributaria (UIT) en el afio 2022 fue de 4 mil 600 soles.

2.9 Instrumento de recoleccién

Formulario Web: Este instrumento serd aplicado a las grandes, medianas y pequefias empresas
(Formato F y Formato M), podrd ser trabajado en linea por el/la informante, desde el portal de la
Encuesta Econémica Anual 2023. Las empresas podrdn acceder al formulario Web mediante un usuario

y contrasefia, que serdn proporcionados por el INEI.




2.10 Método de recoleccion

Auto empadronamiento: Este método consiste en el registro de la informacién por parte de la misma
empresa mediante un informante, en base a sus registros contables y otras fuentes de informacién que
dispongan. Serd utilizado por las grandes, medianas y pequefias empresas. Se hard uso del formulario

web, y tendrdn la permanente asesoria y soporte del/de la Operador/a de Empresas.

2.11 Confidencialidad

La informacién obtenida se guardard en estricta reserva en cumplimiento con lo establecido en el
Decreto Supremo N°043-2001-PCM Reglamento de Organizacién y Funciones del INEI, el cual dispone
el cardcter reservado de los datos recabados y su estricta confidencialidad. Este decreto sefiala en su
articulo 97, que “La informacién proporcionada por las fuentes, tiene cardcter secreto, no podrd ser
revelada en forma individualizada, aunque mediare orden administrativa o judicial. Sélo podrd ser
divulgada o publicada en forma innominada. La informacién suministrada, tampoco podrd ser utilizada

para fines tributarios o policiales”.

3. Caracteristicas técnicas de la muestra

3.1 Poblacién obijetivo

La poblacién objetivo estd conformada por todas las empresas formales que han desarrollado alguna
actividad econémica durante el afio 2022, que se encuentran ubicadas dentro del territorio nacional y
que tuvieron ventas netas mayores a 150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). Se considera para esta
encuesta el valor de la UIT del afio 2022 (1 UIT = S/ 4 600).

3.2 Marco Muestral

El marco de empresas estd conformado por las empresas que provienen del Padrén de Contribuyentes del
[l Trimestre del afio 2023 de la SUNAT actualizado con los datos del V Censo Nacional Econémico 2022

(V CENEC), ademds estd constituido por las empresas con ventas netas anuales mayores a 150 UIT.

El marco segin los objetivos y pardmetros de la encuesta fue depurado y actualizado, constituyéndose

en 92 499 empresas que permite determinar la muestra de empresas.
El marco tiene la siguiente depuracion:

v Se incluyen las empresas que registran valor de ventas.

v Seincluyen a las empresas que tienen estado “En operacién”. Eliminar las empresas en estado de

liquidacién, baja definitiva, no habido.

<\

Excluir las entidades pUblicas.

v Solo se considera a las personas naturales con negocio propio y personas juridicas con y sin fines
de lucro (cooperativas).

v' Asimismo, el corte minimo de las ventas netas anuales es mayor de 150 UIT (Unidad impositiva

Tributaria), donde 1 UIT es igual a 4 mil 600 soles, que corresponde al ejercicio del afio 2022.




v No forman parte del marco las empresas agricolas, empresas de educacién publica, del gobierno

central, organismos extraterritoriales, instituciones financieras (son investigadas de manera
indirecta) y algunas clases de la ClIU de servicios que desarrollan actividades benéficas como:
Fundaciones, Instituciones puUblicas, Comunidades campesinas, Asociaciones, fundaciones vy

comités no inscritos, Cafaes y SubCafae, Sindicatos y federaciones, entre otros.

3.3 Estratificacion del marco

Para una mejor representatividad de la muestra es necesario estratificar el marco, para ello se considerd

dos estratos, uno forzoso o autorepresentado y otro no forzoso o muestral.

El estrato forzoso comprende las empresas paneles que informan a la EEA desde el afio 2008, las
grandes empresas que representan el 80% del total de ventas netas acumuladas y/o con ventas netas
mayores a 50 000 000 de soles, y las empresas de los sectores censales como Hidrocarburos, Educacion

Superior Privada (Universidades Privadas licenciadas) y Electricidad y Generacién de Energia.

El estrato no forzoso es el complemento del estrato forzoso.

3.4 Tipo de muestreo

La muestra es probabilistica, estratificada, unietdpica e independiente en cada division de la Clasificacion

Industrial Internacional Uniforme - CIIU Rev. 4.

Es probabilistica porque todas las empresas tienen la misma probabilidad de ser seleccionadas para la

muestra; por tanto, asegura la representatividad de la poblacién.

Estratificada, porque se homogeniza a las empresas en grupos o estratos con la finalidad de reducir la

varianza.

3.5 Tamaio de la muestra

El tamario de la muestra para la Encuesta Econémica Anual 2023 es de 12 300 empresas. La muestra es

independiente en cada una de las divisiones de la Clasificacién Internacional Industrial Uniforme - CIIU Rev. 4.

El nivel de precision es del 8%, el nivel de confianza es del 95%, y la tasa de no respuesta es del 18%.

3.6 Nivel de inferencia

Se puede estimar resultados para los niveles de inferencia siguiente:

*  Nacional
* Departamento
*  Divisién (02 digitos) de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme - CIIU Rev. 4

*  Tamafo de empresa




3.7 Distribucién de la muestra

3.7.1 Muestra segin tamaiio de empresa

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR ESTRATO,

SEGUN TAMANO DE EMPRESA
Estrato
Tamafio de empresa Total muestra
Forzoso No forzoso

Total 12 300 4520 7780
Grande 4809 4319 490
Mediana 388 37 351

MYPE tributaria 1991
164 6939

Pequefia 5112

3.7.2 Muestra segin divisién de la CIIU REV. 4

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR ESTRATO,

SEGUN SECTOR ECONOMICO

Sector econdémico Total muestra Estrato
Forzoso I No forzoso

Total 12 300 4520 7780
Pesca 158 76 82
Acuicultura 39 12 27
Hidrocarburos 79 79 -
Manufactura 3494 891 2603
Electricidad y Generacion de Energia 158 158 -
Construccion 716 247 469
Comercio 2672 1806 866
Transportes y Comunicaciones 890 350 540
Establecimientos de Hospedaje 206 22 184
Restaurantes 157 41 116
Agencias de Viaje 152 16 136
Educacion Privada 213 57 156
Educacién Superior Privada 100 68 32
Servicios 3266 697 2569




3.7.3 Muestra seguin division de la CIIU REV. 4

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR ESTRATO, SEGUN DIVISION DE LA CIIU REV. 4

Divisién Total iy
muestra Forzoso | No forzoso
Total 12 300 4520 7780
01 35 12 23
03 114 33 81
06 32 32 -
09 28 28 -
10 464 274 190
1" 84 22 62
13 145 62 83
14 181 47 134
15 75 9 66
16 169 15 154
17 101 23 78
18 170 16 154
19 1" 10 1
20 253 91 162
21 95 27 68
22 276 103 173
23 21 44 167
24 93 26 67
25 201 74 127
26 36 2 34
27 133 28 105
28 148 15 133
29 148 10 138
30 39 6 33
31 127 4 123
32 166 24 142
33 226 12 214
35 167 167 -
36 95 26 69
37 16 0 16
38 154 4 150
39 29 5 24
41 319 78 241
42 21 103 108
43 186 66 120
45 378 187 191
46 1744 1270 474
47 550 349 201
49 238 139 99
50 98 15 83
51 79 28 51
52 181 115 66
53 81 6 75
55 206 22 184
56 157 41 116
58 59 4 55
59 82 5 77
60 53 8 45
61 121 39 82
62 127 54 73
63 74 6 68
68 173 80 93
69 208 32 176
70 141 64 77
7 189 64 125
72 35 5 30
73 94 23 71
74 16 27 89
75 7 - 71
77 152 46 106
78 148 13 135
79 152 16 136
80 193 30 163
81 161 9 152
82 121 49 72
85 313 125 188
86 179 84 95
87 86 1 85
90 62 2 60
92 140 15 125
93 132 17 115
94 45 1 34
95 82 2 80
96 141 19 122




3.7.4 Muestra segun departamento

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR ESTRATO, SEGUN DEPARTAMENTO

Departamento mEZtsatlr a Esuato
Forzoso No forzoso

Total 12 300 4520 7780
Amazonas 134 3 131
Ancash 314 30 284
Apurimac 130 5 125
Arequipa 555 141 414
Ayacucho 138 9 129
Cajamarca 218 37 181
Callao 478 221 257
Cusco 294 34 260
Huancavelica 47 4 43
Huanuco 77 17 60
Ica 305 57 248
Junin 283 42 241
La Libertad 511 97 414
Lambayeque 286 49 237
Provincia de Lima 6576 3439 3137
Lima Provincias 189 27 162
Loreto 194 42 152
Madre de Dios 114 9 105
Moquegua 99 10 89
Pasco 78 6 72
Piura 365 93 272
Puno 343 32 N
San Martin 93 37 56
Tacna 191 20 171
Tumbes 98 9 89
Ucayali 190 50 140

4. Productos
La Encuesta Econémica Anual 2023 permitird obtener los siguientes productos:

* Base de datos de empresas encuestadas
®  Actualizacién del directorio de empresas y establecimientos
®  Publicaciones digitales e impresas

*  Microdatos




Anexo B: Marco Legal

*  Decreto Legislativo 604. Ley de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional de Estadistica

e Informdtica.

®  Decreto Supremo N° 043-2001 PCM. Reglamento de Organizaciéon y Funciones del Instituto

Nacional de Estadistica e Informdtica.

* Resolucién Jefatural N° 284-2023-INEI. Autorizan la ejecucion de la “Encuesta Econémica

Anual 2023” a nivel nacional y aprueban el formulario web. El Peruano, 23 de octubre de 2023.

®  Resolucién Jefatural 024-2010 INEI. Adoptan la Clasificaciéon Industrial Internacional Uniforme
de todas las actividades econémicas (ClIU Revisién 4) en la elaboracién de estadisticas oficiales.
El Peruano, 26 de enero de 2010.

* Ley 30056. Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo

productivo y el crecimiento empresarial, articulo 5. Emitido el 2 de julio de 2013.
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INSTITUTO NACIONAL
DE ESTADISTICA

E INFORMATICA

Autorizan la ejecucion de la “Encuesta
Econémica Anual 2023 a nivel nacional

RESOLUCION JEFATURAL
N° 284-2023-INEI

Lima, 23 de octubre de 2023

Visto el Oficio N° 005115-2023-INEI/DNCE, de la
Direccién Nacional de Censos y Encuestas y el Informe N°
134-2023-INEI-DNCE/DECEEE, de la Direccion Ejecutiva
de Censos y Encuestas de Empresas y Establecimientos
de la Direccion Nacional de Censos y Encuestas del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 8 del Decreto Legislativo N° 604,
Ley de Organizacién y Funciones del Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica, establece que el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), es el
organismo central y rector del Sistema Nacional de
Estadistica, responsable de normar, planear, dirigir,
coordinar y supervisar las actividades de estadistica
oficiales del pais;

Que, el articulo 9 del Decreto Legislativo N° 604,
describe las funciones del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica, estableciéndose entre otras, coordinar
y ejecutar la produccién de las estadisticas basicas a
través de censos, encuestas por muestreo y registros
administrativos del Sector Publico;

Que, con Oficio N° 005115-2023-INEI/DNCE, la
Direccion Nacional de Censos y Encuestas del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica remite el informe
N° 134-2023-INEI-DNCE/DECEEE, de la Direccion
Ejecutiva de Censos y Encuestas de Empresas y
Establecimientos en el que informa que, para fines de
medicién de la actividad econdémica-financiera de los
sectores econdémicos del pais, es necesario realizar
a nivel nacional la Encuesta Econdémica Anual 2023,
dirigida a una muestra representativa de empresas de
los sectores siguientes: Pesca, Acuicultura, Manufactura,
Electricidad y Generacion de Energia, Servicios,
Construccion, Comercio, Transportes y Comunicaciones,
Establecimientos de Hospedaje, Restaurantes, Agencias
de Viaje, Educacion Privada, Educacion Superior
Privada;

Que, la Encuesta Econémica Anual 2023, permitira
obtener informacién econémica y financiera que
realizaron las grandes, medianas y pequefias empresas
durante el afio 2022 , indispensable para la elaboracion
de las variables macroeconémicas e indicadores
economicos-financieros por actividad econdmica, que
contribuyan a un mejor conocimiento de la realidad
econdmica empresarial, sectorial y nacional, ademas de
la adopcién de medidas que sirvan de base para mejorar
la produccién de estadisticas econdémicas del Sistema
Estadistico Nacional;

Que, la Direccién Nacional de Censos y Encuestas,
ha llevado a cabo las actividades y coordinaciones,
para el planeamiento de la referida encuesta; asi como
la definicion y contenido de los formularios electrénicos
a ser utilizados en la Encuesta Econdmica Anual 2023,
resultando pertinente aprobar los respectivos formularios
y establecer el plazo de su entrega, en armonia con lo
dispuesto por los articulos 81° y 83° del Decreto Supremo
N° 043-2001-PCM, Reglamento de Organizacion
y Funciones del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica;

Con la opinion técnica de la Direccion Nacional de
Censos y Encuestas y las visaciones de la Sub Jefatura de
Estadistica, y de la Oficina Técnica de Asesoria Juridica;

En uso de las atribuciones conferidas por el articulo
6 del Decreto Legislativo N° 604; “Ley de Organizacion
y Funciones del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica”.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Autorizar la ejecucién de la “Encuesta
Econémica Anual 2023” a nivel nacional, del 02 de
noviembre del 2023 al 12 de febrero de 2024, a cargo
de la Direccion Nacional de Censos y Encuestas del
INEI, Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica
e Informatica-ODEIs, OZEls, Organos de Estadistica de
los Gobiernos Regionales y encargados de la produccion
estadistica en los ministerios correspondientes, los
mismos que se detallan en el Anexo N° 01, que forma
parte de la presente Resolucién.

Articulo 2.- Aprobar el formulario web de la “Encuesta
Econémica Anual 2023, con la denominacién que se
detalla en el Anexo N° 02. El acceso al formulario y su
devolucién con la informacién requerida, se realizara
siguiendo los procedimientos establecidos en el Anexo
N° 03, utilizando los contactos electrénicos indicados
en el anexo N° 02 que forman parte de la presente
Resolucion.

Articulo 3.- Disponer que estan obligadas a presentar
lainformacion de la “Encuesta Econémica Anual 2023”, las
empresas que desarrollaron alguna actividad econémica
durante el afio 2022, de los sectores siguientes: Comercio,
Servicios, Educacion Superior Privada, Educacion Privada,
Pesca, Acuicultura, Agencias de Viaje, Establecimientos
de Hospedaje, Restaurantes, Manufactura, Construccion,
Transportes y Comunicaciones, Hidrocarburos y
Electricidad y Generacién de Energia, clasificadas segun
la CllU Rev.4.

Articulo 4.- Las empresas que hayan sido
seleccionadas en la muestra estan obligadas a registrar
en el formulario web la “Encuesta Econémica Anual
2023, informacion econémica-financiera correspondiente
al ejercicio econoémico del afio 2022. El cual es aplicable
solo a las empresas que estan obligados a registrar sus
operaciones econémicas y financieras mediante el Plan
Contable General Empresarial- PCGE.

Articulo 5.- Establecer como plazo maximo, para la
presentacion de los formularios con informacion de la EEA
2023, tomando como referencia el ultimo digito del RUC
de las empresas en la forma siguiente:

Ultimo digito de RUC, 2, 5 y 9; desde el 02 de
noviembre hasta el 04 de diciembre de 2023.

Ultimo digito de RUC, 1, 4, 6 y 7; desde el 05 de
diciembre de 2023 hasta el 08 de enero de 2024.

Ultimo digito de RUC, 0, 3 y 8; desde el 09 de enero
hasta el 12 de febrero de 2024.

Articulo 6.- Las personas naturales y juridicas
obligadas a presentar la informacion, podran realizarla
mediante:

Un aplicativo Web que estara disponible en la direccion
https: //censos.inei.gob.pe/economicas/ utilizando una
CLAVE DE ACCESO que le sera proporcionada por el
INEI a través de un oficio dirigido a cada empresa.

Articulo 7.- Las empresas que desarrollaron las
actividades econdmicas sefialadas en el articulo 3, y
que estan obligadas segun el articulo 4 de la presente
Resolucién, que incumplan con presentar la informacion
solicitada dentro del plazo establecido; seran previamente
notificadas y de no cumplir con la entrega de la informacion
requerida, pueden ser sancionadas con multa, conforme
lo dispuesto por los Articulos 87, 89 y 91 del D.S. N° 043-
2001-PCM, precisando que el pago de la multa no exime a
las empresas de la obligacion de presentar la informacion
solicitada.

Registrese y comuniquese.

DANTE CARHUAVILCA BONETT
Jefe
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ANEXO 01 SUPERINTENDENCIA  NACIONAL DE  EDUCACION  SUPERIOR
” . . .. UNIVERSITARIA-SUNEDU
Informacién del Instituto Nacional de Estadistica e Direccion de Documentacion e Informacion Universitaria y Registro de Grados
Informatica y Organos encargados de la produccién y Titulos

estadistica en los ministerios correspondientes, para
la coordinacion de la distribucion y recepcion de los
formularios electronicos.

A. INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA-INEI
Direccion Nacional de Censos y Encuestas-Sectores de Comercio y
Servicios

En Limay Callao

Direccion: Av. Gral. Garzon N° 654-658-2° Piso JesUs Maria

Horario : Lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas

Central Telefonica: 203- 2640

Pégina Web: https://www.inei.gob.pe/

Portal de la EEA: https://censos.inei.gob.pe/economicas/

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informatica
del INEL.

B. ORGANOS ENCARGADOS DE LA PRODUCCION ESTADISTICA EN LOS
MINISTERIOS

MINISTERIO DE LA PRODUCCION-PRODUCE

PESCA

Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econémicos
Direccion: Calle Uno Oeste N° 060-11° Piso, Urb. Cérpac-San Isidro-Lima
Horario: Lunes a viernes de 8.30 a 17.00 horas.

Pagina Web: https://www.gob.pe/produce

Central Telefénica: 616-2222 Anexo Pesca 3321

Correo electronico: pcordova@produce.gob.pe

MINISTERIO DE LA PRODUCCION-PRODUCE

INDUSTRIA

Oficina General de Evaluacion de Impacto y Estudios Econoémicos

Direccion: Calle Uno Oeste N° 060-11° piso, Urb. Cérpac-San Isidro-Lima
Horario: Lunes a viernes de 8.30 a 17.00 horas.

Pégina Web: https://www.gob.pe/produce

Central Telefonica: 616-2222 Anexo Industria 3312

Correo electronico: tore@produce.gob.pe

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informatica
del INEI.

MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS-MINEM

Oficina de Planeamiento, Programacién de Inversiones y Cooperacion
Internacional

Direccion: Av. Las Artes Sur 260, 1er Piso-San Borja-Lima

Horario : Lunes a viernes de 8:30 a 16:50 horas

Teléfono: 4111100 Anexo 4124 y 4123

Correos Electronicos: arequena@minem.gob.pe, rmichilot@minem.gob.pe
Pagina Web: https://www.gob.pe/minem

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informatica
del INEI.

MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

En Lima y Callao:

Oficina de Estudios Estadisticos y Econémicos (OEEE)

Direccion: Av. Republica de Panaméa 3650-San Isidro-Lima

Horario: Lunes a viernes de 08.30 a 13.00 y de 14.00 a 17.30 horas.

Teléfono: 211-7930 anexos 4302 / 4329 / 4331/ 4333 / 4335

Correo Electronico:mves_ogei_limdg@viviendaext.pe, mdelosrios@vivienda.
gob.pe, joravo@vivienda.gob.pe

Pagina Web: https://www.gob.pe/vivienda

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informética
del INEI

MINISTERIO DE EDUCACION-MINEDU

En Lima y Callao:

Unidad de Estadistica / Oficina de Seguimiento y Evaluacion Estratégica,
dependiente de la Secretaria de Planificacion Estratégica (SPE) del Ministerio
de Educacion

Direccion: Calle Morelli N° 109 / Piso 5, San Borja-Lima, Pert

Horario: Lunes a viernes de 9:00 a 13:00 y de 14: 00 a 18:00 horas

Teléfono: 615-5800 anexo: 26142

Correo Electronico: Itarazona@minedu.gob.pe

Pagina Web: https://www.gob.pe/minedu

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informatica
del INEI

Direccién: Calle Aldabas N° 337-Urb. Las Gardenias. (Cruce Av. Benavides y
Av. Caminos del Inca) Lima-Lima-Santiago de Surco

Horario: lunes a viernes de 8:30 a 17.00 horas.

Pagina web: https://www.gob.pe/sunedu

Teléfono: (511)500-3930 Anexos 1511

Correo: rolandoruiz@sunedu.gob.pe

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informatica
del INEI.

MINISTERIO DE TRANSPORTES y COMUNICACIONES-MTC

En Lima y Callao:

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto-Oficina de Estadistica
Direccion: Jiron Zorritos 1203, 8vo Piso, Zona B-Altura de la Cdra. 11 de la Av.
Colonial-Lima cercado

Horario: Lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas

Teléfono: 615-7800 Anexos 1229

Correo Electronico: estadistica@mtc.gob.pe; rllactas@mtc.gob.pe;fmrojas@
mtc.gob.pe ; aacevedo@mtc.gob.pe

Pagina Web: http://portal.mtc.gob.pe/estadisticas/index.html

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informéatica
del INEI

MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO-MINCETUR

Direccion General de Investigacion y Estudios sobre Turismo y Artesania-
DGIETA

Direccion: Calle Uno Oeste N° 050 Urb. Cérpac-San Isidro Lima 27

Horario: Lunes a viernes de 8:30 a 13:00 y de 14:30 a 17:00 horas.

Pagina Web: https://www.mincetur.gob.pe

Contactos segun la region donde se ubique la oficina administrativa de
la empresa:

Lima Metropolitana, Region Lima y Callao:

Correo Electronico: dserra@mincetur.gob.pe

Central Telefénica: (01) 513 6100 Anexo 2112

Region Nor Amazoénica:

Amazonas, Cajamarca, Lambayeque, Loreto, Piura, San Martin y Tumbes
Correo Electronico: turismoamazon@mincetur.gob.pe

Central Telefonica: (01) 513 6100 Anexo 2113

Region Centro:

Ancash, Ayacucho, Huancavelica, Huénuco, Ica, Junin, La Libertad, Pasco y
Ucayali

Correo Electronico: turismocentro@mincetur.gob.pe

Central Telefénica: (01) 513 6100 Anexo 2113

Region Sur:

Apurimac, Arequipa, Cusco, Madre de Dios, Moquegua, Puno y Tacna
Correo Electronico: turismosur@mincetur.gob.pe

Central Telefénica: (01) 513 6100 Anexo 2113

ANEXO N° 02

DENOMINACION DE LOS FORMULARIOS
ELECTRONICOS

a) Comercio
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electrénico: ana.sanchezm@inei.gob.pe;
esther.bravo@inei.gob.pe

b) Servicios
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electrénico: johan.fernandez@inei.gob.pe

c) Educacién Superior Privada
Formato F (Web): Grandes, Medianas, Mype
tributarias y Pequefias empresas
Correo Electrénico: heber.renteria@inei.gob.pe

d) Educacion Privada
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
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Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electrénico: edith.angulo@inei.gob.pe

e) Pesca
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electronico: liliana.almeyda@inei.gob.pe;
carmen.olivas@inei.gob.pe

f) Acuicultura
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electronico: edison.asurza@inei.gob.pe;

Construccion

Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias

Formato M (Web): Pequefias empresas.

Correo Electrénico: anibal.gonzalez@inei.gob.pe

-

9

h) Transportes y Comunicaciones
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electrénico: mario.vega@inei.gob.pe; juan.
caldas@inei.gob.pe

i) Electricidad y Generacion de Energia
Formato F (Web): Grandes, Medianas, Mype
tributarias y Pequefias empresas
Correo electrénico: carmen.gonzales@inei.gob.pe;

j) Hidrocarburos
Formato F (Web): Grandes, Medianas, Mype
tributarias y Pequefias empresas
Correo electrénico: yianina.montes@inei.gob.pe;

k) Manufactura
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo  Electrénico:  hector.diaz2@inei.gob.pe;
maria.yaya@inei.gob.pe

1) Agencias de Viaje
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electronico: desyanira.rodriguez@inei.gob.
pe;

m) Establecimientos de Hospedaje
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electrénico: carla.labrin@inei.gob.pe;

n) Restaurantes
Formato F (Web): Grandes, Medianas y Mype
tributarias
Formato M (Web): Pequefias empresas.
Correo Electronico: johnny.santillan@inei.gob.pe;
lita.quiroz@inei.gob.pe

ANEXO N° 03
1. PROCEDIMIENTO PARA ACCEDER AL
FORMULARIO EN LINEA DE LA ENCUESTA
ECONOMICA ANUAL 2023
Por internet.- Acceder al formulario en linea a través
de la pagina del INEI: https: //censos.inei.gob.pe/
economicas/

Las empresas pueden acceder al formulario Web
mediante:

* Usuario

« Password (Contrasefia)

Proporcionado por el INEI.

2. PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR
CONFORMIDAD DE LA ENCUESTA ECONOMICA
ANUAL 2023

Por correo electronico.- Las empresas que hayan
concluido satisfactoriamente con el llenado de la
informacion y aprobacién del formulario, podran descargar
directamente del formulario o solicitar la Conformidad de
Recepcion enviando un correo a su sectorista indicando
el nimero de RUC de la empresa, segun la actividad
econdmica que desarrollan.

ANEXO N° 04

Informacion del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica y de las Oficinas Departamentales
y Zonales de Estadistica e Informatica para la
coordinacion de la distribucion y recepciéon del
formulario en linea.

A. INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA-INEI
Direccién Nacional de Censos y Encuestas

En Lima y Callao

Direccion: Av. Gral. Garzon N° 654-658-2 Piso JesUs Maria

Horario: Lunes a viernes de 8: 30 a 17: 00 horas

Pagina Web: http: //censos.inei.gob.pe/economicas

Para consultas: Se le alcanzara un oficio donde figurara el nombre, teléfono y
correo de la persona que lo atendera para sus consultas sobre el llenado del
formulario.

En Provincias: Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e
Informética del INEI

RESTO DEL PAIS

ODEI AMAZONAS

Direccién : Jr. Amazonas N° 417, Chachapoyas
DDN 041 Telefax 477478- 478129

Correo electronico: AMAZONAS@inei.gob.pe

ODEI ANCASH-HUARAZ

Direccion: Jr. Damaso Antinez N° 723 Barrio de Belén, Huaraz
DDN 043 Telefax 421991

Correo electronico: HUARAZ@inei.gob.pe

OFICINA ZONAL CHIMBOTE- ANCASH

Direccién: Urb. Los Pinos Manzana A2 Lote 1 Chimbote (Altura de Vivero
Forestal de Chimbote-Zona La Antena)

DDN 043 Telefax 323951

Correo electronico: CHIMBOTE@inei.gob.pe

ODEI APURIMAC

Direccion: Av. Circunvalacion Manzana U Lote 21 -Abancay
DDN 083 Telefax 322030-321191

Correo electronico: APURIMAC@inei.gob.pe

ODEI AREQUIPA

Direccion: Santo Domingo N° 103 Ofic. 412, Arequipa
Local de la Biblioteca: San Juan de Dios 120 A

DDN 054 Telefax 282810

Correo electronico: AREQUIPA@inei.gob.pe

ODEI AYACUCHO

Direccion: Jr. Callao N° 226, Ayacucho

DDN 066 Telefax 313175- 313705

Correo electronico: AYACUCHO@inei.gob.pe

ODEI CAJAMARCA

Direccion: Jr. Comercio N° 629, Cajamarca
DDN 076 Telefax 366006 -361588

Correo electronico: CAJAMARCA@inei.gob.pe

ODEI CUSCO
Direccion: Av. El Sol N° 272, Cusco
DDN 084 Telefax 224830-247778

Correo electronico: CUSCO@inei.gob.pe
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ODEI HUANCAVELICA

Direccion: Jr. Montesinos S/N°, referencia a 1/2 cuadra del IPD-Barrio de
Santa Ana-Huancavelica.

DDN 067 Telefax 453027-369394

Correo electronico: HUANCAVELICA@inei.gob.pe

ODEI HUANUCO

Direccion: Jr. 28 de Julio N° 835 1er Piso, Huanuco
DDN 062 Telefax 514002 -516731

Correo electronico: HUANUCO@inei.gob.pe

ODEI'ICA

Direccion: Av. Municipalidad N° 213-219, Ica
DDN 056 Telefax 224491-219374

Correo electronico: ICA@inei.gob.pe

ODEI JUNIN

Direccion: Calle Real N° 601-615, Huancayo
DDN 064 Telefax 216336 -214179

Correo electronico: JUNIN@inei.gob.pe

ODEI LA LIBERTAD

Direccion: Av. Manuel Vera Enriquez N° 504-Urb. Las Quintanas, Trujillo
DDN 044 Telefax 249455 -207400

Correo electronico: LALIBERTAD@inei.gob.pe

ODEI LAMBAYEQUE

Direccion: Av. José Balta N° 658, 1er. Piso, Chiclayo
DDN 074 Telefax 206826

Correo electronico: LAMBAYEQUE@inei.gob.pe

ODEI LORETO

Direccién: Putumayo N° 173, Iquitos
DDN 065 Telefax 233197-241505

Correo electronico: LORETO@inei.gob.pe

ODEI MADRE DE DIOS

Direccion: Jr. Arequipa N° 154, Puerto Maldonado- Tambopata
DDN 082 Telefax 571610-573580

Correo electronico: MADREDEDIOS@inei.gob.pe

ODEI MOQUEGUA

Direccion: Av. Santa Fortunata Mza Q3A Lote 6 del CC.PP San Antonio,
Moquegua

DDN 053 Telefax 461269

Correo electrénico: MOQUEGUA@inei.gob.pe

ODEI PASCO

Direccion: Centro Comercial Edif. N° 4 Oficina N° 3 San Juan 2do. Piso-
Yanacancha

DDN 063 Telefax 422437-422782

Correo electronico: PASCO@inei.gob.pe

ODEI PIURA

Direccion: Calle EI Parque N° 212-Urb. Santa Isabel-Piura

Centro de Documentacién: Av. Sullana 1142 Lote Comercial 103-Piura
DDN 073 Telefax 335888-306048

Correo electronico: PIURA@)inei.gob.pe

ODEI PUNO

Direccién: Calle Lima 541, Puno

DDN 051 Telefax 352282-363557
Correo electronico: PUNO@inei.gob.pe

ODEI SAN MARTIN-MOYOBAMBA

Direccion: Jr. Callao 510, Moyobamba

DDN 042 Telefax 561019

Correo electronico: MOYOBAMBA@inei.gob.pe

OFICINA ZONAL TARAPOTO- SAN MARTIN
Direccién: Jr. San Martin 533, Tarapoto

DDN 042 Telefax 526690-527607

Correo electrénico: TARAPOTO@inei.gob.pe

ODEI TACNA

Direccién: Jr. San Martin 520, Tacna
DDN 052 Telefax 412991-245195
Correo electronico: TACNA@inei.gob.pe

ODEI TUMBES

Direccion: Av. Tumbes Norte N° 534 -546, Tumbes
DDN 072 Telefax 524921 -526185

Correo electronico: TUMBES@inei.gob.pe

ODEI UCAYALI

Direccion: Jr. Tacna N° 863-865-Calleria, Pucallpa
DDN 061 Telefax 573214

Correo electronico: UCAYALI@inei.gob.pe

REGION LIMA (SEDE HUACHO)

Direccion: Pasaje Tupac Amaru N° 121, Huacho-Huaura
DDN 01 Telefax 3970369-3970373

Correo electronico: HUACHO@inei.gob.pe

22276621







Anexo C: Antecedentes de la Encuesta

La Encuesta Econémica Anual es una de las investigaciones estadisticas importantes que realiza el Sistema
Estadistico Nacional dado que, proporciona informacién econdémica y financiera, clasificada y ordenada por
actividad econémica y/o por regién geografica sobre las caracteristicas de las empresas y/o establecimientos

que desarrollan actividades econémicas en el pafs.

La Encuesta Econémica Anual se ejecuta desde el afio 1977. En ese afo, se investigaron las siguientes
actividades: Manufactura, Pesca extractiva y Mineria. En el afio 1978 se amplié el estudio a las actividades

Agro industriales, Transportes y Comunicaciones, Educacién, Salud, Comercio y Turismo.

Desde el afo 2001, la Encuesta Econémica Anual cambié el proceso de recojo de informacién pasando
de un formulario convencional a tener como herramienta el formulario electrénico, que son cuestionarios
automatizados por sectores que podian ser descargados por los informantes desde la pdgina web del INEI,
abandonando los formatos impresos, permitiendo asf reducir el uso intensivo de mano de obra y los tiempos

de procesamiento y la validacién de datos.

A partir del afio 2012 se cambié de formulario electrénico con formato Excel por un nuevo formato Delphi el
que se utilizé hasta el afio 2015. Paralelamente, a partir del afio 2014, se desarrollé el formulario Web o en
linea que ha permitido a los representantes de las empresas ingresar sus datos directamente desde internet

a través del portal web de la encuesta.

A través de la Encuesta Econémica Anual se recogia informacién econdmica — financiera y de Tecnologia de

Informacién y Comunicacién.

A partir del 2017, se incorpora en la Encuesta Econémica Anual informacién sobre victimizaciéon de las
empresas a través del médulo de seguridad, proporcionando asi elementos para la toma de decisiones
de politicas publicas, puesto que una de las preocupaciones que enfrenta el pais en los Gltimos afios es
la inseguridad ciudadana. Este problema no solo aqueja a la poblacién, sino a las miles de empresas, las
cuales vienen siendo victimas de hechos delictivos que atentan contra su patrimonio y, por ende, afectan su

productividad.

Este médulo fue elaborado tomando en cuenta las recomendaciones internacionales y experiencias de otros

institutos de estadisticas.

Para el afio 2023, con los resultados de la Encuesta Econémica Anual se presenta informacién sobre la tasa
de empresas victimas de algin hecho delictivo, la modalidad de delitos mds frecuentes, aquellos delitos
que sufrieron las empresas y no fueron denunciados o de los que denunciaron y no tuvieron resultado.
Asimismo, las consecuencias del delito y las medidas de seguridad y gastos utilizados por las empresas, todo

lo mencionado por actividad econémica, segmento empresarial y organizacién juridica.







Anexo D: Bases Conceptuadl

1. Médulo de Seguridad:

Para la elaboracién de la presente publicacién, se ha considerado a las empresas con ventas superiores a

150 UIT, es decir, a las pequefas, medianas y grandes empresas.

Asimismo, producto del andlisis se han realizado cambios que podrian variar algunos indicadores respecto a

lo publicado en el documento de Pert: Victimizacién empresarial, 2022.
2. Definiciones y variables:

Encuesta Econémica Anual (EEA): Es la investigacién estadistica destinada a recolectar informacién
econémico-financiera de las empresas y/o establecimientos en forma anual. La informacién procesada
permite conocer la estructura y principales caracteristicas generadas por las actividades econémicas, calcular
los Cuentas Nacionales, asi como obtener directorios actualizados, constituyéndose en uno de los proyectos

mds importantes que realiza la Direccién Nacional de Censos y Encuestas del INEI.

Empresa: Es la unidad econémica que tiene la capacidad, por derecho propio, de poseer activos, contraer

pasivos y realizar operaciones econdémicas con otras unidades institucionales.

Actividad econémica: Se llama actividad econémica al proceso mediante el cual se adquieren bienes y
servicios que cubren necesidades de la sociedad que permite generar riqueza a través de la extraccion,

transformacién y comercializacién.

Actividad econémica principal: Es la actividad econémica que se realiza dentro de una misma unidad de
produccién, cuyo valor agregado es mayor o supera al que se genera en cualquier otra actividad que se ejecute
en esa misma unidad econémica. La estimacién del valor agregado se realiza por la incidencia de los insumos

dentro de la estructura de costos de produccién de una empresa, respecto a los niveles de produccién.

Segmento empresarial: La estratificacién de las unidades econémicas es importante porque permite conocer
el aporte de la produccién nacional segin el tamafio de empresa. Para realizar el andlisis de los datos de la

Encuesta Econdmica se tuvieron en cuenta los siguientes segmentos:

Tioo de empresa Ventas anuales
x 2 ur | Soles
Gran empresa Mayor de 2 300 Mayores de 10 580 000
Mediana empresa Mayor de 1 700 hasta 2 300 Mayores de 7 820 000 hasta 10 580 000
Pequefia empresa Mayor de 150 hasta 1 700 Mayores de 690 000 hasta 7 820 000

Nota: La Unidad Impositiva Tributaria (UIT) en el ailo 2022 fue de 4 mil 600 soles
Para la elaboracion de esta publicacion se ha considerado ventas menores a 150 UIT dentro de la pequefia empresa.




Formas de organizacién juridica: Se ha establecido una categoria a las personas naturales o fisicas y cuatro

categorias para las empresas constituidas como persona juridica, conforme a la Ley General de Sociedades.

Esto permite conocer la organizacién de las empresas de servicios.

Formas de organizacion juridica

Persona Natural

Sociedad Anénima 1/

Sociedad Comercial de Resp. Ltda.
Empresa Individual de Resp. Ltda.
Otros 2/

"Incluye sociedad anonima, sociedad anénima abierta y sociedad anénima cerrada.
? Incluye asociaciones, sociedad civil, cooperativas, sociedad en comandita simple y por acciones, fundaciones y otros.

Variables que se investigan

Robo o hurto: Se considera aquellos casos en que un activo (dinero, objetos, producto intermedio, producto

final, insumo, entre otros) es sustraido total o parcialmente de la empresa.

Intento de robo: Se considera aquellos casos en que un activo (dinero, objetos, producto intermedio, producto

final, insumo, entre otros) se intenta sustraer de la empresa y no se consuma por causas ajenas.

Extorsién: Es cuando a los duefios o empleados de la empresa es obligada con violencia o intimidacién, a

realizar u para tolerar algo causando un perjuicio econémico.

Estafa: Se considera aquellos casos en que se busca provocar un perjuicio patrimonial a la empresa mediante

engafos y con dnimo de lucro.

Daiios al negocio (vandalismo): Es cuando el negocio ha recibido ataques por vandalismo (conducta

destructiva que no respeta la propiedad).

Amenazas: Es cuando la empresa recibe por parte de un tercero un anuncio de un mal o hecho con que se
da a entender el propdsito, mds o menos inmediato, de causar un mal o anuncio de un perjuicio cercano
causando inquietud o miedo en el amenazado. No considere las amenazas que se realizan con intencién de

robo ya que es parte del hecho de victimizacién de intento de robo.

Denuncia: Se refiere al acto de poner en conocimiento de la autoridad competente de manera verbalmente o
por escrito la presunta comisién de un hecho delictivo. Tiene como esencial efecto, el de movilizar al érgano
competente para que inicie las investigaciones preliminares para constatar, en primer lugar, la realizacién de

un hecho ilicito, y, en segundo lugar, su presunto autor.

Realizar la denuncia: Se refiere a acudir a una comisaria y registrar el hecho con el mayor detalle posible,

de modo que quede registrada.

Proceso judicial: Es cuando una empresa realiza un conjunto procesos sobre algin hecho delictivo de manera
ordenada y progresiva acompafado por érganos jurisdiccionales y regulados por la legislacién procesal,

dirigidos a obtener una decisién judicial sobre el hecho delictivo.

Proceso de investigacién: Es cuando un hecho delictivo que ha sufrido la empresa, se encuentra en proceso

de descubrir al autor del delito, cometido o planeado, mediante la reunién de pruebas concretas.

Pérdidas humanas: Término de la vida o muerte de una persona por circunstancias no fortuitas.




Pérdidas de maquinaria y equipo: Situacién en la que se deja de poseer maquinarias y equipos, por una

circunstancia que conduce a la reduccién del patrimonio de la empresa.

Pérdidas de productos: Se refiere dejar de poseer un bien o servicio que una empresa ofrece o vende a los
consumidores para que puedan satisfacer sus necesidades o deseos, por haber sufrido algin hecho delictivo

tales como robo, intento de robo, extorcién, estafa, etc.

Pérdidas de insumos: Se refiere dejar de poseer un conjunto de bienes empleados en la produccién de otros

bienes por haber sufrido algin hecho delictivo tales como robo, intento de robo, extorcién, estafa, etc.

Pérdida de efectivo: Se refiere dejar de poseer dinero que inicialmente se contaba en monedas o billetes
por una circunstancia por haber sufrido algin hecho delictivo tales como robo, intento de robo, extorcién,

estafa, etc.

Medidas de seguridad: Son acciones o medidas implementadas, consideradas necesarias por la existencia

de actores con propensién a cometer delitos.
Infraestructura fisica (alambrado, muros, etc.): Parte de una construccion que estd bajo el nivel del suelo.

Sistema de video y captura de imégenes: Sirve para vigilar y monitorear espacios por medio de cémaras fijas

o méviles. El mismo posibilita almacenar, en tiempo real, las imégenes y videos recogidas por las cdmaras.

Sistema de control de acceso de personal: Control de acceso capaz de verificar la identidad de las personas
que tratan de acceder a establecimiento y de permitir o impedir el paso segin su autorizacién.

Sistema de alarma de seguridad electrénica: Un sistema de alarma es una herramienta de seguridad
que se utiliza para proteger la empresa. Este sistema estd disefiado para detectar y notificar sobre posibles
intrusiones o situaciones de emergencia, lo que ayuda a disuadir a los delincuentes y a proteger a los

ocupantes del inmueble.

Seguridad para el traslado de valores: Servicio especializado que se encarga de movilizar y resguardar
elementos de alto valor, como dinero en efectivo, documentos importantes, joyas u otros objetos de valor. Su
objetivo principal es garantizar la seguridad e integridad de estos activos desde el punto de origen hasta su
destino final.

Seguridad para el traslado de bienes: Es un servicio especializado que se encarga de custodiar bienes o
mercaderia brindando proteccién y seguridad.

Personal de seguridad personal y resguardo (guarda espaldas): Persona que acomparia asiduamente a

ofra con la misién de protegerla.

Personal de seguridad de bienes inmuebles: Personal de cardcter privado que protegen los bienes, los

inmuebles que se encuentran en el lugar en el que ejercen su trabajo.

Empresas victimas de robo o hurto: Se refiere a la proporcién de empresas que han sido sustraido sus
activos (dinero, objetos, producto intermedio, producto final, insumo, entre otros).

Empresas victimas de intento de robo: Proporcién de empresas que existe algun intento de sustraer sus

activos (dinero, objetos, producto intermedio, producto final, insumo, entre otros).




Empresas victimas de extorsion: Se refiere a la proporcién de empresas que reciben intimidacién o amenaza,

y el perpetuador busca beneficios monetarios u otros.

Empresas victimas de estafa: Proporcién de empresas que reciben o son provocadas en perjuicio patrimonial

a alguien mediante engafio y con énimo de lucro.
3. Indicadores obtenidos

Con la informacién de la Encuesta Econémica Anual del médulo de seguridad se analiza la victimizacién

empresarial en el pafs.
3.1. Indicadores
a. Porcentaje de victimizacién:

El indicador mide la proporcién de empresas que han sufrido algin hecho delictivo que atente contra la

seguridad (robo o hurto, intento de robo, extorsién, estafa, dafios a los negocios, amenazas, entre otros).

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas victimas de al menos un hecho delictivo entre el
total de empresas en el periodo de referencia.

% de Victimizacidon= (Total de empresas victimas/ Total de empresas) * 100

b. Porcentaje de victimizacién de robo o hurto

El indicador mide la proporcién de empresas victimas de robo o hurto respecto del total de empresas

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas victimas de robo o hurto entre el total de

empresas victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% Victimizacidn de Robo o Hurto= (NUmero de empresas victimas de Robo o hurto/ Total de empresas
Victimas) * 100

c. Porcentaje de victimizacién de intento de Robo

El indicador mide la proporcién de empresas victimas de intento de robo respecto del total de empresas

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas victimas de intento de robo entre el total de

empresas victimas por algdn hecho delictivo en el periodo de referencia.

% Victimizacion de Intento de Robo= (NUmero de empresas victimas de Intento de robo/ Total de empresas
victimas) * 100




d. Porcentaje de victimizacién por estafa

El indicador mide la proporcién de empresas victimas por estafa respecto del total de empresas

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas victimas por estafa entre el total de empresas

victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% Victimizacion por estafa= (Nimero de empresas victimas por Estafa / Total de empresas victimas) * 100

e. Porcentaje de victimizacién por extorsiéon
El indicador mide la proporcién de empresas victimas por extorsién respecto del total de empresas

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas victimas por extorsién entre el total de empresas

victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% Victimizacion por Extorsion= (NUmero de empresas victimas por Extorsién / Total de empresas
victimas) * 100

f. Porcentaje de denuncias

El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que denunciaron el hecho delictivo
(robo o hurto, intento de robo, extorsién, estafa, dafos a los negocios, amenazas, entre ofros) por la que

pasaron.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas que denunciaron entre el total de empresas que

fueron victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% de denuncias= (NUmero de empresas que denunciaron/ Total de empresas victimas) * 100

g. Porcentaje de empresas victimas que asentaron la denuncia e indicaron que
“No sucedié nada”

El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que obtuvieron como resultado “No

sucedié nada” luego de asentar la denuncia.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas que obtuvieron como resultado “No sucedié

nada” entre el total de empresas que fueron victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% de Empresas victimas qué asentaron la denuncia e indicaron que No ocurrié nada= (N° empresas victimas
que asentaron la denuncia y “No sucedié Nada” / Total de empresas victimas) * 100




h. Porcentaje de empresas en proceso judicial

El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que se encuentran en proceso judicial

luego de asentar la denuncia.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas que se encuentran en proceso judicial entre el
total de empresas que fueron victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% de empresas en proceso judicial= (N° de empresas que se encuentran en proceso judicial / Total de
empresas victimas) * 100

i. Porcentaje de empresas que recuperaron sus bienes

El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que recuperaron sus bienes luego de

asentar la denuncia.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas que recuperaron sus bienes entre el total de
empresas que fueron victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% de empresas que recuperaron sus bienes= (N° de empresas que recuperaron sus bienes/ Total de
empresas victimas) * 100

|- Porcentaje de empresas afectadas
El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que les afecto el hecho delictivo.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas que les afecto el hecho delictivo entre el total de

empresas que fueron victimas por algin hecho delictivo en el periodo de referencia.

% de empresas afectadas= (N° de empresas que les afecto/ Total de empresas victimas) * 100

k. Porcentaje de empresas no afectadas

El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que no les afecto el hecho delictivo.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas que no les afecto el hecho delictivo entre el total

de empresas que fueron victimas por algdn hecho delictivo en el periodo de referencia.

% de empresas No afectadas= (N° de empresas que no les afecto / Total de empresas victimas) * 100




l. Porcentaje de empresas que utilizan medidas de seguridad

El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que utilizaron medidas de seguridad

para la proteccién de sus patrimonios frente a la delincuencia.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas que utilizaron medidas de seguridad entre el total

de empresas en el periodo de referencia.

% de empresas que utilizan medidas de seguridad= (N° de empresas que utilizaron medidas de
seguridad/ Total de empresas) * 100

m. Porcentaje de empresas que implantaron medidas de seguridad por la empresa

El indicador mide la comparacién y/o distribucién relativa de empresas que utilizaron medidas de seguridad

implementadas por la propia empresa para la proteccién de sus patrimonios frente a la delincuencia.

Este indicador se calcula al dividir la cantidad de empresas implementaron medidas de seguridad por ellas
mismas entre el total de empresas que utilizaron medidas de seguridad en el periodo de referencia.

% de empresas No afectadas= (N° de empresas que implementaron medidas de seguridad por la
propia empresa/ N° de empresas que utilizaron medidas de seguridad) * 100







Anexo E: Formulario del Médulo de
Seguridad

ENCUESTA ECONOMICA ANUAL 2023
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