
Cultura 11Acceso a los servicios básicos en el Perú, 2013 - 2019

El acceso a los servicios básicos que hacen posible tener vida digna para la población, es indicador de las condiciones 
favorables en el bienestar social y por tanto en el nivel de desarrollo, es por ello que la Encuesta Nacional de Programas 
Presupuestales tiene como uno de sus principales temas, el acceso a los servicios básicos, cuyo propósito fundamental 
es conocer el acceso del hogar, a la energía eléctrica, al abastecimiento de agua, el tipo de disposición de excretas y 
al servicio de recolección domiciliaria de residuos sólidos.

1.1.	 HOGARES QUE CUENTAN CON LOS SERVICIOS BÁSICOS DE AGUA, DESAGÜE Y ELECTRIFICACIÓN

Servicio integrado de agua, desagüe y electrificación

Se considera para el análisis, hogares con servicio integrado, a los hogares que cuentan conjuntamente con 
los servicios básicos de: agua mediante red pública, energía eléctrica mediante red pública y red pública de 
desagüe o letrina apta para disponer las excretas. 

Para el año 2019, el 74,3% de los hogares a nivel nacional cuentan conjuntamente con los servicios básicos 
de agua, desagüe y electrificación.

Gráfico N° 1.1 
EVOLUCIÓN DE HOGARES QUE CUENTAN CONJUNTAMENTE CON LOS SERVICIOS  

BÁSICOS DE AGUA, DESAGÜE Y ELECTRIFICACIÓN, 2013 - 2019 
(Porcentaje)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

63,1 63,3 68,7 70,7 71,3 74,9 74,3

Nota: Paquete integrado de servicios, es cuando el hogar cuenta con los 3 servicios (Energía eléctrica mediante red pública, 
servicio de alcantarillado u otras formas de disposición sanitaria de excretas y Red pública de agua).
Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática – Encuesta Nacional de Programas Presupuestales, 2013 - 2019.

Tipo de servicio

A nivel nacional, los servicios básicos con los que cuentan los hogares ha ido incrementándose desde el año 
2013; así el porcentaje de hogares que cuentan con el servicio de energía eléctrica por red pública se incrementó 
en 6,6 puntos porcentuales, pasando de 86,3% en el año 2013 a 92,9% en el año 2019. El porcentaje de hogares 
que cuenta con red pública de agua se incrementó en 4,7 puntos porcentuales desde el año 2013 (85,9%) 
hasta el año 2019 (90,6%). De manera similar los hogares con el servicio de alcantarillado para la disposición 
sanitaria de excretas (desagüe) tuvieron el mayor crecimiento en el periodo de referencia, con un incremento 
de 8,8 puntos porcentuales, pasando de 68,2% en el año 2013 a 77,0% en el año 2019. 

Gráfico N° 1.2 
EVOLUCIÓN DE LOS HOGARES CON ACCESO A LOS SERVICIOS BÁSICOS 

DE AGUA, DESAGÜE Y ELECTRIFICACIÓN, 2013 - 2019
(Porcentaje)

87,3
90,0 91,7 92,4 92,9

87,1 87,9 89,0 89,2 90,4

68,4
72,1 73,7 74,3 76,6

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Electrificación

Disposición de Excretas
68,2

77,0
Agua

90,6

85,9

86,3

92,9

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática – Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2013-2019.
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1.2.	 HOGARES URBANOS CON ACCESO AL SERVICIO DE RECOLECCIÓN DOMICILIARIA DE RESIDUOS SÓLIDOS

Nacional urbano

Para el año 2019, el 97,7% de los hogares urbanos a nivel nacional cuentan con acceso al servicio de recolección 
domiciliaria de basura. Respecto del año 2012, este porcentaje se incrementó en 6,8 puntos porcentuales, 
asimismo, al compararlo con el año 2018, el porcentaje se incementó en 0,9 punto porcentual.

Gráfico N° 1.3
EVOLUCIÓN DE LOS HOGARES URBANOS CON ACCESO AL SERVICIO DE RECOLECCIÓN

 DOMICILIARIA DE RESIDUOS SÓLIDOS, 2012 - 2019
(Porcentaje)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

90,9 94,8 95,3 95,9 96,9 97,5 96,8 97,7

 
Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática – Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2012 - 2019.

Frecuencia del servicio

En el año 2019 a nivel nacional urbano, de los hogares que cuentan con el servicio de recolección domiciliaria 
de residuos sólidos, el 58,6% recibió este servicio diariamente, el 23,7% con frecuencia interdiaria y el 17,7% 
semanalmente.

Gráfico N° 1.4
PERÚ URBANO: HOGARES CON SERVICIO DE RECOLECCIÓN DOMICILIARIA 

DE RESIDUOS SÓLIDOS, SEGÚN FRECUENCIA DEL SERVICIO, 2019 
(Porcentaje) 
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Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática – Encuesta Nacional de Programas Presupuestales 2019.
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