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El Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI) presenta los resultados de la

Informe Técnico

Encuesta Mensual de Servicios, que muestra el comportamiento de las actividades del
sector comercio, restaurantes y servicios prestados a empresas, durante noviembre 2021.

En este mes, la actividad Comercio registro un aumento de 3,82%, Restaurantes 44,45%,

y Servicios Prestados a Empresas 5,53%. Se debe indicar que estos resultados tienen como
base de comparacion noviembre 2020, mes en el que se encontraba la fase 4 de reactivacion
econdémica, pero con restricciones de horarios, aforos y aun continuaron suspendidas
algunas actividades para garantizar el distanciamiento social, en el marco del Estado de
Emergencia Sanitaria Nacional por la presencia del Covid-19 en el pais. Es en ese contexto
que se observo la reanudacion gradual de las actividades de servicios.

SECTOR COMERCIO

El sector comercio en noviembre 2021 crecié en 3,82%, respecto al mismo mes del afio
anterior, determinado por el incremento del comercio al por mayor, del comercio al por

menor y del comercio automotriz.
El desenvolvimiento del sector se sustentd en la continuidad de las actividades econémicas,
en el marco normativo sobre la prérroga del Estado de Emergencia Nacional, de acuerdo
-~ al D.S. N2 167-2021-PCM, que modifica la restriccion en el aforo segun nivel de alerta por
provincia y departamento.
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El resultado del comercio al por mayor (3,71%), es explicado por el aumento de la distribucién de insumos
para la industria plastica y productos quimicos para la fabricaciéon de materiales utilizados en el area médica;
también aumentd la demanda de insumo agricola (abono) por temporada de campafia. Igualmente, crecié
la venta de metales y minerales metaliferos por mayor produccién de las operaciones de compafiias mineras,
sumado a la subida del tipo de cambio, ejecucidn de nuevos proyectos y demanda de minerales. Del mismo
modo, aumenté la venta de materias primas agropecuarias y de animales vivos debido a mayor distribucion
de productos agricolas (café, uva, fresa y mango) y avicolas (pollo) y al mejor desempefio productivo del
sector agricola. De igual manera, aumento la venta de productos textiles, prendas de vestir y calzado, por
mayor comercializacidn de prendas confeccionadas, sumado a la exportacion de prendas de vestir y rotacion
constante de mercaderias de moda ante promociones con descuentos exclusivos por campafia. Asi también,
crecié la venta de alimentos, bebidas y tabaco por mayor distribucién de productos de primera necesidad y
abarrotes en general a los principales centros de abastecimiento: supermercados, minimarkets y bodegas.
Finalmente, la venta de otros enseres domésticos registrd variacién positiva por mayor comercializacién de
productos farmacéuticos (medicinas y suplementos), cosméticos (perfumesy jabones) ante mayor demanda
de clientes en lineas de cuidado personal; también hubo mayor distribucién de aparatos electrénicos y
articulos para el hogar.

Sin embargo, disminuyd la venta de combustibles liquidos, gaseosos y de productos conexos debido a la baja
demanda de los sectores productivos como el industrial, minero y construccién, sumado a la reduccion en el
abastecimiento a servicentros minoristas. De forma similar, disminuyé la venta de materiales de construccién,
articulos de ferreteria y equipo, por menor despacho de materiales de construccion.

El comercio al por menor registrd incremento

de 2,80%, sustentado principalmente en GRAFICON°2
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equipos de seguridad, equipos topograficos, mandémetros, termdmetros, sellos mecdnicos y la venta de
productos veterinarios. Siguié similar tendencia, la comercializacidn de libros, periddicos y articulos de
papeleria, entre los que destacan libros especializados, revistas, folletos, articulos de libreria y pre-venta
de calendarios 2022. La venta de articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio también ascendio,
entre los que destacan materiales para construccidn, articulos de fierro, eléctricos y herramientas.

De otro lado, disminuyd la venta de computadoras, unidades periféricas, programas informdticos y equipos
de telecomunicacidn; y la venta de electrodomésticos, muebles, aparatos de iluminacion, y otros articulos
para el hogar en almacenes especializados.

El comercio automotriz se incrementé en 8,53%, debido a la mayor comercializacién de vehiculos livianos
(camionetas todoterreno, automavil, Pick Up, furgonetas, etc.) y pesados (camiones), con inauguracion de
nuevas tiendas, estrategias publicitarias y acuerdos con el sector minero. De igual manera, se incrementd la
venta de partes, piezas y accesorios de vehiculos automotores, debido a campafias y promociones, siendo
los neumaticos los suministros mas demandados. No obstante, la venta, mantenimiento y reparacién de
motocicletas y de sus partes, piezas y accesorios incidié negativamente por menor demanda. Asimismo, el
mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores descendid por término de contratos.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

En términos desestacionalizados, en noviembre 2021, el sector comercio crecié en 0,15%, con respecto al
mes de octubre de 2021.
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SUBSECTOR RESTAURANTES (SERVICIOS DE COMIDAS Y BEBIDAS)

El subsector restaurantes registré un aumento de 44,45%, consolidando el crecimiento de sus cuatro

componentes. Los negocios de restaurantes fueron impulsados por el buen desempefio de la actividad

de restaurantes, del servicio de bebidas, concesionarios de alimentos, suministro de comidas para

contratistas y servicio de preparacién y distribucidn de alimentos para eventos. El subsector restaurantes

se desenvolvié en el marco normativo sobre la prérroga del Estado de Emergencia Nacional, hasta el 30
de noviembre 2021, de acuerdo al Decreto Supremo N2167-2021-PCM, en el cual se modifican el nivel
de alerta y restricciones focalizadas segln provincia y departamento y se establece las medidas que debe
seguir la ciudadania en la nueva convivencia social.

Grafico N°4
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El grupo de restaurantes obtuvo un avance de 52,43%, por el dinamismo de las actividades de pollerias,
restaurantes, comidas rapidas, chifas, café restaurantes, restaurantes turisticos, sandwicherias, carnes
y parrillas y cevicherias, como resultado de una mayor cobertura del servicio delivery, aforo del 50%
hasta el 100% dentro de los establecimientos segun nivel de alerta, reapertura de sucursales, calidad
de servicio al cliente y mayor difusidn de publicidad mediante redes sociales. Igualmente, reflejaron
crecimiento los negocios de comida japonesa, comida internacional, comida italiana, comida criolla,
heladerias, pizzerias y dulcerias, siendo coadyuvadas por la celebracién del “Dia de todos los Santos”.

Las actividades de servicio de bebidas reportaron un crecimiento de 71,10%, por el buen desempefio
de los negocios de cafeterias, bar restaurantes y juguerias, en respuesta de la ampliacion de los
horarios de atencién, remodelacién de espacios, promociones y ofertas en bebidas frias, calientes y
todo tipo de piqueo. Por otro lado, los establecimientos de discotecas, bares y pubs permanecieron
cerrados por la coyuntura actual.
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. Otras actividades de servicio de comidas tuvieron un ascenso de 15,66%, por el desarrollo de
la actividad de concesionarios de alimentos debido a la renovacion y captacion de contratos de
servicios de alimentaciéon en empresas del sector pesquero, agroindustrial, hidroeléctrico, de
telecomunicaciones, centros comerciales, clinicas, hospitales y ministerios. De igual modo, el
suministro de comidas para contratistas (servicios de alimentaciéon a empresas de transporte
aéreo vy terrestre) crecié por la frecuencia de viajes promovidos por el turismo nacional e
internacional, aunado al feriado largo decretado por el Gobierno favorecido por el avance en el

proceso de vacunacion contra la Covid-19.

e  Suministro de comidas por encargo GRAFICO N°5
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En el mes de analisis, las pollerias, restaurantes y comidas rapidas presentaron mayor incidencia en el
resultado del grupo de restaurantes, seguidos por los chifas, café restaurantes, restaurantes turisticos,
sandwicherias, carnes y parrillas y cevicherias, favorecidos por el aumento del servicio delivery,
reapertura de sucursales y la flexibilizacién de las restricciones; continuaron la comida japonesa,
comida criolla y heladerias.

Grafico N° 6

iINDICE MENSUAL DE LA PRODUCCION DEL SUBSECTOR RESTAURANTES: 2019-2021
(Ao base 2007= 100)

indice
240,00

200,00 /\

160,00

120,00

8000

4000

0,00

E FM AWM J J A S ON D EF M AMJ J A S ON D EF M AM J J A S 0N
2019 2020 2021

[ Serie original == Serie desestacionalizada

Serie desestacionalizada con el programa ARIMA X-12
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

En términos desestacionalizados, en noviembre 2021, el subsector restaurantes crecié en 0,73%
respecto de octubre de 2021.
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SECTOR SERVICIOS PRESTADOS A EMPRESAS

En noviembre 2021, el sector servicios prestados a empresas registré crecimiento de 5,53%, respecto

al mismo mes del afio anterior, determinado por la evolucion de sus cuatros componentes: actividades

profesionales cientificas ytécnicas, publicidad e investigacién de mercados, agencias de viajesy operadores

turisticos y actividades de servicios administrativos y de apoyo. Estas actividades se desempeiiaron

favorablemente debido a que se modificaron las restricciones y medidas sanitarias por la COVID-19, en

medio del aun vigente estado de emergencia sanitaria nacional, ampliado mediante Decretos Supremos
N°167-2021-PMCy D.S. N°168-2021-PMC vigente hasta el 30 de noviembre de 2021.

Gréfico N°7

EVOLUCION MENSUAL DE LA PRODUCCION DEL SECTOR SERVICIOS PRESTADOS
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) - Encuesta Mensual de Servicios Prestados a Empresas.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas registré incrementé de 3,66%, debido al desempefio
favorable de las actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de asesoramiento
técnico, en base al desarrollo de nuevos proyectos civiles, avance y ampliacién de obras, reinicio de
operaciones de proyectos mineros, licitaciones ganadas, valorizaciones de obra, asistencia técnica,
consultorias y supervision de obras en Lima y provincias. De igual manera, la rama de ensayos y
andlisis técnicos se intensificaron por anadlisis de muestras recibidas y procesadas de minerales,
hidrobioldgicas, ensayos fisicos y quimicos de agua, medio ambiente, medicamentos, alimentaria,
textiles, y certificacién de productos. Las actividades juridicas mostraron incremento debido a nuevos
procesos judiciales, casos ganados, asesoria legal en el ambito civil, penal, tributario, administrativo,
societario y derecho publico (procesos de licitaciones y concursos), servicios notariales (escrituras
publicas, constitucion de empresas, fusiones y adquisiciones, testamentos, fideicomisos, transferencias
y legalizaciones) por aumento de aforos. Paralelamente, las actividades de contabilidad, teneduria
de libros, auditoria y asesoramiento en materia de impuestos aumentaron por la contratacion de
auditorias, asesorias y consultorias en las dreas empresariales como la contabilidad, tributacion,
laboral y financiera (elaboracion de estados financieros, célculo de impuestos, declaraciones juradas,
andlisis de cuentas y reporte contable) y el outsourcing contable integral a Mypes. En tanto, las
actividades de consultoria de gestion empresarial se contrajeron por la disminucién de proyectos,
términos de contratos y cierre de empresas por efectos de la pandemia.

@
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o Publicidad e investigacion de mercados crecié en 16,03%, determinado por el desenvolvimiento
favorable del rubro publicidad, por inicio de campafias navidefias y promocidn de eventos por fin de
afio, mayor inversion en medios publicitarios como offline (Tv, radio, prensa escrita, pantallas led,
paneles exteriores e interiores) y online (audiovisuales, contenido digital, web, redes sociales), asi como
también endomarketing (eventos corporativos e incentivos a los colaboradores), campaias de branding,
promotoria y comunicacién BTL ante la mayor afluencia. Investigacién de mercado y realizacidn de
encuestas de opinion publica mostraron incremento por estudios de mercado (predicciones de la
demanda, andlisis de producto, precio, promociones e informacidn de marcas), medicidon de medios,
estudios y encuestas sobre los principales problemas econémicos del pais.

e  Agencias de viajes y operadores turisticos

. GRAFICO N°8
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del dinamismo de las agencias de viajes SECTOR SERVICIOS PRESTADOS
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de salubridad para evitar la propagacién del

COVID19. Cabe mencionar también que la .
ciudadela Inca Machu Picchu, fue reconocida Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) -
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2021 otorgada por la organizacion World
Travel Awards (WTA), conocidos como los
Oscar del Turismo Mundial atrayendo més
turistas al pais.
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Actividades de servicios administrativos y de apoyo se incrementaron en 2,75%, destacando la actividad de
alquiler y arrendamiento operativo de otros tipos de maquinaria, debido a mayores proyectos en ejecucion y
arrendamiento de maquinarias especiales para movimiento de tierra, obras civiles e infraestructura vial, también
maquinaria pesada y semi-pesada (tractores, excavadoras, motoniveladoras, cargadores frontales, rodillos
vibratorios) para los sectores de mineria, construccion, industria, energia, entre otros. Asimismo, el alquiler y
arrendamiento operativo de vehiculos automotores ascendid por mayor solicitud de vehiculos livianos (autos,
camionetas, furgones) ante el mayor transito de personas y vehiculos pesados para mineria y construccion,
como volquetes y gruas. Los servicios administrativos de oficina combinados se vieron favorecidos al igual que
las actividades de agencias de cobranza y agencias de informacidn crediticia generando mayor demanda de
servicios. Las actividades de agencias de trabajo temporal y colocacion de empleo se incrementaron por servicios
de outsourcing para procesos de seleccidn, gestidon de recursos humanos, ante el requerimiento de personal debido
al levantamiento de restricciones impuestas por la alerta sanitaria. Caso contrario sucedio con las actividades de
seguridad privada y limpieza general de edificios, por término de contratos y disminucion de clientes.

Grafico N° 9
INDICE MENSUAL DE LA PRODUCCION DEL SECTOR SERVICIOS PRESTADOS

A EMPRESAS: 2019-2021
(Afio base 2007= 100)

E F M A M J J A S 0N b E F M A M J J A S O0ON b E F M A M J J A S 0N
2019 2020 2021

1 Serie original «==Serie desestacionalizada

Serie desestacionalizada con el programa ARIMA X-12.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

En términos desestacionalizados, el sector servicios prestados a empresas en noviembre 2021 crecidé en 1,59%,

con respecto a octubre de 2021.
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ANEXOS

) Anexo N° 01
EVOLUCION DE LA PRODUCCION DEL SECTOR COMERCIO
(Variacion % respecto a similar periodo del afio anterior)

Actividades
Afio / Mes Total Venta y reparacion de vehiculos Venta al por Venta al por
sector automotores y motocicletas mayor menor

Enero 2,04 -3,94 3,51 2,17
Febrero 1,30 2,15 2,48 1,45
Marzo 2,49 3,79 3,96 317
Abril 2,42 -4,14 3,95 3,37
Mayo 1,77 2,92 3,24 2,50
Junio 2,16 -1,68 3,22 2,91
Julio 2,64 1,51 3,37 3,21
Agosto 2,62 2,87 3,22 3,04
Setiembre 2,98 4,08 341 3,36
Octubre 3,14 517 3,52 3,09
Noviembre 3,16 4,62 3,50 314
Diciembre 3,44 5,94 3,63 3,21
L
Enero 2,63 4,25 2,67 2,46
Febrero 2,58 4,08 2,52 2,15
Marzo -25,05 -38,36 -23,98 -24,16
Abril 63,50 91,85 -58,40 -66,43
Mayo -49,45 77,23 -45,19 -49,87
Junio -27,63 -28,30 25,10 -33,96
Julio -10,15 -23,08 11,71 2,93
Agosto -7,35 9,22 -8,12 -5,82
Setiembre 5,79 5,47 -6,65 -4,98
Octubre -3,46 1,57 4,73 -3,46
Noviembre 2,12 1,95 -3,29 2,13
Diciembre -1,32 2,19 2,08 -1,82
.
Enero 0,20 3,82 0,33 0,96
Febrero -5,68 -10,67 -1,91 -12,70
Marzo 12,49 28,97 12,13 9,40
Abril 158,32 796,40 153,26 115,70
Mayo 104,06 239,69 103,92 86,13
Junio 38,06 77,89 34,30 38,89
Julio 13,25 21,72 13,56 9,17
Agosto 9,93 21,04 10,26 6,47
Setiembre 737 16,23 7,81 3,69
Octubre 514 578 6,12 2,39
Noviembre 3,82 8,53 3,71 2,80

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) - Encuesta Mensual de Comercio.
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Anexo N° 02
EVOLUCION DE LA PRODUCCION DEL SUBSECTOR RESTAURANTES (SERVICIOS DE PREPARACION DE COMIDAS Y BEBIDAS)
(Variacion % respecto a similar periodo del afio anterior)

Actividades
Afio / Mes Total Actividades de restaurantes y Suministro de Otras actividades Actividades
sector de servicio movil de comidas BEIEES e be serv_lclo e e ser\{lcw i
encargo comidas bebidas
2019
Enero 4,49 4,44 3,82 4,05 5,81
Febrero 3,44 337 -27,65 4,99 3,25
Marzo 3,53 1,53 -11,36 16,07 6,60
Abril 3,67 2,08 -8,19 14,80 0,83
Mayo 5,60 317 -0,02 21,56 5,42
Junio 4,75 393 81,29 7,96 4,54
Julio 5,38 2,91 -19,09 19,30 8,28
Agosto 6,82 2,67 -3,26 30,27 13,44
Setiembre 4,24 0,54 75,95 17,83 13,77
Octubre 597 2,91 -4,70 19,23 14,60
Noviembre 5,60 3,88 -13,83 12,30 13,68
Diciembre 4,60 1,94 20,59 16,16 10,77
2020
Enero 4,25 2,10 3,19 15,01 9,23
Febrero 478 312 4,94 10,42 12,68
Marzo -44,39 -52,01 -55,94 1,31 -49,53
Abril 93,63 -99,46 -96,50 -62,35 99,90
Mayo -89,49 -96,07 -57,57 -57,64 98,79
Junio -81,45 -71,80 -97,82 -59,76 -86,66
Julio 67,22 -66,68 -52,76 -66,57 -76,75
Agosto -54,69 57,32 -56,41 -34,40 -75,12
Setiembre -45,52 -52,04 -65,70 -22,46 -59,79
Octubre -36,49 -37,35 -61,66 -30,71 -37,19
Noviembre -33,01 -31,98 64,76 -27,64 51,13
Diciembre -25,85 -29,09 -43,74 3,88 -43,90
2021
Enero -26,85 -31,39 -60,34 3,09 -40,16
Febrero -52,44 -62,16 -64,28 2,11 -70,23
Marzo 23,64 27,01 3,80 18,12 18,82
Abril 895,25 100,00 1663,84 117,67 100,00
Mayo 479,28 1710,97 98,49 66,87 3599,60
Junio 224,59 300,03 169,71 101,44 583,42
Julio 122,90 162,49 76,13 33,02 234,82
Agosto 95,31 135,75 22,34 15,58 137,69
Setiembre 74,27 98,03 -41,25 17,87 127,41
Octubre 52,11 68,73 -38,17 342 90,92
Noviembre 44,45 52,43 14,20 15,66 71,10

Nota: La variacion porcentual de la actividad de restaurantes global y por componentes, en noviembre 2021, es alta debido a la menor base de comparacion de noviembre 2020, mes
en que hubo ciertas restricciones de aforo, horarios, entre otras.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI) - Encuesta Mensual de Restaurantes.

@)



vicios

‘sesaldw3 e SopeISald SOI0IAIBS Sp [ensus)y Bsanau - (|JN|) BONBLLOU| 8 BONSIPRIST 8P [BUOIDBN OINJISU] :8juan4

Encuesta Mensual de Sector Ser

or'0l €2'0- 26'6- €6'G0L €Tl 6291 G8'g €0°0) 18'G 0L'0- 4] €6'G BIqUISINON

GL'L 258 €6'0- y9'6LL 9., 11T ve'yl 8.°Gl 'L 08°}- ] 16'G a1gnPo

19'G 19' 62'0- 92'G6 8v'c ¥5'6e 8L'¢l G8'6l 291 88°0- i 9.'8 alquisies

96'8 €90 290 LLyeL 20'ce Go'se 989} ¥9°ce rL'oL 89°C 8061 8yr'cl 0jsoby

11'9e (344 ve'y GL'0G1L €8'6¢ 18'GY Gl'6c 70'9L 10°0¢ 261 161 el'le olne

ve'9e 88°0L 16°) G9'6L 165 8v'/6 18'GS 6L'Ly €6°101 9.'2e 87'6G l44:14 ounp

68'LG G667l 00'8 11'08 76'€C 0L2H 8¢'c. 8.'ty L0'9L} 06'9¢ ve'e8 AR 2] ofep

€004 897 28'6¢ 02'9S 09°L¢ €€°651 26°LC 70'¥8 69°29¢ vL've 8591} 78'86 uqy

LL'0) §6'e- 7L'G 89'06- L€'y 0L'hL 0L'}- 16')- 74} 6€'s 86°CL LY 0ziep

YA €191~ ¥0'8- 9606 8G°91- 11'6- VLV 161 9¢'g- 19°2- £v'6- GG'bL- [REIEE

oLy £€9'8- 617 6¢'.8- 810 6v'e- 92'6- 10'6- 266 66°C- 8l 85'6- olsug
e

Ge'6- 09°b4- 06'G- 29'¢8- 90'0- 6L'G- 16'ce- S0'El- 6¢'G- 06'9- 90'0- 6'6- aiquisiid

05'G- £e'el- WL 0€°08- L0°0)- 29°Ch- 0b'1e- G00b- €8°/- o 8., 06°}4- dIqusinoN

€0'8- o'el- vl'g- 1G'98- 68'6- GG'61- 28'el- 68'ce- 18'8- 19'9- 06'8- 68'71- 2IqnjP0

09'6- vL'T)- 16'G- 60°16- a'G- v0'81- o'LL- 6'Ge- ve'el- 6€'6- 8v'6- 8y'9L- diquisies

29°0L- L2'01- 87'9- €'96- 85'¢)- 66'61- 89'81- 1€'92- 19'2)- €e'el- 88'Cl- £v'8l- ojsoby

1912 80°Gl- €0'6- £8'76- 50'9¢- Gl'Le lg'ae- 15'8¢- €2'6¢ 8,81 69°¢C- 16'Le- olnp

6l'L¢c- l'oe- 09'6- 91'¢6- 8L'¢e- 29'Ly €0'eh- GE'0P- [Ade 26'8)- G6'8¢- £6'9¢- oune

007~ y9'ce- vl 91°,6- 9g'le- 26°¢G- £€'99- G6'8¢- Ly'yS- 81°cl- 9y'8e- 29'0v- ofep

G8'op- 88'GY- 10'ez- 61'¢6- €.'0¢- 86'19- ¥9'06- 9.'¢S- 08'89- 12'9G- vS'LG- €196~ [y

L¥'GL- €0'G- €L 90°1¢- 06'7) 09°1e- 09°0- v6'y- 611" 'y v0'el- €101 OzZIN

29') G8's e G’z 8’0l 26'0 80'¢- Ge'y 68°C v0') [N 08'z RUEE

9’y 9.'¢ [AxA G0'} or'e eL'e 66°¢ 90°2 12y Gl 05°} 6v'c oisu3
e

€€e's 68'¢ €10 88} 109 €L's 17'9 vS'e 16°L £v'0- ¥9'0 9"y aiquapia

05° L€ (44 er'e [4%4 90°2 €6'7- 679 0€°L 0€°0- 000 8Ly 8iqusIAoN

el €8'0 18'¢ LL'e- 0l 05'9 S0'9 2€'s 67’9 100 6€'}- 90'y aIqMo0

e 66'S 66} o' A [4AA 80y yL'L Gz'8 8L} 7L €6y aiquanes

98'0 LY v0'C ¥0'C eL') L' °6's o', 08'8 07’0 'l S0'G ojsoby

G8'c 9T G50 18°1- 68°0 0L'c 28'9 8z'c G8'6 69°C 8Ll 6y olne

1L'0 €6'C 09'} 0¢'e- 95z 1T 690 or's L6 €6°0- 09'C 18'¢ owunp

8.°0- 7L'G 8G'G 660 8'0- €8'¢ 60°0- A 66'8 1L} €9°0- 6t ofep

0L'0 10T 98'G €€’} 82'C €8') 19'G 98'y 82'8 68'y [ V'Y B\

¥§'L (197 99y 18y LYy Ay 98'9 80°G Ge'L ¥9'y €60 1Sy Oziey

98'C €6') 90y €l'e- 28'0- 62'0- v9'G- 88'y Sv'L 65'¢ 610 6e'e 013Jg94

1€°0 2L €0y 96°C €6} W'e ¥6'G €0'9 VL 0L'C VL) GL'e Oisuz
2

sesaidwa SEpeUOIoB|a)
se| e ofode elauipiel SBpEPIAO. SENj0 onjesado SBOJU2Y) $00]U28) SIsieue A [ T
ap S8pEpIAL op sapepiAoe LR A eniesal ap G Ee ojus|wepuaile A seaypusio Sopeolew sofesu ‘eualuebyl P ELOJINSU0D PEPILGE}U02 10088
seno A eupiyo ap A sopuips mw MMWWM_WMW SOIOIAIBS ‘SOO)IS}IN} wM%“McMNMQ ap A Jajinbje ‘sa[euoisajoid %w:%m_ww%_%%n\_e_ 8 einjosyinbie Mhhwﬂ%ﬁmwﬂ o%mwwww,__ﬂﬁ_ [0l Sopy/ouY
seAjjessiulpe ERIINES i sai0pesado ‘safein o ap SapepIAlY SapepIAoe. Ses0 ap S8pEpIAnOY : i
SBPEPIANOY ap selousby SE| 9P SepEPINOY

SOPEPIALOY

(Jousyue oye [ap opoliad Jejiwis & 0joadsal % UgIoBLIEA)
SYSIHdINT VY SOAVLSI™Hd SOIDIAGAS HOLO3S 13A NOIOONAO0YHd V1 3d NQIONTOAT
€0 oN oxauy

12



Encuesta Mensual de Sector Servicios

Ficha Técnica

Encuesta Mensual de Servicios:
Comercio, Restaurantes y Servicios Prestados a Empresas

Los indicadores coyunturales del sector servicios son obtenidos a partir de las Encuesta Mensual de
Servicios que abarca las actividades de Comercio, Restaurantes y Servicios Prestados a Empresas; es
una investigacion estadistica ejecutada por el INEI, ubicadas en el territorio nacional.

Caracteristicas de las Encuestas
1.- Ambito poblacional

La Encuesta Mensual de Comercio considera como poblacion objeto de estudio a las empresas
gue tienen como actividad principal alguna de las incluidas en las Divisiones 45, 46 y 47 de la
Clasificacidn Industrial Internacional Uniforme, Revisién 4 (CllU-Rev.4), comprende:

45 Comercio al por mayor y al por menor y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas.
46 Comercio al por mayor, excepto el comercio de vehiculos automotores y motocicletas.
47 Comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos automotores y motocicletas.

La Encuesta Mensual de Restaurantes (servicios de preparacion de comida y bebida) considera
como poblacion objeto de estudio a las empresas que tienen como actividad principal las incluidas
en la Division 56 de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme, Revisidon 4 (CllU-Rev.4),
comprende:

56 Actividades de servicio de comidas y bebidas.

5610 Actividades de restaurantes y de servicio mévil de comidas.
5621 Suministro de comidas por encargo.

5629 Otras actividades de servicio de comidas.

5630 Actividades de servicio de bebidas.

La Encuesta Mensual de Servicios Prestados a Empresas considera como poblacién objeto de
estudio a las empresas que tienen como actividad principal alguna de las incluidas en las Divisiones
69, 70,71, 72,73,74,77,78,79, 80, 81y 82 de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme,
Revision 4 (ClIU-Rev.4), comprende:

69 Actividades juridicas y de contabilidad.

70 Actividades de oficinas principales; actividades de consultoria de gestion.
71 Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y analisis técnicos.

72 Investigacion cientifica y desarrollo.

73 Publicidad y estudios de mercado.

74 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas.

77 Actividades de alquiler y arrendamiento.

78 Actividades de empleo.

79 Actividades de agencias de viajes y operadores turisticos y servicios de reservas y actividades
conexas.

80 Actividades de seguridad e investigacion.
81 Actividades de servicios a edificios y de paisajismo.
82 Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades de apoyo a las empresas.
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2.- Variable de estudio
La variable de estudio principal es la venta neta mensual.
3.- Periodicidad

La frecuencia de ejecucion de la encuesta es mensual. Los datos se refieren a un mismo mes de
dos afios consecutivos, que actualmente son los anos 2020 y 2021.

4.- Instrumento de medicion
Auto encuesta en formulario electrénico disponible en la pagina WEB del INEI.
5.- Fuentes de informacion

Las encuestas tienen como fuente de informacidn a las empresas legalmente constituidas,
dedicadas al comercio, restaurantes y prestacién de servicios a otras unidades econdmicas.

6.- Técnica estadistica

Encuesta en base a un Disefio Muestral. El marco utilizado se obtuvo del Directorio del Sistema de
Registro de Empresas del INEI, cuya fuente principal es la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria (SUNAT), asi como la Encuesta Econdmica Anual que realiza el INEI.

7.- Método de calculo

Los valores muestrales validados son llevados a la poblaciéon de estudio aplicando factores de
expansion, y luego son deflactados por el indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana:
en Comercio con el indice mas apropiado para cada Clase CIIU, en Restaurantes con el indice de
alimentos y bebidas consumidos fuera del hogar y en Servicios Prestados a Empresas con el indice
General. Los indicadores obtenidos son las variaciones interanuales a precios constantes de las
ventas del mes de analisis.

Investigadores:

- Ruth Cayo Zapata

- Gaudy Maguiio Avila

- Mirla Ladines Custodio

- Evelyn Medrano Gonzales
- Karina Barzola Arcos

- Maryluz Huanca Vega

- Janeth Esteban Sixto
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