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Encuesta Mensual

Julio 2016

El Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica (INEI) presenta los
resultados de la Encuesta Mensual
de Servicios, que muestra el
comportamiento de las actividades
del sector comercio, restaurantes y
servicios prestados a empresas, durante
julio de 2016.

En este mes, el sector Comercio registrod
un crecimiento de 1,22%, Restaurantes
2,94% y Servicios Prestados a Empresas
2,09%.

SECTOR COMERCIO

El sector comercio en julio 2016 registré una variacion de 1,22%, respecto al mismo mes del afio anterior, determinado por el aumento
del comercio mayorista y minorista. En tanto, decrecié el comercio automotriz.
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El comercio al por mayor crecié en 1,24%, explicado principalmente por la venta de combustibles
sdlidos, liquidos y gaseosos, ante la mayor demanda de gas natural vehicular y gas licuado de
petréleo. Igualmente subid la venta de otros enseres domésticos en el rubro de electrodomésticos,
productos farmacéuticos, cosméticos y articulos para el hogar, por campafia de Fiestas Patrias,
rotacidon de puntos de venta y ampliacién del portafolio de productos. Crecieron también, la venta
de productos textiles, prendas de vestir y calzado en respuesta al mayor dinamismo en el mercado,
nuevas lineas de temporada y publicidad. Similar comportamiento presento la venta de metalesy
minerales metaliferos, explicado por la mayor venta de cobre, hierro y otros. También aumentd la
venta a cambio de una retribucién o por contrata, como resultado del incremento de los pedidos
por comision. Sin embargo, el rubro de venta de desperdicios, desechos y otros productos presenté
disminucién por la menor demanda de insumos, menor fabricacidon de productos de pldstico y
textiles; la venta de equipos electrdnicos de telecomunicaciones y sus partes disminuyd por menor
comercializacion de equipos celulares, recargas y productos de telecomunicacién; la venta de otro
tipo de maquinaria y equipo decrecié por menores pedidos de maquinaria, equipos y repuestos
para el sector construccion.

El comercio al por menor se incrementé en GRAFICO N°2
2,74%, Explicado por la venta de combustible SECTOR COMERCIO
para vehiculos automotores, determinado Julio 2016: 1.22%
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. El comercio automotriz varié en -4,87%, debido a la menor demanda de vehiculos automotores
y de sus partes, piezas y accesorios; asi también, el mantenimiento y reparacién de vehiculos
automotores bajo por menores drdenes de servicio. De otro lado, la venta, mantenimiento y
reparacion de motocicletas y de sus partes, piezas y accesorios crecié por la intensiva campafia
de ventas y rotacién en el mercado de repuestos y modelos.

GRAFICO N° 3

INDICE MENSUAL DE LA PRODUCCION DEL SECTOR COMERCIO: 2010-2016
(Afo base 2007= 100)
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En términos desestacionalizados, en julio 2016, el subsector comercio registré un aumento de
0,33%, con respecto a junio de 2016.
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SECTOR RESTAURANTES (SERVICIOS DE COMIDAY BEBIDA)

En julio 2016, el sector restaurantes crecid en 2,94% sustentado en el resultado positivo del grupo de
restaurantes y otras actividades de servicio de comidas. Sin embargo, las actividades de suministro de
comidas por encargo y servicio de bebidas disminuyeron. En el periodo enero - julio 2016, el sector
restaurantes presentd un incremento de 2,61%, respecto a similar periodo del afio anterior.

GRAFICO N°4
EVOLUCION MENSUAL DE LA ACTIVIDAD DE RESTAURANTES: 2013-2016
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - INEI.
Encuesta Mensual de Restaurantes.

o El grupo de Restaurantes subié 2,99%, impulsado por los establecimientos de comidas rapidas,
pollerias, restaurantes, restaurantes turisticos, chifas y carnes y parrillas; impulsado por las
celebraciones por el feriado largo de Fiestas Patrias, Dia Nacional del Pisco, Dia del Pollo a la Brasa
y las ferias gastrondmicas Invita Peru, festival culinario Perd Sabroso, festival “Sabores Patrios”,
“Me Sabe a Perd” y “Sazén y Sabor” en diversos centros de esparcimiento familiar. A su vez, los
establecimientos de cevicherias, café restaurantes, comida criolla, sandwicherias, comida japonesa
y dulcerias crecieron por la apertura de sucursales, renovacion de ambientes, novedosos aperitivos
y cartas con lainclusién de platos de cocina fusién, almuerzo y cena buffet bailable, salones privados
para la atencion de eventos corporativos, valet parking y servicios de wi-fi.

e  Otras actividades de servicio de comidas reportaron aumento de 4,13%, impulsadas por la
actividad de concesionarios de alimentos que se incrementd por contratos para la administracion
de comedores en supermercados, retails, ministerios, empresas de servicios de ingenieria e
infraestructura, empresas cerveceras y bancarias a quienes se brinda servicios de alimentacién con
altos estandares de calidad en cuanto a higiene y nutricion. Asi también, el suministro de comidas
para contratistas destacé por la mayor demanda de empresas de transporte, tanto terrestre como
aéreo, favorecido por el feriado largo de Fiestas Patrias y las vacaciones de medio afio.
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El suministro de comidas por encargo o catering descendié en 2,42%, por la menor demanda
en el servicio de preparacion y distribucion de alimentos para eventos.

Las actividades de servicio de bebidas decrecieron en 0,11%, por los rubros de juguerias, pubs
y discotecas debido al cambio de temporada que derivé en una menor captacién de clientes.
Sin embargo, las cafeterias, bar restaurantes y bares aumentaron por presentaciones artisticas,
publicidad, apertura y remodelacién de locales. Contribuyeron las actividades realizadas por
el “Dia Nacional del Pisco” con la degustacién del tradicional chilcano, pisco sour y licores de
frutas variadas, macerados de frutas y de hierbas.

Por Tipo de negocio, destacaron los rubros
de comidas rapidas, restaurantes turisticos,
carnes y parrillas, impulsado por las
celebraciones del feriado largo de Fiestas
Patrias, Dia Nacional del Pisco, Dia del
Pollo a la Brasa vy las ferias gastrondmicas
Invita Perd y otras ferias realizadas en
diversos centros de esparcimiento familiar.
Seguido de pollerias, chifas, restaurantes y
cevicherias que crecieron por la apertura
de sucursales, novedosos aperitivos y
cartas de cocina fusién, almuerzo y cena
buffet bailable, salones privados para la
atencion de eventos corporativos, valet
parking y servicios de wi-fi. Por el contrario,
descendid el rubro de heladerias, debido a
la estacion fria en toda la costa.

También, los concesionarios de
alimentos crecieron por contratos para
la administracién de comedores en
supermercados, retails, ministerios,
empresas de servicios de ingenieria e
infraestructura, empresas cerveceras y
bancarias

Los resultados corresponden a la encuesta
mensual de restaurantes (servicios de
comidas y bebidas) que realiza el INEI,
aplicada a una muestra de 1400 empresas
a nivel nacional.

GRAFICO N°5
SUBSECTORRESTAURANTES(Serviciosde
comidas y bebidas)
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GRAFICON° 6

INDICE MENSUAL DE LA PRODUCCION DEL SECTOR RESTAURANTES: 2010-2016
(Afo base 2007= 100)
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En términos desestacionalizados, en julio 2016, el subsector restaurantes registré un crecimiento
de 0,42%, con respecto a junio de 2016.
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SECTOR SERVICIOS PRESTADOS A EMPRESAS

En julio 2016, el sector servicios prestados a empresas registré un aumento de 2,09%, impulsados
por las actividades profesionales cientificas y técnicas, las actividades de servicios administrativos
y de apoyo, publicidad e investigaciéon de mercados. Sin embargo, agencias de viajes y operadores
turisticos reporté disminucion.

GRAFICO N°7
EVOLUCIONMENSUALDELAACTIVIDADDESERVICIOSPRESTADOSAEMPRESAS:2013-2016
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI.
Encuesta Mensual de Servicios Prestados a Empresas

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crecieron 2,53%, ascendieron principalmente
las actividades de consultoria de gestion empresarial debido al inicio de nuevos proyectos
empresariales, brindando asesorias y consultorias en las diversas areas de la organizacién
(ventas, marketing, finanzas, logistica, recursos humanos y administracién) para facilitar sus
operaciones e impulsar su crecimiento. Las actividades juridicas reportaron crecimiento por
el aumento de casos legales, contratos notariales, asesoria tributaria, laboral, aduanera y
civil; la misma tendencia mostro las actividades de contabilidad por aumento de auditorias,
declaraciéon mensual de impuestos, elaboracién de planillas, estados financieros y tributarios.
Asimismo, otras actividades profesionales, cientificas y técnicas crecieron por consultorias de
impacto ambiental, agroindustrial y energética. De otro lado, las actividades de arquitectura
e ingenieria y actividades conexas de asesoramiento técnico presentaron disminucién por
término de proyectos de gran envergadura y paralizacion de obras.
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e  Actividades de servicios administrativos y de apoyo avanzé 2,13%, sustentaron incremento los servicios a
edificios y actividades de jardineria, destacando limpieza general de edificios debido a la firma de nuevos
contratos para acondicionamiento, mantenimientoy limpieza integral de edificios, oficinas, locales comerciales,
instituciones publicas y empresas privadas. Las actividades de seguridad e investigacién ascendieron en
seguridad privada por requerimiento de personal de seguridad para casetas de vigilancia, transporte de valores
y resguardo personal; la misma tendencia se registrd en sistemas de seguridad por instalacién de dispositivos
electrénicos contra robos. Actividades administrativas de oficina y otras actividades de apoyo a las empresas
registraron incremento en actividades de envase y empaque por servicios de envasado, empaquetado,
etiquetado y sellado de productos terminados o en proceso (alimentos, productos farmacéuticos, cosméticos
y productos industriales); asimismo, crecio centrales telefonicas por servicios de telemarketing, asistencia a
clientes y soporte técnico; el mismo comportamiento se reportd en otros servicios de apoyo a las empresas
como administracién y custodia de documentos, administracion de infraestructura eléctrica y servicios de
gerenciamiento. En tanto, decrecid alquiler y arrendamiento operativo de otros tipos de maquinarias, equipos
y bienes tangibles.

o Publicidad e investigacion de mercados crecid 1,74%, reporté incremento en publicidad debido al desarrollo
de proyectos publicitarios, propuesta de disefios, anuncios en paneles y pantallas digitales, asesoria en medios
de comunicacidn, estrategias de ventas y marketing promocional. Investigacion de mercados y realizacion
de encuestas de opinidn publica mostré reduccién por una menor demanda de estudios socioecondmicos,
encuestas de opinidn a consumidores, entrevistas y evaluacion de mercado.

e  Agencias de viajes y operadores turisticos varié en -1,97%, registré disminucion por menor venta de paquetes
turisticos, de pasajes aéreos y servicios turisticos. Se observa cierta preferencia de los turistas por realizar
viajes por cuenta propia, disminuyendo de esta manera la contrataciéon de servicios con las agencia de viajes
tanto fuera como dentro del pais.

Segun ranking de variacién de ventas, crecieron

mas las actividades profesionales, cientificas y GRAFICO N°8
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Encuesta Mensual de Servicios Prestados a Empresas
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GRAFICO N° 9

INDICEMENSUALDELAPRODUCCIONDELSECTORSERVICIOSPRESTADOSAEMPRESAS:2010-2016
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En términos desestacionalizados, el sector Servicios Prestados a Empresas en julio 2016 registro
un incremento de 0,30%, con respecto a junio 2016.
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Encuesta Mensual de Servicios:
Comercio, Restaurantes y Servicios Prestados a Empresas
Ficha Técnica

Los indicadores coyunturales del sector servicios son obtenidos a partir de las Encuestas Mensual de
Servicios que abarca a las actividades de Comercio, Restaurantes y Servicios Prestados a Empresas; es
una operacioén estadistica ejecutada por el INEl y aplicada a 3,500 empresas comercializadoras, 1400
restaurantes y 2,500 empresas prestadoras de servicios, ubicadas en el territorio nacional.

Caracteristicas de las Encuestas
1.- Ambito poblacional

La Encuesta Mensual de Comercio considera como poblacion objeto de estudio a las empresas
gue tienen como actividad principal alguna de las incluidas en las Divisiones 45, 46 y 47 de la
Clasificacidn Industrial Internacional Uniforme, Revisidn 4 (CllU-Rev.4), comprende:

45 Comercio al por mayor y al por menor y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas.
46 Comercio al por mayor, excepto el comercio de vehiculos automotores y motocicletas.

47 Comercio al por menor, excepto el comercio de vehiculos automotores y motocicletas.

La Encuesta Mensual de Restaurantes (servicios de preparacion de comida y bebida) considera
como poblacidn objeto de estudio a las empresas que tienen como actividad principal las incluidas
en la Division 56 de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme, Revisién 4 (ClIU-Rev.4),
comprende:

56 Actividades de servicio de comidas y bebidas.

5610 Actividades de restaurantes y de servicio mévil de comidas.
5621 Suministro de comidas por encargo.
5629 Otras actividades de servicio de comidas.

5630 Actividades de servicio de bebidas.

La Encuesta Mensual de Servicios Prestados a Empresas considera como poblacion objeto de
estudio a las empresas que tienen como actividad principal alguna de las incluidas en las Divisiones
69,70,71,72,73,74,77,78,79, 80, 81y 82 de la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme,
Revisién 4 (CllU-Rev.4), comprende:

69 Actividades juridicas y de contabilidad.
70 Actividades de oficinas principales; actividades de consultoria de gestién.
71 Actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y analisis técnicos.

72 Investigacion cientifica y desarrollo.
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73 Publicidad y estudios de mercado.

74 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas.
77 Actividades de alquiler y arrendamiento.

78 Actividades de empleo.

79 Actividades de agencias de viajes y operadores turisticos y servicios de reservas y actividades
conexas.

80 Actividades de seguridad e investigacion.
81 Actividades de servicios a edificios y de paisajismo.

82 Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades de apoyo a las empresas.
2.- Variable de estudio

La variable de estudio principal es la venta neta.
3.- Periodicidad

La frecuencia de ejecucion de la encuesta es mensual. Los datos se refieren a un mismo mes de
dos afios consecutivos, que actualmente son los afios 2015 y 2016.

4.- Instrumento de medicion
Formulario electrénico disponible en la pagina web del INEI.
5.- Fuentes de informacion

Las encuestas tienen como fuente de informacién a las empresas legalmente constituidas,
dedicadas al comercio, restaurantes y prestacion de servicios a otras unidades econdmicas.

6.- Técnica estadistica

Encuesta en base a un Disefio Muestral. El marco utilizado se obtuvo del Directorio del Sistema de
Registro de Empresas del INEI, cuya fuente principal es la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria (SUNAT), asi como la Encuesta Econdmica Anual que realiza el INEL.

7.- Método de calculo

Los valores muestrales validados son llevados a la poblaciéon de estudio aplicando factores de
expansion, y luego son deflactados por el indice de Precios al Consumidor de Lima Metropolitana:
en Comercio con el indice mas apropiado para cada Clase CIIU, en Restaurantes con el indice de
alimentos y bebidas consumidos fuera del hogar y en Servicios Prestados a Empresas con el indice
General. Los indicadores obtenidos son las variaciones interanuales a precios constantes de las
ventas del mes de analisis.

@)
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ANEXOS

ANEXO Ne 01
Evolucion de la Actividad Comercial
Variacion % respecto a similar periodo del ano anterior

Variable
Ao / Mes Total Venta y reparacion de vehiculos Venta al por Venta al por
sector automotores y motocicletas mayor menor
2012
Enero 7,75 10,00 8,33 6,35
Febrero 9,80 7,77 10,56 9,19
Marzo 7,28 13,43 7,07 6,22
Abril 6,05 13,93 7,49 2,15
Mayo 6,30 13,90 6,31 4,62
Junio 6,96 14,40 8,18 3,36
Julio 6,69 15,76 6,39 513
Agosto 6,41 15,12 6,15 4,71
Setiembre 5,66 8,88 7,31 2,05
Octubre 5,75 6,36 6,70 411
Noviembre 6,10 8,65 6,92 415
Diciembre 7,27 8,86 8,60 478
2013
Enero 5,30 11,92 4,99 4,29
Febrero 5,70 10,67 7,04 245
Marzo 4,34 4,90 4,57 3,81
Abril 7,59 13,31 6,77 7,52
Mayo 6,59 7,60 7,32 491
Junio 4,95 3,91 4,50 6,03
Julio 4,50 1,62 4,21 5,70
Agosto 5,59 2,73 6,13 5,26
Setiembre 5,58 2,27 518 7,05
Octubre 6,33 2,32 6,37 7,20
Noviembre 6,71 2,30 7,22 6,77
Diciembre 7,13 2,33 8,19 6,28
2014
Enero 4,68 -1,93 5,22 5,48
Febrero 5,26 2,89 6,14 5,89
Marzo 5,56 0,61 6,63 5,32
Abril 3,52 -14,69 5,67 5,31
Mayo 4,22 -10,22 5,81 5,97
Junio 5,52 417 6,48 6,47
Julio 421 6,94 5,32 5,26
Agosto 3,23 6,10 413 4,10
Setiembre 4,53 -5,65 5,34 5,60
Octubre 415 2,64 493 4,26
Noviembre 3,78 -1,40 4,29 4,01
Diciembre 4,52 -2,38 5,83 3,59
2015
Enero 3,56 -4,69 424 4,33
Febrero 3,35 -3,26 3,48 477
Marzo 3,94 -1,25 4,59 3,89
Abril 3,53 -0,38 4,28 2,94
Mayo 3,74 -7,85 5,82 2,41
Junio 4,08 -1,66 5,78 1,84
Julio 4,32 2,49 5,26 2,78
Agosto 4,02 1,03 5,05 2,42
Setiembre 411 -3,52 4,93 4,19
Octubre 4,03 -3,26 483 4,07
Noviembre 414 -4,69 4,85 4,82
Diciembre 3,60 -8,18 4,71 3,80
2016
Enero 2,58 2,19 3,45 1,75
Febrero 3,40 -0,59 3,67 3,84
Marzo 2,36 9,32 3,71 2,44
Abril 31 -4,96 3,76 3,90
Mayo 2,29 -4,98 2,92 2,74
Junio 1,54 -7,23 1,91 3,30
Julio 1,22 -4,87 1,24 2,74

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica-INEI
Encuesta Mensual de Comercio.
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ANEXO Ne 02
Evolucion de la Actividad de Restaurantes
Variacién % respecto a similar periodo del afio anterior

Variable
Aiio / Mes Total Actividades de restaurantes y Suministro de Otras actividades Actividades
L . comidas por de servicio de de servicio de
sector de servicio movil de comidas . .
encargo comidas bebidas
2012
Enero 9,43 6,47 -27,59 27,68 7,00
Febrero 10,26 742 -9,30 25,42 3,36
Marzo 10,22 8,23 -25,31 22,33 10,13
Abril 10,17 742 13,91 22,66 12,63
Mayo 8,85 5,08 33,08 27,20 -0,47
Junio 9,57 7,09 7,82 21,90 6,84
Julio 8,18 2,92 -14,60 36,40 5,22
Agosto 7,83 6,12 -39,79 17,73 7,67
Setiembre 8,10 7,02 -42,09 19,65 0,95
Octubre 7,46 3,96 11,63 24,22 3,77
Noviembre 8,02 6,22 35,09 14,42 4,38
Diciembre 8,26 5,55 -22,97 23,27 7,97
2013
Enero 6,58 2,84 15,64 23,57 4,21
Febrero 6,10 2,80 13,43 19,17 5,34
Marzo 6,31 6,16 -35,30 7,94 4,00
Abril 6,69 2,93 -8,16 20,43 13,36
Mayo 6,98 6,45 6,21 7,57 12,75
Junio 6,42 4,88 -24,69 12,52 10,63
Julio 4,82 3,29 -21,97 10,54 6,35
Agosto 4,70 3,96 -18,60 7,50 4,53
Setiembre 6,77 3,81 -6,91 19,70 0,18
Octubre 5,67 4,03 -13,11 11,87 5,81
Noviembre 5,95 3,25 -13,05 15,73 4,70
Diciembre 5,09 1,38 1,38 20,61 1,32
2014
Enero 7,46 3,31 -0,15 20,78 6,57
Febrero 5,51 3,22 10,24 13,18 4,95
Marzo 6,04 1,93 64,50 20,66 4,41
Abril 5,32 413 -0,93 9,95 1,95
Mayo 5,91 1,60 -20,00 22,57 7,87
Junio 5,61 0,97 83,61 21,77 4,04
Julio 514 2,16 12,11 15,99 6,55
Agosto 4,22 2,78 18,88 8,98 4,52
Setiembre 4,31 2,54 3,06 10,64 0,65
Octubre 3,64 3,09 28,63 5,19 3,74
Noviembre 4,09 3,50 -26,75 4,90 11,33
Diciembre 4,11 2,24 129,17 8,24 1,51
2015
Enero 421 3,74 35,29 3,02 11,25
Febrero 2,28 1,86 6,03 2,85 579
Marzo 2,44 2,33 -17,66 3,52 2,81
Abril 2,62 2,73 -4,36 3,35 0,13
Mayo 3,46 4,31 -8,83 1,63 -1,55
Junio 3,34 3,05 -12,85 7,79 -1,49
Julio 3,91 4,08 -1,08 3,29 3,34
Agosto 2,54 2,24 10,79 4,45 1,30
Setiembre 2,87 2,37 26,66 5,18 1,16
Octubre 2,02 1,09 11,36 6,11 2,68
Noviembre 2,20 1,26 15,87 8,49 -2,79
Diciembre 3,20 3,05 -11,28 3,85 4,88
2016
Enero 2,65 2,58 7,98 2,68 3,22
Febrero 2,88 2,83 18,42 2,63 344
Marzo 2,39 2,37 5,60 2,37 2,45
Abril 2,23 2,00 10,20 3,91 0,60
Mayo 2,36 2,16 34,10 2,37 1,54
Junio 2,77 2,66 38,70 3,76 -0,91
Julio 2,94 2,99 2,42 413 -0,11

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica-INEI
Encuesta Mensual de Restaurantes.
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