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La creciente importancia de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC), ha ganado
sustancial notoriedad en todos los dmbitos de la
sociedad. Las TIC se han convertido en valioso
instrumento de nuestro quehacer cotidiano, estan
cada vez mas presentes en nuestro diario viviry
se apuesta por ellas como herramienta para
facilitar el progreso de las sociedades y por
consiguiente la disminucién de la brecha
econdmica y social existente entre el mundo
desarrollado y los paises en vias de desarrallo.

La velocidad y complejidad de los cambios
derivados de la introduccion, adopcién y usos
de las TIC en los Gltimos afios, explican por un
lado la dificultad de los paises para elaborar
politicas TIC y mantenerlos a lo largo del tiempo.
Frente a esto es necesario encarar una situacion
un tanto compleja, que cambia mas rapidamente
que las regulaciones o respuestas de los
gobiernos.

La necesidad de contar con datos e indicadores
sobre el estado de la Sociedad de la Informacién
en los paises de todas las regiones del mundo,
ha propiciado la creacion de varias iniciativas,
una de ellas la Cumbre Mundial para la Sociedad
de la Informacién (CMSI), organizado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas,
celebrado en diciembre del 2003 en Ginebra,
en el cual se aprobd un Plan de Accién donde
uno de los temas acordados indicaba que "Todos
los paises y regiones deben desarrollar
herramientas que provean informacion estadistica
sobre la Sociedad de la Informacion, con
indicadores basicos y analisis de sus dimensiones
mas importantes, debiendo dar prioridad a
establecer sistemas de indicadores coherentes y
comparables internacionalmente, teniendo en
cuenta los diferentes niveles de desarrollo”.

Es preciso recordar, que en la Cumbre Mundial
parala Sociedad de la Informacion, que reline a
todos los representantes del mundo, hicieron una
Declaracion de Principios, la cual establece que
la Construccion de la Sociedad de la Informacion

es un desaffo global para el nuevo Milenio. Se
reconoce que la educacion, el conocimiento, la
informacion y la comunicacion son esenciales para el
progreso y bienestar de los seres humanos. Es mas,
las TIC tienen repercusiones en todos los aspectos
de nuestras vidas.

El rapido avance de las TIC, fomentados por la
ciencia, brinda oportunidades sin precedentes para
alcanzar niveles de vida elevados para el desarrollo.
La capacidad de las TIC para reducir las brechas
tradicionales, especialmente el tiempo y la distancia,
posibilitan por primera vez en la historia de la
humanidad, el uso potencial de éstas TIC en beneficio
de millones de personas en el mundo.

De lo mencionado anteriormente se deriva la
necesidad de cuantificar y medir laincorporacion de
las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC)
enlos hogares, en particular la telefonia mévil e Internet,
cuyo uso se haincrementado vertiginosamente durante
los Ultimos afios, y el interés sociologico y econémico
por la utilizacion que conlleva estos medios, requiere
de la disponibilidad de estadisticas e indicadores de
TICfiables.

En este contexto el INEI, incorpora a partir del afio
2002 enel cuestionario de la Encuesta Nacional de
Hogares (ENAHO), dirigido a una muestraimportante
de hogares a nivel nacional, preguntas que han
permitido la construccion de principales indicadores
para realizar mediciones sobre el desarrollo de la
Sociedad de la Informacion. Asimismo, a fin de contar
con indicadores comparables a nivel regional se ha
considerado los indicadores claves de TIC propuestos
por el Observatorio de la Sociedad de la Informacion
(OSILAC) - CEPAL. Es asi como a partir de enero
del 2007 se incorpora en la ENAHO preguntas sobre
uso de Internet dirigido a la poblacion de 6 afios y
mas de edad, se incluye en el Capitulo 300 preguntas
que permiten obtener informacion sobre uso de
Internet, lugar de mayor uso como: El hogar, el trabajo,
el establecimiento educativo, la cabina plblica, ademas
se considera la frecuencia de uso y las actividades
que se realizan en Internet.




Los indicadores anuales como trimestrales presentados en este Informe Técnico, han sido actualizados teniendo en
cuenta los factores de ponderacion estimados en base a los resultados del Censo de poblacion del afio 2007, los cuales
muestran las actuales estructuras de la poblacion urbanay rural del pais.

Resultados

Infraestructura de TIC en los hogares

La ENAHO permite conocer el grado de acceso de los
hogares peruanos a las TIC. El requisito previo para el
ingreso a la Sociedad de la Informacion es la incorporacion
fisicay la conexion a las redes de difusion, lo cual traerd
€Omo consecuencia una nueva perspectiva de vida en el
pais.

El siguiente cuadro muestra que los indicadores TIC son
heterogéneos, para el trimestre Enero-Febrero-Marzo
2010, el 30,5% de los hogares del pais disponen de teléfono
fijo, 72,1% cuentan con telefonia movil (celular), 24,8%
tiene acceso a la television por cable, el 23,0% cuenta con
computadora y 12,2% tiene instalado Internet en sus
hogares. Esta situacion refleja que hay un aumento

Cuadro N° 1

considerable de la telefonia movil, cuyo incremento esta
asociado al avance incesante de la tecnologia en el campo de
la telecomunicacion lo cual hace posible una mayor difusion.

Elacceso de los hogares a estos servicios en forma anualizada
muestra para el afio 2009, que el 32,1% disponia de teléfono
fijo, 67,0% de los hogares tenian acceso a la telefonia movil, el
23,1% a television por cable, el 21,2% contaba con al menos
una computadora y el 11,0% tenia instalado Internet en sus
hogares. Todos estos bienes y servicios se han incrementado
con relacion al afio 2004, en particular la telefonia movil que
ha crecido notablemente al pasar de 16,4% en el 2004 a
67,0% para el 2009.

Per(: Hogares con acceso a servicios y bienes TIC: Telefonia Fija, Telefonia Mévil,
TV Cable, Computadora e Internet

Afo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

Afio / Trimestre TeIefonla Telefopla TV por Computadora Internet
fija movil cable
Indicadores anuales
2004 26,4 16,4 89 81 2,1
2005 28,5 20,7 10,3 8,8 37
2006 29,9 29,8 13,9 11,2 51
2007 31,0 45,0 17,0 154 6,6
2008 319 59,7 20,0 18,0 8,6
2009 32,1 67,0 23,1 21,2 11,0
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 30,5 38,4 144 14,0 51
Abr-May-Jun 31,2 435 17,2 14,7 6,7
Jul-Ago-Set 30,4 478 18,4 17,0 73
Oct-Nov-Dic 31,3 50,4 18,1 15,5 6,9
2008
Ene-Feb-Mar 324 55,0 19,7 17,4 74
Abr-May-Jun 32,3 57,1 18,6 17,0 85
Jul-Ago-Set 31,3 63,1 21,2 19,9 10,2
Oct-Nov-Dic 315 63,1 20,9 17,5 8,2
2009
Ene-Feb-Mar 32,0 65,8 219 19,6 95
Abr-May-Jun 319 64,9 215 20,5 10,4
Jul-Ago-Set 331 68,8 244 22,4 12,5
Oct-Nov-Dic 305 68,1 248 21,5 10,7
2010 P/
Ene-Feb-Mar 30,5 72,1 248 23,0 12,2
Variacién Absoluta
Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 -15 6,3 2,9 34 2,7

TIC: Siglas de Tecnologia de Informacion y Comunicacion.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.

La telefonia mévil (celular) es la TIC con mayor grado de
penetracion en los hogares. Si se compara los periodos por
trimestres, existe un crecimiento continuo en la telefonia movil;
se observa que para el trimestre Enero-Febrero-Marzo 2009
el 65,8% de hogares disponian de un celular, mientras que
para similar trimestre del afio 2010, éste se increment6 a

72,1%, es decir tiene un crecimiento de 6,3 puntos
porcentuales. Para ese mismo periodo de andlisis, aunque en
menores niveles, la tenencia de computadora en los hogares
se incrementa en 3,4 puntos porcentuales, television por cable
en 2,9 puntos porcentuales y el servicio de Internet en 2,7
puntos porcentuales.




Grafico N° 1

Per(: Hogares con acceso a servicios y bienes TIC: Telefonia Fija, Telefonia Mévil, TV Cable, Computadora e Internet, 2004-2010
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Infraestructura de TIC en los hogares por &mbito geogréafico

Aligual que ocurre en otros aspectos del proceso hacia la
modernidad, la incorporacién de TIC no se da en forma
equitativa, es decir en el transito a la Sociedad de la
Informacién se presentan inequidades dentro del pais. Y si
este aspecto se ve por el grado de urbanizacion, en el

Resto Urbano y Area Rural se presentan diferencias muy

Cuadro N°2

marcadas, las mismas que se dan probablemente por los costos
de instalacion de estos servicios en los hogares rurales y
también por la falta de acceso de estas TIC en las areas menos
pobladas donde es escasa la infraestructura que facilite la
implementacion.

Per(: Hogares con acceso a servicios TIC (Telefonia Fija y Telefonia M6vil) por ambito geografico
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Arearural
Afio/ Trimestre
Telefoniafija | Telefoniamévil | Telefoniafija | Telefoniamovil | Telefoniafija | Telefonia movil
Indicadores anuales
2004 54,1 342 255 147 04 13
2005 58,4 395 264 205 04 14
2006 58,1 51,3 29,2 31,7 04 37
2007 58,7 65,7 30,8 52,1 09 11,3
2008 59,7 75,7 30,7 70,1 13 24,3
2009 58,9 80,3 311 76,3 16 36,0
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 54,1 60,7 33,6 442 02 57
Abr-May-Jun 57,6 66,2 32,0 49,5 08 93
Jul-Ago-Set 59,3 66,3 28,8 56,0 08 145
Oct-Nov-Dic 58,4 68,6 30,5 59,2 16 16,0
2008
Ene-Feb-Mar 58,4 73,4 33,6 66,2 06 16,0
Abr-May-Jun 59,6 72,1 32,2 67,8 11 234
Jul-Ago-Set 58,4 o 29,7 72,1 14 29,2
Oct-Nov-Dic 58,8 78,8 29,4 72,9 23 28,7
2009
Ene-Feb-Mar 574 832 32,7 748 14 30,9
Abr-May-Jun 59,0 76,4 31,6 751 13 35,6
Jul-Ago-Set 59,6 80,8 32,3 774 2,1 394
Oct-Nov-Dic 55,1 80,5 29,7 774 18 37,6
2010 P/
Ene-Feb-Mar 51,5 85,8 318 81,0 22 39,9
Variacién Absoluta
Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 -5,9 2,6 -0,9 6,2 038 9,0

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.




Comparando los datos de la penetracién de TIC: Telefonia
fijay Telefonia mévil en los hogares peruanos clasificados
por areas: Lima Metropolitana, Resto Urbano y Area Rural,
se observa que la Telefonia mévil contintia creciendo en
Lima Metropolitana (2,6 puntos porcentuales) en comparacion
a similar trimestre del 2009, mientras que la Telefonia fija
decrece en 5,9 puntos porcentuales. Para los Centros
Poblados de méas de 2000 habitantes, es decir, el Resto
Urbano, el crecimiento de la Telefonia mévil es considerable
(6,2%) mientras decrece en 0,9 punto porcentual la
Telefonia fija.

Para el trimestre Enero-Febrero-Marzo 2010, en los Centros
Poblados con menos de 2000 habitantes, es decir, el Area
Rural, la presencia del teléfono fijo es pequefia (2,2%), en
cambio se registra un dato significativo de la penetracion de la
telefonia mévil en los hogares rurales (39,9%), la cual, supera
ampliamente, la tenencia de teléfono fijo de los hogares residente
en esta area.

Los datos anualizados para el 2009 muestran un incremento
importante de estas TIC con relacion al afio 2004, sobre todo
en la telefonia movil en Lima Metropolitana que pasa de 34,2%
a 80,3%; en el Resto Urbano de 14,7% a 76,3% Yy para el
Area Rural de 1,3% a 36,0%.

Gréfico N° 2

Per(: Hogares con acceso a servicio TIC, Telefonia mévil y Telefonia fija a nivel
de Lima Metropolitana y Resto urbano, 2004-2010
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Hogares con Computadora

Por Area de Residencia

Alanalizar por area de residencia, encontramos importantes
diferencias en hogares con tenencia de computadoras;
diferencias que se han mostrado también en la disponibilidad
de servicios TIC.

Para el trimestre evaluado, Enero-Febrero-Marzo 2010,
el 34,7% de los hogares de Lima Metropolitana, el 27,1%

de los hogares del Resto Urbano y el 2,5% de los hogares
rurales disponen de por lo menos una computadora. Al
compararlos con similar trimestre del afio anterior (2009) estos
muestran incrementos, 4,1 puntos porcentuales en Lima
Metropolitana, 4,1 puntos porcentuales en el Resto Urbano y
1,0 punto porcentual en el Area Rural.




Cuadro N° 3
Per(: Hogares con acceso a servicios y bienes TIC ( TV Cable, Computadora e Internet) por &mbito geografico
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Arearural
Afio / Trimestre Wvpor | Computa-{ || TVpor | Computa-| | Tvpor [ cComputa-]
cable dora cable dora cable dora
Indicadores anuales
2004 22,0 158 59 6,1 9,0 08 0,1 03 0,0
2005 231 16,0 10,2 79 10,6 1,6 05 04 0,0
2006 30,7 21,2 12,9 10,6 125 2,7 05 08 0,0
2007 35,0 26,9 14,9 14,7 17,0 50 0,8 1,0 0,0
2008 38,7 29,7 18,6 18,2 20,2 6,7 1,0 16 0.1
2009 44,2 34,7 234 20,9 235 8,6 16 2,2 01
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 284 21,9 11,0 13,8 17,8 42 01 0,6 0,1
Abr-May-Jun 36,2 24,3 15,0 14,5 17,1 51 0,5 13 0,1
Jul-Ago-Set 358 31,0 16,3 171 17,7 55 09 0,7 0,1
Oct-Nov-Dic 357 26,7 15,0 159 16,7 55 17 13 0,0
2008
Ene-Feb-Mar 34,6 26,7 16,2 20,7 21,4 57 09 11 0,0
Abr-May-Jun 36,1 284 17,0 173 18,9 75 0,9 18 0,1
Jul-Ago-Set 40,7 345 233 192 20,6 6,8 09 1,4 01
Oct-Nov-Dic 41,0 26,3 16,3 18,2 21,0 72 13 1,9 01
2009
Ene-Feb-Mar 394 30,6 204 22,0 23,0 76 11 15 01
Abr-May-Jun 38,0 331 22,4 21,7 22,9 83 2,3 25 01
Jul-Ago-Set 47,1 373 273 215 24,0 9,0 1,4 23 0.1
Oct-Nov-Dic 48,1 33,2 20,3 21,3 25,0 9,9 19 2,5 01
2010 P/
Ene-Feb-Mar 433 34,7 234 24,6 271 111 23 25 0.2
Variacién Absoluta
Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 39 41 30 26 41 35 1,2 1,0 0,1
1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.
Gréfico N° 3
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Una de las tareas mas importantes del Plan de Accion de la
Sociedad de la Informacion paraAmérica Latina y el Caribe,
es promover la creacion de esquemas sostenibles y modelos
de penetracion de TIC en laregion, y mejorar las condiciones
de conectividad, particularmente en las &reas en desventaja.

Para fines de andlisis, los hienes y servicios TIC se separan
conceptualmente en tres grupos. Los bienes asociados al
acceso alos medios de comunicacion tradicionales: la television
ylaradio, los bienes asociados al acceso a la telecomunicacion
telefonica: el teléfono fijo y el mévil; y los bienes asociados al
accesoa tecnologias digitales: la tenencia de computador y el
accesoa Internet.




En este sentido, La ENAHO, nos confirma que la penetracién
de la Television y la Radio son altas en los hogares peruanos.
Practicamente se ha masificado el objetivo de conectara los
ciudadanos a los servicios de Television y Radio; sin embargo,
aun hay mucho por desarrollar en otros bienes y servicios
TIC como el Teléfono fijo e Intemnet.

El cuadro muestra que para el trimestre Enero-Febrero-Marzo
2009 hubo un 81,3% de penetracion de Radio en los hogares
y un78,2% de la Television; observandose para similar timestre
del 2010, un incremento de 0,6 punto porcentual de penetracion
de Radio (81,9%) en los hogares, y de 1,4 puntos porcentuales
de penetracion de la Television (79,6%).

Cuadro N° 4
Pert: Hogares con acceso a bienes TIC: Radio y Television
Afo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje)
Ao/ Trimestre Radio v
Indicadores anuales
2004 84,2 52,5
2005 83,4 70,4
2006 84,3 72,0
2007 83,7 74,8
2008 83,1 76,6
2009 82,8 78,9
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 845 74,8
Abr-May-Jun 82,5 74,8
Jul-Ago-Set 84,3 75,2
Oct-Nov-Dic 83,5 747
2008
Ene-Feb-Mar 82,6 75,6
Abr-May-Jun 82,9 76,6
Jul-Ago-Set 83,1 78,3
Oct-Nov-Dic 833 76,2
2009
Ene-Feb-Mar 813 78,2
Abr-May-Jun 82,8 79,5
Jul-Ago-Set 834 80,3
Oct-Nov-Dic 83,5 78,4
2010 P/
Ene-Feb-Mar 81,9 79,6
Variacién Absoluta

Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 0,6 14

Nota: Radio, incluye equipo de sonido, Tv: conformado por television en blanco y negro y television a color.

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.

Perd: Hogares con acceso a bienes TIC, Radio y
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Para las Tecnologias de Informacion y Comunicacién, como
la Radio y la Television, el cuadro muestra que estas TICs
son las mas afianzadas en el Resto Urbano, teniendo un
porcentaje importante también en los Centros Poblados
Rurales, a diferencia de las otras TICs que no tienen el mismo
grado de penetracion. Para el trimestre Enero-Febrero-Marzo

2010, se observd un 82,0% de penetracion de Radio para
Lima Metropolitana, 82,7% para el Resto Urbano y 80,7% para
el Area Rural; mientras que la penetracion de la Television es
de 95,2% en Lima Metropolitana, 90,4% en el Resto Urbano y
43,4% en el Area Rural.




Cuadro N° 5
Perti: Hogares con acceso a bienes TIC (Radio y Televisién) por &mbito geografico
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje)
Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Arearural
Afio / Trimestre
Radio | v Radio | TV Radio v
Indicadores anuales
2004 89,0 79,3 86,0 63,0 779 14,9
2005 87,4 93,9 84,8 835 783 32,6
2006 87,9 94,8 86,0 85,2 789 337
2007 86,9 95,1 84,7 85,8 789 36,9
2008 85,7 95,5 83,5 86,9 79,5 38,7
2009 84,1 96,3 82,6 88,8 81,7 431
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 86,8 94,8 87,0 89,4 788 337
Abr-May-Jun 85,4 94,9 83,6 84,8 778 38,9
Jul-Ago-Set 87,9 94,3 85,2 85,4 79,2 39,1
Oct-Nov-Dic 86,2 95,3 84,2 84,9 79,5 36,3
2008
Ene-Feb-Mar 87,9 94,3 85,2 85,4 79,2 39,1
Abr-May-Jun 86,2 95,0 83,8 86,2 781 41,6
Jul-Ago-Set 858 95,2 82,8 88,3 80,6 418
Oct-Nov-Dic 832 94,9 84,5 87,2 81,3 373
2009
Ene-Feb-Mar 80,8 95,0 82,4 89,9 80,1 39,8
Abr-May-Jun 84,4 96,1 82,6 88,5 815 46,7
Jul-Ago-Set 86,6 97,0 81,9 88,7 82,1 471
Oct-Nov-Dic 83,5 96,7 84,3 88,8 82,2 408
2010 P/
Ene-Feb-Mar 82,0 95,2 82,7 90,4 80,7 434
Variacién Absoluta

Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 1,2 02 03 05 06 36

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004- 2010.

Hogares con tenencia de computadora seguin uso

El porcentaje de tenencia de computadora en el hogar se
mantiene bajo a nivel nacional. Asi tenemos que en el afio
2004, el 8,1% de los hogares tenian computadoras, en el afio
2009 la ENAHO registra un porcentaje de 21,2%, es decir, se
incrementd en 13,1 puntos porcentuales. Para el trimestre
evaluado, Enero-Febrero-Marzo 2010 el porcentaje se situd

en 23,0%.

Cuadro N° 6

Per(: Hogares con computadora por el uso que le dan en el hogar
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje)
Uso de la computadora
Afio / Trimestre Total
Para el hogar | Para el trabajo Para el hogar y el trabajo
Indicadores anuales
2004 81 90,0 19 81
2005 88 89,8 23 79
2006 11,2 9,3 17 7,0
2007 154 93,8 12 51
2008 18,0 9%,7 11 41
2009 21,2 92,9 09 6,2
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 14,0 95,1 0,6 43
Abr-May-Jun 14,7 93,2 14 53
Jul-Ago-Set 17,0 94,1 16 43
Oct-Nov-Dic 155 93,1 10 58
2008
Ene-Feb-Mar 174 94,1 13 46
Abr-May-Jun 17,0 95,4 08 39
Jul-Ago-Set 199 95,2 18 30
Oct-Nov-Dic 175 93,5 09 56
2009
Ene-Feb-Mar 19,6 91,1 09 8,0
Abr-May-Jun 205 92,5 05 7,0
Jul-Ago-Set 224 93,1 13 56
Oct-Nov-Dic 215 94,5 10 45
2010P/
Ene-Feb-Mar 230 94,2 10 48
Variacién Absoluta

Ene-Feb-Mar10 /

34 31 01 -32

Ene-Feb-Mar09

P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.

Asimismo, los resultados de la ENAHO muestran que el 94,2% de
los hogares que disponen de computadora, la usan para
actividades del hogar, es decir, para actividades académicas,
profesionales o de estudio; 1,0% usan la computadora para
propositos de trabajo y el 4,8% combina su uso para el hogary el
trabajo.




Hogares sequn afio de adquisicion de las computadoras

Los datos muestran que en el trimestre evaluado, el 69,6%
de los hogares que disponen de computadora la adquirieron
entre los afios 2006 al presente; 23,9% de los hogares la

adquirié entre el afio 2001 y 2005 y el 6,5% lo hizo antes del
afio 2001.

CuadroN° 7
Per(: Hogares con computadora por afio de adquisicion
Afo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje)

Computadora: Afio de adquisicion
Afo / Trimestre
Antes del 2001 | 2001 - 2005 Desde 2006
Indicadores anuales
2004 44,3 55,7 0,0
2005 311 68,9 0,0
2006 24,5 66,8 8,6
2007 14,4 56,2 294
2008 11,3 42,8 45,9
2009 91 29,4 615
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 14,3 62,9 228
Abr-May-Jun 14,8 56,1 291
Jul-Ago-Set 15,0 55,8 29,2
Oct-Nov-Dic 12,7 51,2 36,1
2008

Ene-Feb-Mar 125 46,6 40,9
Abr-May-Jun 13,0 419 45,0
Jul-Ago-Set 11,3 42,1 46,5
Oct-Nov-Dic 85 40,4 51,1
2009

Ene-Feb-Mar 10,5 324 57,1
Abr-May-Jun 91 30,8 60,1
Jul-Ago-Set 10,6 28,2 61,2
Oct-Nov-Dic 6,1 26,9 67,0
2010 P/

Ene-Feb-Mar 65 239 69,6

Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10/ 40 85 125

Ene-Feb-Mar09

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.

Gréfico N° 5
Pert: Hogares con Computadora por afio de adquisicion, 2004-2010
Desde 2006 615 Computadora por afio de aquisicion, 2009-
% 2001- 2005 | ] 294 (Poff;?aje)
Antes del 2001 9,1
Desde 2006 45,9 Trimestre Antesdel | 2001- | Desde
8 2001-2005 | 428 2000 | 2005 | 2006
Antes del 2001 11,3 2009
Desdo 2006 29.4 I 105 324 571
% 2001 - 2005 | ] 56,2 Il 91 30,8 60,1
Antes del 2001 144 " 106 282 612
Desde 2006 8,6
% 2001 - 2005 | | 66,8 \% 6,1 26,9 67,0
Antes del 2001 245 2010 P/
Desde 2006 | 0,0 [ 65 239 69,6
% 2001 - 2005 1689 P/ Preliminar
Antes del 2001 |GGG 31,1 Fuente: INEI- ENAHO: 2009-2010
Desde 2006 | 0,0
g 2001-2005 | 55,7
Antes del 2001 |G /4,3
Fuente: INEI- ENAHO: 2004-2009.




Hogares por niumero de computadoras que poseen

En el trimestre evaluado Enero-Febrero-Marzo 2010, al

dispone de un solo equipo, mientras que el 11,4% de hogares

realizar un analisis por numero de computadoras que cuenta con mas de una.
cuenta el hogar, se observa que el 88,6% de los hogares
Cuadro N° 8

Pera: Namero de computadoras en el hogar
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje)
Numero de computadoras
Afio / Trimestre
1 | 2ymas
Indicadores anuales
2004 92,7 73
2005 924 76
2006 89,8 10,2
2007 90,4 96
2008 90,5 95
2009 86,9 131
Indicadores trimestrales

2007
Ene-Feb-Mar 92,5 75
Abr-May-Jun 90,0 10,0
Jul-Ago-Set 90,7 93
Oct-Nov-Dic 88,8 11,2
2008
Ene-Feb-Mar 92,9 71
Abr-May-Jun 91,2 88
Jul-Ago-Set 89,5 10,5
Oct-Nov-Dic 88,7 11,3
2009
Ene-Feb-Mar 89,6 10,4
Abr-May-Jun 86,2 13,8
Jul-Ago-Set 86,2 13,8
Oct-Nov-Dic 86,0 14,0
2010 P/
Ene-Feb-Mar 88,6 11,4

Variacion Absoluta

Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09

-1,0

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.

Hogares que disponen de TIC por caracteristicas principales del Jefe de hogar

Por nivel educativo del Jefe de Hogar

Si bien, el acceso a las TIC en los hogares se viene
generalizando, la brecha digital es probablemente uno de
los primeros conceptos con que se inicia la reflexion alrededor
del tema del impacto social de las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion (TIC). Al respecto, se percibe que estas
tecnologias van a producir diferencias en las oportunidades
de desarrollo de las poblaciones y que se establecera una
distancia entre aquellas que tienen o no tienen acceso a las
mismas.

Se habla de las brechas digitales, dadas por la condicién de
género, edad, cultura, localizacién geografica o condicion
socioecondmica y por las combinaciones entre estos factores,
lo que muestra las inequidades que se estan formandoy se

plantea que la brecha digital es producto de las brechas
sociales generadas por las desigualdades economicas,
politicas, sociales, culturales, de género, generacionales,
geograficas, etc.

Esasi que, a través de los resultados de la ENAHO se muestra
algun grado de inequidad entre los hogares con acceso a las
TIC cuando comparamos a los jefes de hogar que tienen
educacion superior con los de menor educacion.

Los resultados del trimestre Enero-Febrero-Marzo 2010,
permiten observar que el 97,7% del total de jefes de hogar
con educacion superior universitaria y 94,4% de los que tienen
educacion superior no universitaria, disponen de TIC dentro




del hogar, frente a 85,5% del total de jefes de hogar con
educacion secundaria y 55,4% de jefes de hogar con
educacién primaria. Comparando estos resultados con similar
periodo del afio anterior, se muestra un incremento importante
en todos los segmentos; 5,0 puntos porcentuales en los
hogares cuyo jefe cuenta con primaria o menor nivel, 4,5
puntos porcentuales entre los que cuentan con secundaria,
3,3 puntos porcentuales los que tienen educacion superior no
universitariay 1,5 puntos porcentuales los que tienen superior
universitaria.

Cuando analizamos los hogares que disponen de una
computadora, y su relacion con el nivel educativo del jefe de
hogar; vemos que la mayor proporciéon de hogares con
tenencia de computadoras se da en aquellos cuyo jefe de
hogar tiene educacién superior universitaria, 40,8% frente al
9,6% de hogares con Jefes que cuentan con nivel de educacion
primaria, educacion inicial o no tienen nivel alguno.

Cuadro N°9

PerG: Hogares con TIC por nivel de educacién alcanzado del jefe de hogar

Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de hogares en cada nivel educativo )

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria Su.pem?r n.o S.uper.lor.
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2004 16,3 373 55,1 758
2005 18,2 439 62,0 78,2
2006 241 50,7 68,4 84,9
2007 32,9 63,4 81,3 89,9
2008 458 75,5 89,3 94,1
2009 54,4 82,1 92,5 96,3
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 30,5 56,9 758 87,2
Abr-May-Jun 311 62,1 79,6 87,6
Jul-Ago-Set 76,5 77,0 91,6 93,4
Oct-Nov-Dic 36,5 69,6 84,5 93,7
2008
Ene-Feb-Mar 39,3 71,6 86,6 92,5
Abr-May-Jun 441 74,0 86,7 95,1
Jul-Ago-Set 49,8 76,7 91,2 93,5
Oct-Nov-Dic 49,7 79,4 91,9 94,9
2009
Ene-Feb-Mar 50,4 81,0 911 96,2
Abr-May-Jun 54,0 80,2 91,2 95,4
Jul-Ago-Set 58,0 83,7 94,4 97,3
Oct-Nov-Dic 54,6 83,4 93,4 96,0
2010P/
Ene-Feb-Mar 55,4 855 9,4 97,7
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 50 45 33 1,5
1/ Incluye sin nivel e inicial.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.
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Cuadro N° 10
Perti: Hogares con Computadora por nivel de educacion alcanzado del jefe de hogar
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje sobre el total de hogares con computadora)

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria Su.perlqr n.o S.uperllor.
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2004 10,0 22,8 16,8 50,4
2005 9,5 26,4 17,7 46,4
2006 98 243 18,4 475
2007 93 25,2 18,5 47,0
2008 88 27,2 20,0 44,0
2009 11,3 29,2 18,6 40,9
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 10,7 26,2 18,4 446
Abr-May-Jun 75 23,2 18,8 50,5
Jul-Ago-Set 0,3 13,6 23,2 62,8
Oct-Nov-Dic 9,9 27,2 15,7 472
2008
Ene-Feb-Mar 9,2 28,1 17,9 448
Abr-May-Jun 8,3 27,8 20,0 439
Jul-Ago-Set 8,6 29,2 19,9 423
Oct-Nov-Dic 8,9 23,8 214 459
2009
Ene-Feb-Mar 9,6 29,6 18,8 421
Abr-May-Jun 13,9 27,2 18,2 40,6
Jul-Ago-Set 13,1 30,4 178 38,8
Oct-Nov-Dic 8,9 30,4 19,2 415
2010 P/
Ene-Feb-Mar 9,6 31,8 178 40,8
Variacién Absoluta
Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 0,0 2,2 -1,0 -1,3
1/ Incluye sin nivel e inicial.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.
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Tenencia de TIC y presencia de nifilos menores de 16 afios en el hogar

Asimismo, la presencia de nifios en un hogar aparece
como un factor importante en el acceso a las TIC y
particularmente Internet; para el trimestre actual, Enero-
Febrero-Marzo 2010, la proporcién de hogares en los
cuales hay presencia de nifios menores de 16 afios y

que disponen de una conexion a Internet dentro del hogar

alcanza a 56,1%.

Cuadro N° 11

Per(: Hogares con Internet por presencia de nifios menores de 16 afios

ARo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje)
Nifios menores de 16 afios
Afo / Trimestre Total
Si No
Indicadores anuales
2004 2,1 58,4 416
2005 37 52,3 41,7
2006 51 453 54,7
2007 6,6 58,0 42,0
2008 8,6 54,9 45,1
2009 11,0 56,5 435
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 5,1 51,0 49,0
Abr-May-Jun 6,7 60,0 40,0
Jul-Ago-Set 73 60,8 39,2
Oct-Nov-Dic 6,9 58,5 415
2008
Ene-Feb-Mar 74 57,8 422
Abr-May-Jun 85 54,1 459
Jul-Ago-Set 10,2 51,7 48,3
Oct-Nov-Dic 8,2 57,2 428
2009
Ene-Feb-Mar 9,5 58,9 411
Abr-May-Jun 10,4 58,1 41,9
Jul-Ago-Set 12,5 52,1 47,9
Oct-Nov-Dic 10,7 59,6 40,4
2010 P/
Ene-Feb-Mar 12,2 56,1 439
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 2,7 2,8 2,8

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, (ENAHO continua) 2004 - 2010.

La proporcion de hogares que tienen una computadoray su
relacion con la presencia de nifios menores de 16 afios en el
hogar, muestra para el trimestre evaluado un 58,6% de
hogares que disponen de una computadora y que a su vez
tienen presencia de nifios menores de 16 afios en el hogar.




Cuadro N° 12
Peru: Hogares con Computadora por presencia de niflos menores de 16 afios
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje)
Nifios menores de 16 afios
Afio / Trimestre Total
Si | No
Indicadores anuales
2004 8,1 64,5 355
2005 8,8 60,2 39,8
2006 11,2 58,3 4,7
2007 154 62,6 374
2008 18,0 61,5 38,5
2009 212 61,8 38,2
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 14,0 62,7 373
Abr-May-Jun 14,7 65,3 34,7
Jul-Ago-Set 17,0 62,2 378
Oct-Nov-Dic 15,5 60,6 394
2008
Ene-Feb-Mar 174 66,7 333
Abr-May-Jun 17,0 61,3 38,7
Jul-Ago-Set 19,9 56,8 432
Oct-Nov-Dic 175 62,4 37,6
2009
Ene-Feb-Mar 19,6 618 38,2
Abr-May-Jun 20,5 62,6 374
Jul-Ago-Set 224 58,8 412
Oct-Nov-Dic 215 65,1 349
2010 P/
Ene-Feb-Mar 23,0 58,6 414
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10 /
Ene-Feb-Mar09 34 32 32
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.
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Tenencia de TIC y niimero de miembros en el hogar
La proporcion de hogares que tienen Internet y con conexion a Internet, tienen una composicién familiar de
computadora y su relacién con el nimero de miembros 4 miembros y mas. Asimismo, el 66,3% de hogares que tienen
del hogar, muestran elevadas proporciones en el trimestre una computadora estan constituidos por cuatro y mas
Enero-Febrero-Marzo 2010. Asi, un 68,5% de hogares miembros en el hogar.




Cuadro N° 13
Peru: Hogares con Internet por nimero de miembros en el hogar
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje)
Numero de miembros

Afio / Trimestre
1 I 2 | 3 4y mas
Indicadores anuales
2004 1,8 4,2 12,5 815
2005 3,8 7,3 144 745
2006 3,9 115 154 69,2
2007 2,7 7,6 16,7 729
2008 4,6 8,3 17,0 70,0
2009 3,7 8,1 19,8 68,5
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 11 7,7 23,6 67,6
Abr-May-Jun 5,0 5,0 124 775
Jul-Ago-Set 2,3 8,1 12,5 77,2
Oct-Nov-Dic 2,4 9,4 20,1 68,2
2008

Ene-Feb-Mar 7,4 115 18,7 62,5
Abr-May-Jun 7,0 74 19,5 66,0
Jul-Ago-Set 1,8 9,2 16,9 72,0
Oct-Nov-Dic 37 5,6 134 77,3
2009

Ene-Feb-Mar 38 93 18,0 68,9
Abr-May-Jun 3,9 9,4 18,2 68,5
Jul-Ago-Set 4,0 6,9 243 64,7
Oct-Nov-Dic 2,8 7,0 18,5 718
2010 P/

Ene-Feb-Mar 8BS 143 13,9 68,5

Variacién Absoluta

Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 -0,5 5,0 -4,1 0,4

P/ Preliminar.
INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.

Cuadro N° 14
Per(: Hogares con Computadora por nimero de miembros en el hogar
ARo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010

(Porcentaje)
" . Numero de miembros
Afio / Trimestre
1 | 2 [ 3 4ymas
Indicadores anuales
2004 24 53 11,9 80,4
2005 43 75 15,0 73,2
2006 39 10,0 14,5 716
2007 38 74 17,7 711
2008 49 8,7 17,3 69,1
2009 45 83 18,9 68,4
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 35 6,0 19,6 70,9
Abr-May-Jun 46 56 15,5 743
Jul-Ago-Set 33 79 17,2 717
Oct-Nov-Dic 41 98 17,9 68,2
2008
Ene-Feb-Mar 47 7,7 18,0 69,6
Abr-May-Jun 6,4 8,0 18,9 66,7
Jul-Ago-Set 43 83 18,0 69,4
Oct-Nov-Dic 45 10,6 14,4 70,6
2009
Ene-Feb-Mar 43 88 19,4 67,5
Abr-May-Jun 46 85 18,1 68,8
Jul-Ago-Set 47 7.8 19,8 67,8
Oct-Nov-Dic 42 78 18,7 69,4
2010 P/
Ene-Feb-Mar 47 12,8 16,2 66,3
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 04 4,0 -3,2 -1,2

P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.




Gréfico N° 9
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Acceso a Internet_de la Poblacién

En el proceso de diseminacion y convergencia de las TIC, ha
sido fundamental el surgimiento de Internet, cuyos origenes
se remontan a los afios 60, siendo impresionante la velocidad
de propagacion de Internet comparado con otras
innovaciones.

En el Perd, fue lainiciativa privada de la Red Cientifica Peruana
(RCP), clésico ejemplo de una organizacion nacida con la
intencion de acercar a la poblacion el conocimiento, y de un
esfuerzo asociativo de Instituciones sin fines de lucro que
generaron una Red cooperativa, logrando el acceso del Per(
aInternet, utilizando la informacién como objetivo principal.

Si bien Internet, tiene la capacidad y tiende a igualar
oportunidades entre personas, empresas y paises, existe un
periodo inicial de alto riesgo, en que los primeros que acceden
alainnovacion - y se benefician de ella - son quienes tienen
mayor poder econdmico y se encuentran cercanos a la
generacion y difusion del cambio tecnolégico. Por ello, para
el analisis de la "brecha digital" que se refiere a la division

Poblacién gue accede a Internet

De acuerdo a los resultados obtenidos en la ENAHO para el
trimestre Enero-Febrero-Marzo 2010, el 32,5% de la
poblacién de 6 afios y mas de edad hace uso de Internet. Sin
embargo, se muestran desigualdades por género; mientras
que el 37,5% de la poblacion masculina hace uso de Internet,
entre la poblacion femenina el porcentaje se reduce a 27,6%.

Los resultados de la ENAHO para el trimestre bajo analisis, nos
revelan que el 56,5% de la poblacion entre 19 a 24 afios de
edad son los mayores usuarios de Internet, seguido del 52,1%

entre aquellos que pueden tener acceso y uso de las TIC y
entre aquellos que no; se ha identificado seis dimensiones de
estudio de la "brecha digital" como las méas relevantes para el
analisis; son el nivel de ingreso de los hogares y de los
individuos, nivel de educacion, género, edad, localizacion
geografica de residencia y origen étnico. En alguna forma u
otra todas estas dimensiones afectan el uso de las TIC.

A partir del afio 2007, la ENAHO incluyd preguntas que estan
referidas al uso de Internet no s6lo a través de cabinas publicas
sino que extiende esta pregunta a otros lugares donde la
poblacion puede hacer uso, como el hogar, el trabajo,
establecimiento educativo u otro lugar. Ademas se incluyeron
preguntas referidas al lugar de mayor uso, asi como la frecuencia
de acceso de la poblacion a Internet, también se consideré
preguntas referidas a las "actividades" que realiza la poblacion
en Internet; los resultados de laincorporacion de estas preguntas
que estan dirigidas a la poblacion de 6 afios y mas de edad se
han considerado en este informe.

de los jovenes de 12 a 18 afios que hacen uso de este servicio.
Entre los nifios de 6 a 11 afios este porcentaje es de 22,3%,
mientras que entre los adultos mayores el 4,8% usa Internet.

El nivel educativo alcanzado (poblacion de 15y méas afios) es

uno de los aspectos que marcan diferencias entre la poblacion
usuariaa Internet, es asi que el 80,1% de la poblacion con nivel
de educacion superior universitaria s usuaria de este servicio,

en cambio s6lo un 0,9% de la poblacidn con educacion primaria

0 menor nivel accede a este servicio.




Aspectos étnicos también revelan diferencias entre los grupos Por ambito geografico, el area urbana esta masrelacionada a

poblacionales; solo el 7,6% de la poblacion cuya lengua las TIC, en este caso a Intemet. Asi, el 49,1% de la poblacion

aprendida en la nifiez es el Quechua, Aymara u Otra lengua que reside en Lima Metropolitana usa Internet, en el Resto

nativa son usuarios de Internet, a diferencia del 37,7% de l)rbano este porcentaje es del 36,5%; mientras que en el

los que tienen por lengua aprendida el Castellano. Area Rural sélo el 7,3% de la poblacién accede a Internet.
Cuadro N° 15

Peru: Poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet por sexo y grupos de edad
Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje de poblacion que hace uso de Internet entre el total de poblacion de 6 afios y mas)
Sexo Grupos de edad
Afio [ Trimestre Total ) 6all | 12a18| 19a24 | 25a40| 41a59 | 60y
Hombre Mujer o _ . - = n
anos anos anos anos anos mas

Indicadores Anuales

2007 30,1 34,1 26,2 21,8 53,8 55,7 30,6 16,0 38

2008 30,6 34,5 26,8 23,0 55,0 558 315 15,9 45

2009 32,6 36,9 284 259 56,5 58,2 34,6 18,3 47

Indicadores Trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 28,5 323 246 16,9 48,8 537 293 14,2 3,0

Abr-May-Jun 31,7 35,9 274 21,3 54,0 57,0 32,2 16,3 44

Jul-Ago-Set 33,1 373 288 259 57,0 573 32,6 17,0 39

Oct-Nov-Dic 314 35,2 27,6 233 55,7 54,5 29,6 16,6 43

2008

Ene-Feb-Mar 293 335 25,1 20,2 493 52,6 304 15,2 47

Abr-May-Jun 318 357 278 23,2 55,6 56,3 31,2 16,2 39

Jul-Ago-Set 343 38,0 305 26,6 58,5 584 34,1 17,7 53

Oct-Nov-Dic 32,1 359 28,2 237 56,3 56,0 314 15,9 5,0

2009

Ene-Feb-Mar 318 36,1 275 23,0 514 52,7 34,0 19,0 38

Abr-May-Jun 33,6 37,6 295 26,3 57,2 59,2 333 16,8 5,1

Jul-Ago-Set 36,0 40,6 31,2 27,6 60,8 61,3 36,6 19,0 55

Oct-Nov-Dic 344 38,3 30,5 26,5 56,5 59,0 354 19,4 47

2010 P/

Ene-Feb-Mar 325 37,5 276 223 52,1 56,5 35,0 18,9 48
Variacion absoluta

Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 0,7 14 0,1 -0,7 0,7 38 1,0 -0,1 1,0

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Cuadro N° 16
Peri: Poblacién que hace uso de Internet por Lengua nativa y Nivel educativo alcanzado
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje de poblacion que hace uso de Internet entre el total de poblacién)

Lengua Nativa Nivel educativo alcanzado
(Poblacién de 6y més afios) (Poblacién de 15 y més afios)
Afio / Trimestre Total - -
Le.ngua CHLIED Otra Primaria 3/| Secundaria Sl.]pe”?r r}o .Supe.rlor.
nativa 1/ 2/ universitaria universitaria
Indicadores anuales
2007 30,1 8,0 35,0 - 1,3 311 51,4 745
2008 30,6 7,7 355 - 1,3 30,9 52,1 749
2009 32,6 8,2 37,9 - 1,4 32,2 53,7 78,0
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 285 6,8 33,3 - 1,4 291 49,5 724
Abr-May-Jun 31,7 9,3 36,6 - 1,2 32,6 53,2 76,3
Jul-Ago-Set 331 9,7 38,3 - 1,8 32,9 54,0 76,3
Oct-Nov-Dic 314 8,5 36,6 - 1,3 31,7 52,9 77,7
2008
Ene-Feb-Mar 29,3 74 34,0 - 1,0 289 51,6 72,6
Abr-May-Jun 31,8 8,7 36,7 - 1,1 31,6 53,8 771
Jul-Ago-Set 343 8,9 39,7 - 1,5 33,4 54,2 78,2
Oct-Nov-Dic 321 8,9 37,2 1,9 32,2 52,6 773
2009
Ene-Feb-Mar 318 88 36,9 - 1,3 30,5 53,3 76,6
Abr-May-Jun 33,6 8,0 39,0 - 1,7 31,7 52,8 778
Jul-Ago-Set 36,0 9,8 414 - 1,9 349 57,2 814
Oct-Nov-Dic 34,4 9,1 39,9 - 1,5 345 56,0 814
2010P/
Ene-Feb-Mar 325 7,6 37,7 - 0,9 31,2 55,0 80,1
Variacién absoluta

Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 0,7 -1,2 0,8 -0,4 0,7 17 35

1/ Incluye quechua, aymara y otra lengua nativa.

2/ Incluye:, otra lengua extranjera y sordomudo.

3/ Incluye sin nivel e inicial.

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.




Cuadro N° 17
Per(: Poblaci6n de 6 afios y mas que hace uso de Internet por &mbito geografico
Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 2010

(Porcentaje de poblacién que hace uso d

e Internet entre el total de poblacién de 6 afios y mas)

Ambito geogréfico
Afio/ Trimestre Total =
Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Arearural
Indicadores anuales
2007 30,1 444 34,7 6,8
2008 30,6 44,8 347 78
2009 32,6 486 359 84
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 285 40,0 35,0 55
Abr-May-Jun 317 459 37,3 75
Jul-Ago-Set 331 491 37,2 84
Oct-Nov-Dic 314 47,0 355 74
2008

Ene-Feb-Mar 29,3 419 351 6,1
Abr-May-Jun 318 44,0 37,3 9,6
Jul-Ago-Set 343 51,0 38,0 9,0
Oct-Nov-Dic 321 476 356 84
2009

Ene-Feb-Mar 318 46,6 36,2 7,6
Abr-May-Jun 33,6 48,6 37,7 9,6
Jul-Ago-Set 36,0 54,1 38,5 10,0
Oct-Nov-Dic 344 511 38,2 85
2010 P/

Ene-Feb-Mar 325 49,1 36,5 73

Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 0,7 25 0,3 03

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Gréfico N° 10
Per(: Poblacion de 6 afios y mas que usa internet por ambito geografico

Trime

stre: 2009 - 2010
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P/ Preliminar

Ene-Feb-Mar 2010 P/

Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Hogares, 2009-2010 (ENAHO continua).

Piramide de Internautas

La brecha digital es principalmente un problema de
edad y educacion, donde el problema de la diferencia
de género es reducido. Asi lo muestra la piramide de
Internautas que corresponde al trimestre bajo analisis,
Enero-Febrero-Marzo 2010, donde la proporcién de
usuarios de Internet con edades entre los 11 a 30 afios
difiere considerablemente del grupo de 31 y mas afios

de edad. Asimismo, se observa que el grupo de edad con
mayor acceso a Internet se ubica en el tramo de 11 a 20
afios, en las mujeres el porcentaje alcanza el 41,0%y en
los hombres el 38,6%. Ilgualmente a medida que avanza
la edad hay un decrecimiento en el acceso a Internet
(1,3% y 2,2% de las mujeres y hombres de 60 a mas
afios respectivamente).




Gréfico N° 11
Pert: Piramide de Internautas, segun grupos de edad
Trimestre: Ene-Feb-Mar 2010

60 a més
51 a 59 afios
41 a 50 afios
31 a 40 afios
21 a 30 afios 25,9%
11 a 20 afios 41,0% I 38,6%

6 a 10 afios 6,9% |
52,0 320 12,0 8,0 28,0 48,0

Nota: 2010, datos preliminares
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2010 (ENAHO continua).

Lugar de uso de Internet

LLos resultados de la ENAHO del trimestre Enero-Febrero-Marzo  4,2% usa Internet en un establecimiento educativo, el cual se
2010, muestran que la poblacion que accede a Internetlo realiza  increment6 en 0,7 punto porcentual respecto a similar periodo
en mayor proporcion a través de las cabinas pablicas (64,7%),  del afio anterior (3,5%). Cabe resaltar el incremento del uso de
porcentaje menor en 2,2 puntos porcentuales al registrado en  internet en los hogares, el cual fue de 3,8 puntos porcentuales en
igual trimestre del afio anterior (66,9%). EI 28,6% y el 14,0%  relacion al trimestre pasado.

usa Internet en el hogar y trabajo, respectivamente. Sélo un

Cuadro N° 18
Per(: Poblacién de 6 afios y méas por lugar de acceso a Internet

Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet de 6 afios y mas)

Lugar de acceso
Afio / Trimestre El hogar En el trabajo En un establecimiento Una cabina otro lugar
educativo publica
Indicadores anuales
2007 17,8 115 71 75,3 3,0
2008 21,2 12,6 6,3 70,9 34
2009 26,5 147 6,6 65,9 48
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 131 10,8 3,0 814 2,4
Abr-May-Jun 17,0 115 6,2 75,0 29
Jul-Ago-Set 18,8 123 8,4 74,3 3,0
Oct-Nov-Dic 19,2 113 9,8 73,7 3,6
2008

Ene-Feb-Mar 17,0 127 3,6 74,9 39
Abr-May-Jun 20,3 12,0 6,1 713 3,2
Jul-Ago-Set 232 131 73 68,3 30
Oct-Nov-Dic 215 121 79 72,3 35
2009

Ene-Feb-Mar 248 144 35 66,9 47
Abr-May-Jun 24,9 138 76 67,7 4,0
Jul-Ago-Set 27,1 145 72 66,9 49
Oct-Nov-Dic 251 153 8,1 66,2 6,0
2010 P/

Ene-Feb-Mar 28,6 14,0 42 64,7 6,7

Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 38 -0,4 0,7 -2,2 2,0

Nota: Los resultados corresponden a respuestas multiples, por lo que una persona puede haber hecho uso de Internet en més de un lugar.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Gréfico N° 12
Per(: Poblacion de 6 y més afios de edad por lugar de acceso a internet
Trimestre: 2009 - 2010
(Porcentaje)
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Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Hogares, 2009-2010 ( ENAHO continua).




Lugar donde accede con mayor frecuencia para hacer uso de Internet por sexo vy arupos de edad

Alapregunta "el mes pasado donde accedié con mayor frecuencia para
usar Internet" el 64,7% respondid que en las cabinas plblicas y 28,6%
enel hogar. Por género se aprecian ligeras diferencias; entre los hombres
el 66,3% accede a cabinas plblicas, 26,8% en el hogar y 15,3%en el
trabajo. Entre las mujeres, el 62,5% hace uso de Internet a través de
cabinas publicas, 31,1% en el hogary 12,3% en el trabajo.

Porgrupos de edad se aprecian considerables diferencias; mientras que enel
grupo de 6 a 24 afios el 73,7% usa Internet a través de cabinas publicas, el
22,8% lo hace en el hogar. En el grupo de 25 y més afios de edad, el uso de
Intemnet se dio en un 52,5% a través de cabinas plblicas y 36,5% en el hogar,
cabe resaltar que un grueso porcentaje de este grupo de edad accede a través
deltrabajo (28,7%).

Cuadro N° 19
Per(: Poblacion de 6 afios y méas, segun lugar donde accede con mayor frecuencia a usar internet por sexo y grupos de edad
Afos: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de poblacién usuaria de Internet de 6 afios y mas)

Sexo Edad
Lugar de acceso a Internet Total
Hombre Mujer 6 a 24 afios 25y méas
Indicadores anuales

2007
En el hogar 17,8 16,5 19,4 123 26,7
En el trabajo 115 12,8 9,9 23 26,6
En un establecimiento educativo 71 6,7 75 10,0 23
Cabina publica 75,3 76,9 733 84,1 61,0
Otro lugar 3,0 2,6 35 29 32

2008
En el hogar 21,2 199 22,8 15,8 299
En el trabajo 12,6 143 10,5 28 283
En un establecimiento educativo 6,3 57 7,0 91 18
Cabina publica 70,9 722 69,3 80,4 55,6
Otro lugar 34 32 36 31 38

2009
En el hogar 26,5 249 28,6 19,8 36,5
En el trabajo 14,7 16,0 12,9 32 318
En un establecimiento educativo 6,6 6,3 7,0 9,6 21
Cabina publica 65,9 68,1 63,2 76,4 50,3
Otro lugar 48 42 56 49 47

Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar
En el hogar 131 11,7 149 84 20,5
En el trabajo 10,8 12,7 84 19 249
En un establecimiento educativo 30 30 31 41 13
Cabina publica 81,4 82,7 79,7 89,9 68,1
Otro lugar 24 2,0 2.8 24 24

2008

Ene-Feb-Mar
En el hogar 17,0 155 19,1 125 24,0
En el trabajo 12,7 141 10,8 30 21,7
En un establecimiento educativo 3,6 2,7 49 49 16
Cabina publica 74,9 76,8 72,2 84,7 59,8
Otro lugar 39 3,6 42 35 45

2009

Ene-Feb-Mar
En el hogar 248 24,0 25,8 18,1 34,0
En el trabajo 144 16,4 11,7 3,0 30,1
En un establecimiento educativo 35 33 38 45 21
Cabina publica 66,9 68,2 65,3 778 51,9
Otro lugar 47 41 55 52 40

2010 P/

Ene-Feb-Mar
En el hogar 28,6 26,8 311 228 36,5
En el trabajo 14,0 153 12,3 33 28,7
En un establecimiento educativo 42 42 42 58 20
Cabina publica 64,7 66,3 62,5 73,7 525
Otro lugar 6,7 6,5 6,9 7,0 6,2

Variacion absoluta

Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09
En el hogar 38 28 53 47 25
En el trabajo -0,4 -1,1 0,6 0,3 -14
En un establecimiento educativo 0,7 09 0,4 13 -0,1
Cabina piblica 2,2 -19 -2,8 41 0,6
Otro lugar 2,0 24 14 18 2.2

P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.




Frecuencia de uso a Internet

En el trimestre Enero-Febrero-Marzo 2010 los resultados 51,8% accede a Internet una vez ala semanay el 34,6% una
de la ENAHO muestran que el 50,7% de la poblacién de 6 vez al dia; entre la poblacion femenina usuaria de Internet, el
afios y mas de edad hace uso de Internet una vez a la 49,2% lo usa una vez a la semanay el 31,6% una vez al dia.
semana, el 33,4% una vez al diay un 15,9% una vez al mes
o cada dos meses 0 mas. Entre la poblacion masculina, el
Cuadro N° 20
Per(: Poblacion de 6 afios y mas por sexo y frecuencia de uso a Internet

Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia)

Total Hombre Muijer
i i Una vez al mes o Una vez al mes o Una vez al mes o
Afio / Trimestre Unavezal | Unavezala Unavezal | Unavezala Unavezal| Unavezala
o cada dos meses , cada dos meses 5 cada dos meses o
dia semana A dia semana 3 dia semana 3
0mas 0 mas mas

Indicadores anuales

2007 26,7 56,8 16,5 284 56,7 15,0 247 56,9 184
2008 215 55,7 16,7 288 55,9 15,3 25,9 55,6 185
2009 30,5 54,1 15,4 32,1 53,7 14,2 28,6 54,6 16,8
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 255 58,6 15,8 21,7 58,0 143 22,6 59,5 179
Abr-May-Jun 25,2 55,9 18,9 271 56,1 16,8 22,7 55,7 216
Jul-Ago-Set 27,9 57,1 15,0 29,2 56,0 14,7 26,1 585 15,4
Oct-Nov-Dic 273 56,0 16,7 28,5 57,2 143 25,9 54,3 19,8
2008
Ene-Feb-Mar 26,7 55,3 18,0 275 55,8 16,8 25,6 54,6 19,8
Abr-May-Jun 26,9 56,7 16,4 28,2 56,5 154 253 57,0 17,7
Jul-Ago-Set 295 54,8 15,7 316 54,3 141 26,8 55,4 17,8
Oct-Nov-Dic 25,8 573 16,8 26,8 57,6 155 245 56,9 18,6
2009
Ene-Feb-Mar 285 55,3 16,3 30,7 54,9 144 254 55,8 18,8
Abr-May-Jun 289 54,1 17,0 29,7 53,9 16,4 278 54,5 17,7
Jul-Ago-Set 32,2 53,7 141 34,0 53,1 12,9 298 54,6 15,7
Oct-Nov-Dic 31,2 54,1 14,7 328 53,3 139 29,2 55,1 15,8
2010 P/
Ene-Feb-Mar 334 50,7 15,9 34,6 51,8 135 31,6 49,2 19,2
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 49 -4,6 -0,4 39 31 -0,9 6,2 -6,6 0,4
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.
El trimestre analizado muestra que por grupos de edad, el vez al dia, mientras que entre la poblacion de 25 y mas afios
56,2% de la poblacion joven de 6 a 24 afios de edad de edad, el 43,3% accede a Internet una vez a la semanay
hace uso de Internet una vez ala semanay el 28,0% una el 40,7 una vez al dia.
Cuadro N°21

Per(: Poblacién de 6 afios y mas por grupos de edad y frecuencia de uso a Internet
Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia)

6 a24 afios 25y mas
Afio / Trimestre : Unavezala | Unavezal mes o cada | Unavezala | Unavezal meso cada
Una vez al dia . Una vez al dia A
semana dos meses 0 méas semana dos meses 0 méas

Indicadores anuales

2007 21,2 62,4 16,4 356 41,7 16,7

2008 21,9 61,6 16,5 36,7 46,2 17,1

2009 24,1 60,5 154 401 446 15,3
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 21,1 63,7 15,2 326 50,6 16,9

Abr-May-Jun 19,0 61,8 19,2 350 46,6 184

Jul-Ago-Set 22,1 63,2 14,7 374 47,0 15,6

Oct-Nov-Dic 218 61,6 16,6 36,7 46,5 16,8

2008

Ene-Feb-Mar 20,9 61,7 174 35,6 454 19,0

Abr-May-Jun 20,2 64,2 15,6 381 443 17,7

Jul-Ago-Set 23,0 60,4 16,6 399 45,9 143

Oct-Nov-Dic 22,3 61,8 159 317 49,9 184

2009

Ene-Feb-Mar 219 62,0 16,1 37,6 45,9 16,5

Abr-May-Jun 22,3 60,7 16,9 39,6 433 17,0

Jul-Ago-Set 252 60,3 145 42,7 437 135

Oct-Nov-Dic 25,7 59,9 144 39,3 455 15,2

2010 P/

Ene-Feb-Mar 28,0 56,2 158 40,7 433 16,1

Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 6,1 5,8 -0,3 31 -2,6 0,4
P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.




La ENAHO Enero-Febrero-Marzo 2010 permite apreciar
diferencias en la frecuencia de uso de Internet de acuerdo
al nivel educativo alcanzado por la poblacion. Asi, el 57,4%
de la poblacién con nivel primaria hace uso de Internet una
vez ala semana, mientras que 27,0% una vez al dia. Entre
la poblacién con nivel secundaria las tendencias son
similares, 57,5% accede a Internet una vez ala semana y
21,3% una vez al dia. Respecto a la poblacion con nivel

superior (universitario y no universitario) las frecuencias de
uso "una vez al dia" difieren de la poblacion con menor nivel
educativo, asi entre los que cuentan con superior no
universitario, el 31,5% accede una vez al diay el 51,7% una
vez ala semana, en tanto que el 54,7% de la poblacion con
nivel superior universitario accede a Internet una vez al dia y
el 37,4% una vez a la semana.

Cuadro N° 22

Per(: Poblacion que usa Internet por nivel educativo alcanzado y frecuencia de uso
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia de la poblacién 15 y més afios)

Primaria 1/ Secundaria Superior no universitaria Superior universitaria
fi i Una vez al mes Una vez al mes Una vez al mes Una vez al mes
Afio/Trimestre | yna vez | Unaveza Unavez | Una vez a la| Unavez| Unaveza Unavez | Una vez a la|
. o cada dos . o cada dos . o cada dos . o cada dos
aldia | lasemana ) aldia semana . aldia || lasemana ) aldia semana A
meses 0 mas meses 0 mas meses 0 mas meses 0 Mas

Indicadores anuales

19,0 27,9 53,6 18,5 45,9 45,7 83
19,0 29,2 51,9 18,9 474 43,2 95
188 30,3 53,9 158 52,3 398 79

Indicadores trimestrales

178 25,0 56,2 18,8 41,8 48,8 95
216 26,9 543 18,8 454 45,0 9,6
175 28,7 52,9 184 49,4 43,8 6,7
195 29,5 52,2 18,3 474 44,6 79
19,7 283 50,1 21,6 44,0 45,2 10,7
18,7 304 50,7 18,8 478 441 81
191 321 51,1 16,8 51,1 40,2 8,7
183 251 55,6 19,2 46,1 441 99
20,6 255 57,0 175 48,2 428 9,0
208 28,9 53,9 172 51,6 393 91
171 332 514 154 574 36,7 59
172 332 52,6 142 51,7 40,6 7,7
21,2 315 51,7 16,8 54,7 374 8,0

Variacion absoluta

2007 128 65,3 219 19,1 61,9
2008 13,9 65,1 21,0 19,1 62,0
2009 16,7 64,1 19,2 211 60,1
2007

Ene-Feb-Mar 12,6 68,5 18,9 19,1 63,1
Abr-May-Jun 12,2 59,7 281 16,3 62,0
Jul-Ago-Set 118 69,3 188 204 62,1
Oct-Nov-Dic 14,6 63,9 215 194 61,1
2008

Ene-Feb-Mar 124 64,0 236 188 61,5
Abr-May-Jun 12,6 67,1 20,3 18,6 62,7
Jul-Ago-Set 17,0 65,7 173 194 61,4
Oct-Nov-Dic 12,0 66,1 21,9 188 62,8
2009

Ene-Feb-Mar 16,8 65,9 174 194 60,0
Abr-May-Jun 145 65,7 198 20,1 59,1
Jul-Ago-Set 154 66,2 184 224 60,5
Oct-Nov-Dic 20,0 59,8 20,1 218 61,0
2010 P/

Ene-Feb-Mar 27,0 574 15,6 213 57,5
Ene-Feb-Mar10 /

Ene-Feb-Mar09 10,2 -8,5 -1,8 19 -25

0,6 6,0 53 07 6,5 -54 -1,0

1/ Incluye sin nivel e inicial.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Grafico N° 13

Per(: Poblacion que usa Internet por

nivel educativo alcanzado y frecuencia de uso
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En el trimestre analizado Enero-Febrero-Marzo del 2010 por &mbito
geografico, los resultados de la ENAHO muestran que la poblacion
residente en Lima Metropolitana accede a Internet en mayor porcentaje
una vez a la semana (49,2%) y una vez al dia (39,3%), entre los
residentes del Resto Urbano, el 51,6% accede una vez ala semana

y el 30,3% una vez al dia. Entre los residentes del Area Rural se
observa similar tendencia para los que acceden semanalmente (55,9%),
sin embargo, el porcentaje que le sigue enimportancia cambia al acceso
de una vez al mes o cada dos meses 0 mas (32,7%).

Cuadro N° 23
Per(i: Poblacién de 6 afios y mas por ambito geogréfico y frecuencia de uso a Internet
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia)

Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Rural
Afio/ Trimestre Unavez | Unavezala| Unavezal meso cada | Unavez | Unavezala| Unavezal meso cada | Unavez | Unavezala | Unavez al mes o cada
al dia semana dos meses 0 més al dia semana dos meses 0 méas al dia semana dos meses 0 més
Indicadores anuales
2007 32,6 56,1 11,2 236 571 19,3 8,0 58,8 332
2008 351 54,9 10,0 232 55,8 20,9 73 60,6 321
2009 36,8 54,5 88 276 534 19,0 85 56,6 348
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 285 60,4 111 248 56,9 18,3 82 61,3 30,4
Abr-May-Jun 318 54,0 142 215 57,0 21,5 77 61,2 311
Jul-Ago-Set 339 55,7 105 247 58,2 171 9,7 58,8 315
Oct-Nov-Dic 345 55,7 9,8 233 56,4 20,3 6,2 54,6 39,2
2008

Ene-Feb-Mar 324 55,2 124 238 551 21,1 7,6 57,7 34,7
Abr-May-Jun 34,7 56,0 93 236 56,7 19,7 6,7 60,2 331
Jul-Ago-Set 38,8 52,7 85 235 558 20,7 8,0 62,2 29,8
Oct-Nov-Dic 318 57,7 10,5 228 56,2 21,0 77 62,4 29,8
2009

Ene-Feb-Mar 345 55,5 10,0 256 54,6 19.8 7,6 58,3 34,1
Abr-May-Jun 35,0 56,5 85 26,2 518 21,9 9,0 54,9 36,0
Jul-Ago-Set 384 52,7 89 293 549 15,8 10,3 52,6 371
Oct-Nov-Dic 355 55,4 91 30,4 51,6 18,0 64 63,3 30,3
2010 P/

Ene-Feb-Mar 393 49,2 115 30,3 51,6 181 115 55,9 32,7

Variacién absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 48 -6,3 15 47 -3,0 -1,7 39 -2,4 -1,4

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Actividad que realiza la poblacién en Internet

La ENAHO recoge informacion sobre actividades que realiza la poblacion
en Internet a través de la pregunta "Us6 Internet para..?", la que acepta
respuestas mdltiples, es decir el informante puede marcar una 0 mas
alternativas presentadas, esto debido a que una misma persona puede
haber realizado varias actividades en Internet el mes anterior. En este
sentido, los porcentajes obtenidos de las actividades realizadas por la
poblacion en Internet no reflejan exclusividad en la actividad, sino muy
por el contrario estanincluidas en ellas otras actividades que realizan los
internautas simuftineamente.

Al observar los resultados de las actividades que realizala poblacion de
6 afios y mas de edad, se puede apreciar que el 85,9% de la poblacion

navega en Intemet para obtener informacion, cabe indicar que este porcentaje
incluye también otras actividades que realiza simultdneamente, el 78,2%
utiliza Internet para comunicarse (correo o chat), 64,6% recurre a Internet
paraactividades de entretenimiento como juegos de videos y obtener peliculas
0 mdsica, 11,3% para actividades relacionadas a educacion formal
(actividades de capacitacion) y el 7,1% lo usa para operaciones en Banca
electronicay otros servicios financieros. Cabe resaltar, que solo el 6,7% de
la poblacion interactlia. con organizaciones estatales a través de este medio,
lo que refleja una baja difusion de los beneficios que se podrian adquirir a
través de su uso.

Cuadro N° 24

Pert: Poblacién de 6 afios y mas que usa Internet por tipo de actividad que realiza
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010

(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

Actividades de Entretenimiento

Educacion formal y

Operaciones en banca

Transacciones (Interactuar) con

Afio/ Trimestre Corr_lumcarse . Obtene_r, (juego de video, obtener actividades de electrénica y otros organizaciones estatales,
(e-mail, chat, etc) informacion b L o S . X o
peliculas, misica, etc). capacitacion servicios financieros autoridades publicas.
Indicadores anuales
2007 74,6 79,1 355 74 38 24
2008 75,1 84,7 45,0 9,0 45 35
2009 76,0 88,6 59,7 138 6,7 59
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 75,7 64,5 319 6,4 34 18
Abr-May-Jun 733 80,8 32,0 71 33 24
Jul-Ago-Set 751 83,2 39,2 75 44 28
Oct-Nov-Dic 744 858 39,6 8,6 37 25
2008

Ene-Feb-Mar 78,5 74,7 423 6,7 42 32
Abr-May-Jun 74,9 86,4 40,1 8,0 39 2,7
Jul-Ago-Set 74,5 88,0 47,0 9,7 46 42
Oct-Nov-Dic 72,8 876 51,3 115 53 3,6
2009

Ene-Feb-Mar 74 796 57,5 133 70 56
Abr-May-Jun 74,6 90,3 59,5 131 55 51
Jul-Ago-Set 75,8 91,0 62,1 15,7 74 6,1
Oct-Nov-Dic 75,6 91,9 62,1 12,9 70 6,5
2010 P/

Ene-Feb-Mar 78,2 859 64,6 13 71 6,7

Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 08 6,3 71 -2,0 0.1 11

P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.




Poblacién que usa Internet para obtener Informacién

La ENAHO revela informacion de actividades realizadas en
Internet, cabe indicar que los resultados obtenidos reflejan
que la actividad de buscar informacion puede ir acompafiada
de otras actividades que realiza el internauta. Los resultados
de la encuesta para el trimestre actual revelan que del total
de la poblacion femenina usuaria de Internet, el 86,1% lo

Cuadro N° 25

utilizan para obtener informacion, porcentaje mayor en 0,4
punto porcentual al de la poblacién masculina (85,7%). Por
grupos de edad, es mayor el porcentaje de uso de Internet
para obtener informacion en el grupo de edad de 25 y mas
afios (93,0%), que entre la poblacion de 6 a 24 afios (80,6%).

Per(: Poblacién de 6 afios y mas que usa Internet para obtener informacion por sexo y grupos de edad
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

: Sexo Grupos de edad
Afio / Trimestre Total
Hombre I Mujer 6 a 24 afios 25y més
Indicadores anuales
2007 79,1 7 80,9 76,6 831
2008 84,7 831 86,8 82,2 88,8
2009 88,6 87,0 90,5 86,3 92,0
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 64,5 62,9 66,6 56,6 76,9
Abr-May-Jun 80,8 794 82,7 78,7 84,1
Jul-Ago-Set 832 80,6 86,7 823 84,8
Oct-Nov-Dic 858 858 85,7 852 86,8
2008
Ene-Feb-Mar 74,7 72,8 773 68,2 84,8
Abr-May-Jun 86,4 85,3 87,8 84,7 89,1
Jul-Ago-Set 88,0 86,3 90,2 86,0 914
Oct-Nov-Dic 87,6 86,1 89,6 874 88,1
2009
Ene-Feb-Mar 79,6 783 814 72,7 89,0
Abr-May-Jun 90,3 89,0 91,9 89,8 91,0
Jul-Ago-Set 91,0 89,4 93,2 89,5 934
Oct-Nov-Dic 91,9 90,2 94,1 90,8 935
2010 P/
Ene-Feb-Mar 859 85,7 86,1 80,6 93,0
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 6,3 74 47 79 4,0
P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el trimestre actual
(Enero-Febrero-Marzo 2010), el 98,3% de la poblacion
usuaria de Internet que cuenta con nivel superior universitaria
y el 94,3% con nivel de educacion superior no universitaria,
hacen uso de Internet para obtener informacion.

Entre la poblacion con nivel de educacion secundaria y
primaria los porcentajes de uso de Internet para obtener
informacion son de 84,5%y 48,4%, respectivamente. Cabe

indicar que el mayor incremento respecto a igual periodo del
afio anterior (Enero-Febrero-Marzo 2009) se dio en el nivel
primario (15,8 puntos porcentuales), seguido con 8,7 puntos
porcentuales en el nivel secundario, 3,5 puntos porcentuales
en el nivel superior universitario y 2,7 puntos porcentuales en
el superior no universitario.

Cuadro N° 26
Pert: Poblacién que usa Internet para obtener Informacion por nivel educativo alcanzado
Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet de la poblacién de 15 y més afios)

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria Sypen_or no tSupe_r or
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2007 38,8 73,6 85,3 91,8
2008 473 80,2 90,8 95,6
2009 55,8 85,1 93,1 97,3
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 19,6 60,7 78,8 86,8
Abr-May-Jun 52,1 74,4 854 93,2
Jul-Ago-Set 435 78,4 88,4 92,8
Oct-Nov-Dic 42,0 81,9 87,9 94,9
2008

Ene-Feb-Mar 30,4 71,2 86,3 93,4
Abr-May-Jun 45,6 81,3 92,7 95,2
Jul-Ago-Set 54,3 83,8 91,7 96,8
Oct-Nov-Dic 53,3 82,5 91,6 96,7
2009

Ene-Feb-Mar 32,6 75,8 91,6 94,8
Abr-May-Jun 61,4 85,9 92,5 97,3
Jul-Ago-Set 62,3 87,4 94,7 98,2
Oct-Nov-Dic 62,7 89,4 93,6 98,9
2010 P/

Ene-Feb-Mar 484 845 94,3 98,3

Variacion absoluta
Ene-Feb-Marl10 / Ene-Feb-Mar09 15,8 8,7 2,7 35

1/ Incluye sin nivel e inicial.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.




Gréfico N° 14
Pert: Poblacion que utiliza Internet para obtener informacién por nivel educativo alcanzado
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Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Hogares, 2009 - 2010 ( ENAHO continua).
Respecto a similar trimestre del afio anterior (Enero-Febrero- porcentuales para Lima Metropolitana, seguido de 6,5 puntos
Marzo 2009), la informacién obtenida, permite apreciar un porcentuales para el Resto Urbano y 1,4 puntos porcentuales
incremento en el uso de Internet para obtener informacion entre los residentes del area rural.

en todos los ambitos de residencia, en 6,6 puntos

Cuadro N° 27
Peru: Poblacion de 6 afios y mas que usa Internet para obtener Informacién por &mbito geogréafico
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

Afio / Trimestre Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Arearural

Indicadores anuales

2007 78,0 80,5 76,7

2008 85,0 84,9 82,0

2009 88,8 88,4 88,4
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 60,2 68,4 60,7

Abr-May-Jun 79,9 81,5 82,3

Jul-Ago-Set 81,9 85,0 79,9

Oct-Nov-Dic 86,8 85,5 80,5

2008

Ene-Feb-Mar 735 76,0 72,8

Abr-May-Jun 87,8 85,9 82,1

Jul-Ago-Set 88,9 87,8 84,1

Oct-Nov-Dic 86,6 88,9 85,8

2009

Ene-Feb-Mar 79,1 79,5 83,6

Abr-May-Jun 91,2 89,8 87,7

Jul-Ago-Set 91,4 91,0 88,6

Oct-Nov-Dic 91,7 92,2 916

2010 P/

Ene-Feb-Mar 85,7 86,0 85,0

Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 6,6 6,5 14

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Poblacion gue usa Internet para Comunicarse

La poblacion de 6 afios y mas de edad que utiliza Internet entre la poblacién masculina este porcentaje alcanza al
para comunicarse, es decir utiliza el correo electrénico y/o 76,4%. Por grupos de edad, la poblacién comprendida entre
Chat, cuenta con caracteristicas sociodemogréficas que la los 6 a 24 afios (77,0%) y los de 25 y més afios (79,7%),
ENAHO del trimestre Enero-Febrero-Marzo 2010 permite presentan una diferencia de 2,7 puntos porcentuales, lo que
recoger. Asi se tiene que del total de la poblacion femenina refleja que un gran porcentaje de la poblacién mayor hace
usuaria de Internet el 80,6% lo usa para comunicarse, uso de este medio para comunicarse.




Cuadro N° 28
Per(: Poblacién de 6 afios y mas que usa Internet para Comunicarse por sexo y grupos de edad
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

Sexo Grupos de edad
Afio / Trimestre Total
Hombre Muijer 6 a 24 afios I 25y més
Indicadores anuales
2007 74,6 73,6 75,9 74,0 75,6
2008 75,1 74,0 76,6 74,2 76,6
2009 76,0 74,9 773 73,7 79,3
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 75,7 731 791 76,4 74,6
Abr-May-Jun 733 73,6 73,0 72,6 74,5
Jul-Ago-Set 75,1 73,6 71,2 72,7 79,2
Oct-Nov-Dic 744 745 74,3 744 745
2008
Ene-Feb-Mar 785 76,7 81,1 78,6 784
Abr-May-Jun 749 738 76,2 738 76,5
Jul-Ago-Set 745 74,0 75,1 735 76,1
Oct-Nov-Dic 72,8 71,7 74,2 70,4 76,7
2009
Ene-Feb-Mar 774 75,7 79,7 76,6 785
Abr-May-Jun 74,6 73,2 76,5 71,2 80,2
Jul-Ago-Set 758 75,2 76,6 735 79,3
Oct-Nov-Dic 75,6 75,2 76,2 72,4 80,4
2010 P/
Ene-Feb-Mar 78,2 76,4 80,6 77,0 79,7
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 08 0,7 09 04 12
P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Los resultados de la ENAHO para el trimestre actual, permiten
apreciar que los mayores porcentajes de la poblacion por nivel
educativo alcanzado que utiliza Internet para comunicarse
proviene de los que cuentan con educacion superior universitaria
(86,5%), le sigue en importancia los que tienen nivel de
educacion secundaria (83,5%), la poblacion con nivel superior
no universitaria (83.2%) y los que tienen algun afio de educacion
primaria 0 menor nivel educativo (72,0%)

Comparado con similar periodo del afio anterior (Enero-
Febrero-Marzo 2009), se puede apreciar un incremento por
parte de la poblacién usuaria de internet para comunicarse con

educacion superior universitaria (3,7 puntos porcentuales), superior
no universitaria (1,4 puntos porcentuales); mientras que disminuye
la poblacién usuaria que tienen alglin afio de educacion primaria
(17,7 puntos porcentuales) y la poblacién con educacion
secundaria (2,4 puntos porcentuales).

Por &mbito geogréfico, los resultados del trimestre analizado
muestran que el mayor porcentaje de personas que hacen uso
de Internet para comunicarse se da en el Area Rural (79,2%),
seguido por la poblacion del Resto Urbano (78,6%) y Lima
Metropolitana (77,6%).

Grafico N° 15

Pert: Poblacion que utiliza Internet para comunicarse por nivel educativo,
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Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Hogares, 2009 - 2010 (ENAHO continua).




Cuadro N° 29
Pert: Poblacion que usa Internet para Comunicarse por nivel educativo alcanzado
Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet de 15 y mas afios)

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria SL_Jpen_or r_10 _Supe_r |or_
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2007 87,8 85,1 78,8 77,8
2008 76,9 85,1 79,4 80,7
2009 80,0 84,2 81,0 84,4
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 83,3 87,3 75,7 76,7
Abr-May-Jun 91,1 80,6 78,7 773
Jul-Ago-Set 88,1 84,9 81,4 80,4
Oct-Nov-Dic 889 87,3 79,1 77,6
2008

Ene-Feb-Mar 80,7 88,5 79,9 80,4
Abr-May-Jun 69,5 85,1 79,4 80,5
Jul-Ago-Set 74,9 85,2 80,6 80,7
Oct-Nov-Dic 815 82,3 78,0 81,9
2009

Ene-Feb-Mar 89,7 85,9 81,8 82,8
Abr-May-Jun 80,7 83,7 79,3 84,9
Jul-Ago-Set 70,1 84,0 80,4 86,0
Oct-Nov-Dic 78,8 83,1 83,6 84,4
2010 P/

Ene-Feb-Mar 72,0 83,5 83,2 86,5

Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 17,7 24 1,4 3,7

1/ Incluye sin nivel e inicial.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Cuadro N° 30
Per(: Poblacién de 6 afios y mas que usa Internet para Comunicarse por ambito geografico
Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

Afio / Trimestre Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Avrea rural

Indicadores anuales

2007 73,8 754 74,5
2008 75,6 75,0 73,1
2009 77,0 754 72,9
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 74,4 76,6 774
Abr-May-Jun 72,4 748 68,7
Jul-Ago-Set 74,5 758 75,4
Oct-Nov-Dic 73,2 755 75,4
2008

Ene-Feb-Mar 78,4 785 79,5
Abr-May-Jun 74,4 754 73,8
Jul-Ago-Set 75,8 736 72,0
Oct-Nov-Dic 72,9 73,2 69,6
2009

Ene-Feb-Mar 75,3 79,2 79,4
Abr-May-Jun 75,2 743 73,2
Jul-Ago-Set 77,2 75,2 70,6
Oct-Nov-Dic 78,4 74,0 68,3
2010 P/

Ene-Feb-Mar 77,6 78,6 79,2

Variacion absoluta

Ene-Feb-Mar10/
Ene-Feb-Mar09 23 -0,6 -0,2

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.




Poblacion que usa Internet para Entretenimiento

Para el periodo Enero-Febrero-Marzo 2010, la ENAHO
permite obtener informacion sobre la poblacion que usa Internet
para entretenimiento, los resultados obtenidos en el trimestre
muestran que entre la poblacion masculina usuaria de Internet
el 69,9% usa este servicio para entretenimiento, entre la
poblacion femenina este porcentaje alcanza a 57,2%.

Por grupos de edad, la poblacién usuaria de Internet con edades
comprendidas entre los 6 a 24 afios muestra un alto porcentaje
de uso para esta actividad, 77,9% frente a 46,4% en el grupo de
edad de 25y mas afios.

Cuadro N° 31
Per(: Poblacién de 6 afios y mas que usa Internet para actividades de entretenimiento por sexo y grupos de edad
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

Sexo Grupos de edad
Afio / Trimestre Total
Hombre I Mujer 6 a 24 afios 25y méas
Indicadores anuales
2007 35,5 41,9 274 46,5 17,6
2008 45,0 51,2 373 56,3 26,7
2009 59,7 66,1 51,7 719 415
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 319 384 231 434 137
Abr-May-Jun 32,0 385 233 415 17,0
Jul-Ago-Set 39,2 444 32,3 50,0 214
Oct-Nov-Dic 39,6 46,4 308 50,8 20,5
2008
Ene-Feb-Mar 423 41,7 348 56,7 20,1
Abr-May-Jun 40,1 46,7 315 51,1 218
Jul-Ago-Set 47,0 52,5 40,0 56,4 32,0
Oct-Nov-Dic 513 57,3 434 61,4 344
2009
Ene-Feb-Mar 57,5 63,5 495 725 36,8
Abr-May-Jun 59,5 66,3 50,5 69,8 42,6
Jul-Ago-Set 62,1 66,9 55,6 739 4.1
Oct-Nov-Dic 62,1 68,4 54,0 72,3 47,0
2010 P/
Ene-Feb-Mar 64,6 69,9 57,2 779 464
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 71 64 7.7 54 9,6
P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Gréfico N° 16
Per(: Poblacion de 6 afios y mas que utiliza Internet para actividades de entretenimiento por grupos de edad
Trimestre: 2009-2010
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Fuente: INEI- Encuesta Nacional de Hogares, 2009 - 2010 (ENAHO continua).

La ENAHO permite obtener resultados de los usuarios de
Internet para actividades de entretenimiento de acuerdoal
nivel educativo alcanzado (poblacion de 15y mas afios),
es asi que el 69,1% de la poblacion que cuenta con
educacion de nivel secundaria usa este servicio para
entretenimiento, entre la poblacién con algin afio de
educacion primaria 0 menor nivel, el porcentaje se ubica
en 62,4% y entre los que cuentan con nivel superior no

universitaria y universitaria en 55,3%y 49,9%, respectivamente.
Por ambito geogréfico (poblacién de 6 y mas afios), los
resultados obtenidos muestran que el 65,3% de la poblacion
residente en Lima Metropolitana usa Internet para actividades
de entretenimiento, entre los residentes del Resto Urbano y
Area Rural el porcentaje es de 63,9% y 64,7%,
respectivamente.




Cuadro N° 32
Per(: Poblacién que usa Internet para actividades de entretenimiento por nivel educativo alcanzado
Afio: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet de 15 y mas afios)

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria Sgperlpr ’?" fSupe_r |or_
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2007 38,9 36,5 225 22,1
2008 56,7 471 348 322
2009 66,4 65,7 50,3 46,2
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 258 30,6 18,1 179
Abr-May-Jun 22,2 31,1 213 218
Jul-Ago-Set 53,8 40,1 26,3 25,6
Oct-Nov-Dic 48,7 443 258 24,0
2008
Ene-Feb-Mar 61,2 42,8 294 264
Abr-May-Jun 50,4 42,2 30,0 278
Jul-Ago-Set 64,2 48,6 40,5 342
Oct-Nov-Dic 51,6 544 38,9 42,1
2009
Ene-Feb-Mar 72,8 60,6 483 413
Abr-May-Jun 65,9 66,8 49,9 459
Jul-Ago-Set 75,1 67,9 50,2 50,4
Oct-Nov-Dic 59,9 68,1 54,8 50,3
2010 P/
Ene-Feb-Mar 62,4 69,1 55,3 49,9
Variacién absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 -10,4 8,5 7,0 8,6
1/ Incluye sin nivel e inicial.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.
Cuadro N° 33

Per(: Poblacion de 6 afios y mas que usa Internet para actividades de
entretenimiento por &mbito geogréafico
Afo: 2007 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

Afio / Trimestre Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural
Indicadores anuales
2007 331 385 29,1
2008 39,6 49,9 46,5
2009 62,0 57,3 60,7
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 316 333 205
Abr-May-Jun 28,9 35,8 241
Jul-Ago-Set 36,0 43,1 339
Oct-Nov-Dic 36,7 42,8 358
2008

Ene-Feb-Mar 34,6 48,4 45,9
Abr-May-Jun 30,9 48,0 40,5
Jul-Ago-Set 43,1 50,8 477
Oct-Nov-Dic 49,6 52,6 53,1
2009

Ene-Feb-Mar 60,2 554 54,6
Abr-May-Jun 614 571 62,5
Jul-Ago-Set 64,4 59,6 62,6
Oct-Nov-Dic 64,4 59,8 62,4
2010 P/

Ene-Feb-Mar 65,3 63,9 64,7

Variacién absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 51 8,5 10,1

1/ Incluye sin nivel e inicial.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2007 - 2010.

Uso de Internet a través de cabinas publicas

Es importante sefialar que la era digital en nuestro pais no se por el uso de ellas a través de cabinas pUblicas. Tal como se
define tanto por la propiedad sobre las computadoras, sino mostro anteriormente el 64,7% (Cuadro N° 18) de la poblacion
por el acceso a la Red informatica, por 1o que en este caso el que accede a Internet o realiza a través de cabinas publicas.
capital mas importante seria el aprendizaje y no la posesion En esta seccion se presenta informacion del acceso de Internet
de un equipo. En el pais el uso de Internet se ha difundido en cabinas publicas por los hogares y la poblacion.

no a través de la tenencia de computadoras en el hogar sino




Hogares gue tienen miembros que acceden a Internet en las cabinas publicas

Del total de hogares, el cuadro muestra que en el trimestre

Enero-Febrero-Marzo 2010, el 41,6% de ellos i

ene al menos

un miembro del hogar que usa Internet a través de cabinas

Cuadro N° 34

publicas. Comparado con similar trimestre del afio anterior se
observa una disminucion de 1,6 puntos porcentuales.

Per(: Porcentaje de hogares con al menos un miembro que

hace uso de cabinas publicas de Internet
Afo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de hogares)

Miembros del hogar
Afo/ Trimestre
Ninguno Al menos uno
Indicadores anuales
2004 64,1 35,9
2005 58,6 414
2006 54,1 459
2007 52,9 47,1
2008 53,6 46,4
2009 54,2 458
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 54,0 46,0
Abr-May-Jun 53,8 46,2
Jul-Ago-Set 51,3 48,7
Oct-Nov-Dic 52,1 479
2008
Ene-Feb-Mar 54,6 454
Abr-May-Jun 54,7 453
Jul-Ago-Set 53,0 47,0
Oct-Nov-Dic 51,8 48,2
2009
Ene-Feb-Mar 56,8 43,2
Abr-May-Jun 53,0 47,0
Jul-Ago-Set 52,1 47,9
Oct-Nov-Dic 54,2 45,8
2010 P/
Ene-Feb-Mar 58,4 41,6
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 1,6 -1,6
P/ Preliminar.

Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.

Grafico N° 17

Per(: Hogares que tienen al menos un miembro que accede a Internet en cabina publica, 2004-2010
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Fuente: INEI- ENAHO: 2004-2009
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Hogares gue tienen miembros gue acceden a Internet en las cabinas publicas por
area de residencia

Por ambito geografico, segin la clasificacion: Lima Para el total de hogares que pertenecen al Resto Urbano, en
Metropolitana, Resto Urhanoy Area Rural, en el trimestre el periodo Enero-Febrero-Marzo 2009, el 51,6% tenia al menos
Enero-Febrero-Marzo 2009, el 54,4% del total de los un miembro que accedia a Intemet, para el trimestre actual este
hogares de Lima Metropolitana tenfa al menos un miembro disminuy6 a 49,0%. Para el trimestre analizado el 16,3% de
que accedia a Internet, para el trimestre Enero-Febrero- hogares que pertenecen al Area Rural tiene al menos un
Marzo 2010 este porcentaje disminuy6 a 51,8%. miembro que accede a Internet.

Cuadro N° 35
Per(: Porcentaje de hogares con al menos un miembro que hace
uso de cabina pUblica de Internet por area de residencia
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de hogares)

% Hogares que tienen miembros que usan
Internet en cabina publica

Afio/ Trimestre
Lima Resto Rural
Metropolitana urbano 1/
Indicadores anuales
2004 52,4 457 6,2
2005 55,8 53,7 91
2006 60,5 57,8 12,8
2007 60,8 57,6 158
2008 55,9 56,7 18,6
2009 55,8 55,2 18,6
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 60,7 575 12,8
Abr-May-Jun 57,8 57,6 159
Jul-Ago-Set 61,5 59,6 17,6
Oct-Nov-Dic 62,7 56,7 175
2008
Ene-Feb-Mar 55,0 57,4 15,2
Abr-May-Jun 52,3 55,9 20,8
Jul-Ago-Set 55,6 56,7 20,1
Oct-Nov-Dic 60,4 57,2 19,0
2009
Ene-Feb-Mar 54,4 51,6 16,4
Abr-May-Jun 55,8 57,6 20,1
Jul-Ago-Set 57,6 56,6 211
Oct-Nov-Dic 57,1 54,9 17,2
2010 P/
Ene-Feb-Mar 51,8 49,0 16,3
Variacion Porcentual
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 2,6 2,6 -0,1
1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.
Através del gréfico se observa que el area de residencia la escasa inversion en esos lugares, a pesar de los esfuerzos
es un factor que acrecienta la brecha digital, asi se observa que ha significado el Proyecto FITEL y de algunas iniciativas
en el Area Rural, donde no existe una infraestructura privadas para llevar la Sociedad de la Informacion a los centros

adecuada, no hay una debida capacitacion o no cuentan poblados menores.
con habilidades necesarias para su adecuado uso, asi como




Gréafico N° 18
Per(: Hogares con al menos un miembro que accede a Internet en cabina publica por area de residencia, 2004 - 2010
(Porcentaje)
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Fuente: INEI- ENAHO: 2009-2010

Caracteristicas Sociodemograficas de la poblacidn gue usa Internet a través de cabinas publicas

La causa frecuente de la brecha digital es el umbral en
términos de acceso a TIC, y la estrategia para superar esta
barrera es por ejemplo el uso de Internet en lugares fuera
del hogar, en este caso en las cabinas plblicas. La ENAHO
muestra que hay un crecimiento casi continuo en los
trimestres, donde cada vez es mayor la poblacion que utiliza
este lugar para acceder a Internet. Para el trimestre Enero-
Febrero-Marzo 2010 del total de la poblacion de 6 afios y

mas de edad el 21,1% accede a Internet a través de cabinas
publicas.

Por grupos de edad se mantienen la mayor concentracion de
usuarios de Internet en cabinas publicas en el grupo de edad
de 12 a 24 afios, grupo poblacional que concentra al 55,8%
de usuarios, seguido de la poblacion de 25 a 60 afios con
33,8%.

Cuadro N° 36
Per(: Porcentaje de poblacién de 6 afios y mas que
hace uso de Internet en cabinas publicas
ARo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de la poblacion de 6 afios y mas)

Porcentaje de poblacién usuaria
de Internet en cabina publica

Afio/ Trimestre

Indicadores anuales

2004 15,7
2005 18,6
2006 216
2007 22,6
2008 21,7
2009 215
Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 232
Abr-May-Jun 238
Jul-Ago-Set 246
Oct-Nov-Dic 232
2008

Ene-Feb-Mar 219
Abr-May-Jun 22,7
Jul-Ago-Set 234
Oct-Nov-Dic 232
2009

Ene-Feb-Mar 213
Abr-May-Jun 228
Jul-Ago-Set 222
Oct-Nov-Dic 211
2010 P/

Ene-Feb-Mar 21,1

Variacion Absoluta

Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 -0,2

P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.




Grafico N° 19
Perl: Poblacién de 6 afios y mas que usa Internet a través de cabina publica, 2004-2010
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Fuente: INEI- ENAHO: 2009-2010
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Cuadro N° 37
Per(i: Distribucion de la poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet
en cabinas publicas por grupos de edad, seglin sexo
Afio: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet en cabina pblica)

5 Poblacién que hace uso de Internet en cabinas publicas
Afio/ Trimestre
6-11 12-18 19-24 25-40 I 41-60 61amas
Indicadores anuales
2004 69 36,2 212 224 6,8 05
2005 87 36,9 250 229 6,1 04
2006 93 36,2 240 238 6,2 0,6
2007 99 356 235 233 72 0,5
2008 10,2 36,4 235 227 6,7 0,5
2009 104 358 231 232 6,9 0,6
Hombre 11 339 236 234 72 0,7
Mujer 94 384 225 229 6,5 03
Indicadores trimestrales
2007
Ene-Feb-Mar 90 338 248 255 6,6 03
Hombre 103 32,0 238 264 72 03
Mujer 71 36,4 263 242 58 03
Abr-May-Jun 92 36,0 231 249 6,4 0,4
Hombre 96 341 219 26,7 73 04
Muier 8,6 38,7 248 224 51 04
Jul-Ago-Set 11,0 351 234 235 6,7 03
Hombre 10,9 334 234 246 73 04
Mujer 11,0 374 235 220 6,0 0,2
Oct-Nov-Dic 103 36,9 228 227 6,8 0,5
Hombre 10,1 34,7 240 236 7,0 0,6
Mujer 10,6 39,9 211 216 6,5 03
2008
Ene-Feb-Mar 10,3 341 241 245 6,6 04
Hombre 119 315 233 251 77 05
Mujer 7,91 3791 25,33 23,63 488 03
Abr-May-Jun 10,6 36,3 237 231 59 04
Hombre 12,0 338 235 235 6,8 04
Muier 88 39,7 239 226 47 03
Jul-Ago-Set 104 36,4 230 236 6,1 0,5
Hombre 115 337 231 244 6,5 07
Muier 89 39,9 228 226 57 01
Oct-Nov-Dic 105 37,0 217 239 6,3 0,5
Hombre 11,0 35,2 208 256 69 05
Mujer 938 394 230 217 55 04
2009
Ene-Feb-Mar 10,0 347 22,7 253 7,0 02
Hombre 11,0 31,6 229 26,8 74 03
Muijer 87 39,2 222 232 6,5 02
Abr-May-Jun 11,0 36,4 233 232 58 04
Hombre 11,5 351 228 240 6,0 0,6
Muier 10,3 38,2 240 219 54 02
Jul-Ago-Set 104 37,0 223 241 59 04
Hombre 10,9 344 230 250 6,2 0,6
Mujer 97 40,5 213 228 55 0,2
Oct-Nov-Dic 108 34,7 224 250 6,6 05
Hombre 116 323 221 26,3 71 0,6
Mujer 96 38,0 228 232 59 04
2010 P/
Ene-Feb-Mar 99 333 225 213 6,5 05
Hombre 11,3 324 20,6 281 6,9 0,6
Mujer 78 34,6 253 26,0 6,0 03
Variacién Absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 -0,1 -14 -0,2 2,0 -0,5 03

Nota: A partir de enero del afio 2007, la ENAHO utiliza un nuevo tamafio de muestra de 22, 640 viviendas, tomando como base el marco muestral del afio 2005.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.




Acceso a Internet mediante cabinas publicas por grandes grupos de edades

La ENAHO muestra datos importantes sobre el uso de Internet Del total de la poblacién, para el trimestre Enero-Febrero-

a través de cabinas publicas entre la poblacion de nifios, Marzo 2010 hay un 32,3% de nifios y jovenes entre 6 a 24

adolescentes y j6venes de 6 a 24 afios y entre la poblacion afios que usan Internet a través de cabinas publicas, frente a

joven de 15 a 29 afios. 12,6% de la poblacion mayor de 24 afios que usa este servicio.
Cuadro N° 38

Perd: Porcentaje de poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet
en cabinas publicas por grupos de edad, segin érea de residencia
Afo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007 - 2010
(Porcentaje sobre el total de la poblacién de cada grupo de edad)

: Grupo de Edad Grupo de Edad
Afio/ Trimestre
6-24aios |  Mésde24afios 15-29 afios Més de 29 afios
Indicadores anuales

2004 246 8,4 32,5 59

2005 30,0 9,7 37,5 6,9

2006 34,6 11,7 42,6 8,5

2007 36,8 12,2 43,6 93

2008 36,2 11,2 41,8 8,3

2009 36,2 11,2 410 83
Lima Metropolitana 473 145 458 1,1
Resto urbano 448 134 48,6 10,0
Rural 138 2,6 20,7 1,6

Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 355 134 44,1 10,0
Lima Metropolitana 51,5 158 53,1 11,9
Resto urbano 457 17,9 55,3 13,1
Rural 8,0 2,6 12,6 21

Abr-May-Jun 36,7 135 44,3 10,3
Lima Metropolitana 49,7 16,1 50,2 11,9
Resto urbano 47,7 18,0 55,6 14,1
Rural 10,9 25 17,0 19

Jul-Ago-Set 38,7 134 44,8 10,4
Lima Metropolitana 51,7 18,0 51,3 15,2
Resto urbano 48,8 16,2 55,0 11,8
Rural 12,9 2,6 20,0 15

Oct-Nov-Dic 36,9 124 41,2 98
Lima Metropolitana 51,2 16,1 48,3 12,9
Resto urbano 46,2 15,0 50,5 12,0
Rural 11 30 16,1 19

2008

Ene-Feb-Mar 343 12,3 413 89
Lima Metropolitana 453 14,3 46,2 10,6
Resto urbano 45,2 16,4 52,4 11,9
Rural 9,4 23 154 14

Abr-May-Jun 36,6 11,8 41,9 8,7
Lima Metropolitana 46,0 14,5 45,6 10,4
Resto urbano 46,5 149 51,4 11,1
Rural 14,7 3,1 20,3 2,3

Jul-Ago-Set 37,5 12,6 42,4 9,3
Lima Metropolitana 48,8 14,8 45,0 12,5
Resto urbano 47,2 16,3 52,6 11,2
Rural 13,6 2,7 20,5 18

Oct-Nov-Dic 36,8 12,6 41,7 9,6
Lima Metropolitana 51,9 16,4 485 12,9
Resto urbano 435 154 48,7 11,7
Rural 13,1 25 19,7 15

2009

Ene-Feb-Mar 33,3 12,2 39,3 8,9
Lima Metropolitana 42,0 151 42,1 12,0
Resto urbano 43,0 150 484 10,8
Rural 11,3 3,0 19,0 15

Abr-May-Jun 37,0 11,8 40,5 9,0
Lima Metropolitana ar,r 13,3 443 9,8
Resto urbano 1/ 453 156 48,0 124
Rural 14,9 3,2 215 2,1

Jul-Ago-Set 39,0 12,8 435 9,5
Lima Metropolitana 51,4 17,4 50,3 139
Resto urbano 1/ 46,8 143 50,1 10,2
Rural 15,8 34 22,5 2,3

Oct-Nov-Dic 36,0 12,8 41,1 9,6
Lima Metropolitana 49,3 17,6 474 13,1
Resto urbano 434 14,7 474 11,6
Rural 13,1 2,6 19,9 1,6

2010 P/

Ene-Feb-Mar 32,3 12,6 39,0 9,2
Lima Metropolitana 454 16,9 458 12,7
Resto urbano 39,5 15,0 46,6 10,8
Rural 10,9 25 16,7 16

Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 -1,0 0,4 -0,3 03

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.




Acceso a Internet _por cabinas publicas por nivel de educacion

Alcanzar una sociedad de la informacion equitativa, requiere
no solo garantizar el acceso a la infraestructura de TIC, sino
también contar con personas capacitadas y con las
habilidades necesarias para aprovechar las tecnologias y
transformar la informacion en conocimiento. Los resultados
de laENAHO, muestran que el uso exclusivo de Internet a
través de cabinas publicas entre la poblacion con nivel de
educacion superior y la poblacién con menor nivel educativo,
hace notoria la brecha digital.

Lainformacion del trimestre Enero-Febrero-Marzo 2010 muestra
que el 35,7% de la poblacion con educacion superior usa
Internet a través de cabinas publicas, frente a un 15,0% de
personas con nivel de educacién secundaria 0 menor nivel. En
Lima Metropolitana se aprecian porcentajes mas cercanos,
pues el 21,0% de la poblacién con menor nivel educativo
accede a cabinas publicas, frente a un 27,1% de la poblacion
(ue cuenta con nivel superior.

Cuadro N° 39
Per(: Porcentaje de poblacién de 15 afios y mas que hace uso de Internet
en cabinas puUblicas por nivel educativo alcanzado
Afo: 2004 - 2009 y Trimestre: 2007- 2010
(Porcentaje sobre el total de la poblacién de 15 afios y mas por nivel de educacion)

Afo/ Trimestre Total

Nivel de educacion

Nivel secundario o menor I

Nivel superior

Indicadores anuales

2004 16,3 105

2005 18,5 12,7

2006 21,3 151

2007 22,0 155

2008 20,7 151

2009 20,2 14,8
Lima Metropolitana 23,2 21,0
Area urbana 24,6 17,4
Rural 84 58

Indicadores trimestrales

2007

Ene-Feb-Mar 23,6 16,4
Lima Metropolitana 27,7 24,7
Area urbana 30,4 19,9
Rural 6,2 43

Abr-May-Jun 23,6 171
Lima Metropolitana 26,7 239
Area urbana 30,6 21,7
Rural 7,7 51

Jul-Ago-Set 23,8 17,2
Lima Metropolitana 28,4 245
Area urbana 29,2 20,6
Rural 89 6,7

Oct-Nov-Dic 22,1 15,7
Lima Metropolitana 26,0 22,4
Area urbana 1/ 27,6 19,3
Rural 74 5,0

2008

Ene-Feb-Mar 218 15,2
Lima Metropolitana 24,9 225
Area urbana 28,0 18,3
Rural 6,9 438

Abr-May-Jun 22,0 16,5
Lima Metropolitana 24,1 21,1
Area urbana 27,7 20,7
Rural 9,5 7,0

Jul-Ago-Set 22,3 16,8
Lima Metropolitana 24,5 22,8
Area urbana 28,0 20,3
Rural 9,2 6,9

Oct-Nov-Dic 22,0 16,5
Lima Metropolitana 26,7 248
Area urbana 1/ 26,2 18,8
Rural 84 6,0

2009

Ene-Feb-Mar 20,9 15,0
Lima Metropolitana 23,6 20,6
Area urbana 26,0 183
Rural 84 57

Abr-May-Jun 21,2 15,6
Lima Metropolitana 22,6 20,8
Area urbana 26,8 19,2
Rural 9,5 6,3

Jul-Ago-Set 22,7 17,0
Lima Metropolitana 27,3 25,0
Area urbana 26,1 19,1
Rural 10,1 7,0

Oct-Nov-Dic 219 16,6
Lima Metropolitana 26,4 25,0
Area urbana 258 18,6
Rural 85 6,1

2010 P/

Ene-Feb-Mar 20,7 15,0
Lima Metropolitana 25,2 234
Area urbana 24,9 16,9
Rural 75 4,9

Variacion Absoluta

Ene-Feb-Mar10 / Ene-Feb-Mar09 -0,2 0,0

36,4
388
41,4
40,6
36,5
348
271
40,2
45,6

43,3
336
51,0
383
41,4
32,0
29,1
225
21,7
34,9
48,2
41,0
40,8
328
47,8
2,4

39,3
30,1
45,2
42,3
37,6
30,1
43,0

36,2
27,3
43,6
41,0
375
30,1
43,0
44,6

35,8
28,8
40,4
42,4
35,3
25,6
41,7
465
37,3
31,2
40,9
51,3
36,2
28,9
416
441

35,7
28,8
40,0
42,7

-0,1

1/ No incluye Lima Metropolitana
P/ Preliminar.
Fuente: INEI - Encuesta Nacional de Hogares, 2004 - 2010.




El acceso a las TIC esta en crecimiento _en todos estos grupos de estudios pero aun no hay

convergencia

Para los hogares y los individuos, los resultados muestran
que aunque el uso de Internet en las cabinas publicas esta
en crecimiento dentro de todos estos subgrupos
considerados: personas jovenes versus personas mayores,
personas con mas educacion frente a las que tienen menos

educacion, poblaciones en areas urbanas y poblaciones rurales,
la diferencia tiende a permanecer estable en el tiempo en
términos porcentuales consolidandose la posicién de mayor
acceso a la Sociedad de la Informacion por los subgrupos
favorecidos.

Grafico N° 20
Per(: Porcentaje de hogares con al menos un miembro que hace uso de cabinas publicas
de internet por area de residencia
Trimestre: 2007 - 2010
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Grafico N° 21
Per(: Poblacién de 15 afios y mas que usa Internet en cabinas publicas por nivel de educacion
Trimestre: 2007 - 2010
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Grafico N° 22
Per(: Poblacién de 6 afios y mas que usa Internet en cabinas publicas por grupos de edad
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Ficha Técnica de la Encuesta Nacional de Hogares 2009

Resumen Metodoldgico
1. Objetivos

Generar indicadores mensuales, que permitan conocer
la evolucion de la pobreza, del bienestar y de las
condiciones de vida de los hogares.

Efectuar diagnosticos (mensuales) sobre las condiciones
de vida y pobreza de la poblacion.

Medir el alcance de los programas sociales en las
mejoras de las condiciones de vida de la poblacion.
Servir de fuente de informacion a instituciones publicas
y privadas, asi como a investigadores.

Permitir la comparabilidad con investigaciones similares,
enrelacion a las variables investigadas.

2. Cobertura

La encuesta se esta realizando en el &mbito nacional, en el
dreaurbanay rural, en los 24 departamentos del pais y en
la Provincia Constitucional del Callao.

3. Poblacion Objetivo

La poblacién bajo estudio esta constituida por el conjunto
de viviendas particulares y sus ocupantes del area urbana
y rural del pais.

Se excluye del estudio a los miembros de las fuerzas
armadas que viven en cuarteles, campamentos, barcos,
etc. Ademas se excluye del estudio a la poblacion residente
en viviendas tipo colectivas como hospitales, cuarteles,
comisarias, hoteles, asilos, claustros religiosos, centros de
reclusion, etc.

4. Disefio y Marco Muestral
Marco muestral: EI marco muestral basico para la
seleccion de la muestra de la ENAHO 2009 es la
informacion estadistica del Censo Nacional 2005: X de
Poblacién y V de Vivienda y el material cartografico
respectivo.

Unidades de Muestreo:

En el Area Urbana

« La Unidad Primaria de Muestreo (UPM) es el centro
poblado urbano con 2 mil y mas habitantes.

« La Unidad Secundaria de Muestreo (USM) es el
conglomerado que tiene en promedio 120 viviendas
particulares.

« La Unidad Terciaria de Muestreo (UTM) es la vivienda
particular.

En el AreaRural
« LaUnidad Primaria de Muestreo (UPM) es de 2 tipos:

- Elcentro poblado urbano con 500 a menos de 2000
habitantes.
El Area de empadronamiento Rural (AER) el cual
tiene en promedio 100 viviendas particulares.

« La Unidad Secundaria de Muestreo (USM) es de 2
tipos:

- El conglomerado que tiene en promedio 120
viviendas particulares.
La vivienda particular.

* LaUnidad Terciaria de Muestreo (UTM) es la vivienda
particular.

Tipo de muestra:

La muestra de la ENAHO 2009 es del tipo probabilistica,
de areas, estratificada, multietapica e independiente en cada
departamento de estudio.

Parala ENAHO 2009 los conglomerados seran muestra
de tipo No Panel.

El nivel de confianza de los resultados muestrales, es del
95%.

Distribucion de la muestra:

La muestra total se subdividi6 aleatoriamente en 12
submuestras, cada una asignada al azar a cada mes de
encuesta, de esta manera se asegura que la recoleccion
de lainformacion esté distribuida en el tiempo y en el espacio.

5. Definiciones basicas

Vivienda Particular

Es todo local o recinto estructuralmente "separado e
independiente" que ocupa un edificio o una parte de él, y
esta conformado por una habitacion o conjunto de
habitaciones, usada o destinada a ser habitada por una o
mas personas con o sin vinculos familiares, (siempre que
el periodo de la entrevista no se utilice para otros fines).
Una vivienda particular puede servir de alojamiento a un
méximo de cinco hogares. Por excepcion se consideran
comotal las pensiones familiares que albergan menos de
10 pensionistas.

Hogar

Es el conjunto de personas, sean o no parientes (padres,
hijos solteros, hijos casados, hermanos, tios, etc.), que
ocupan en su totalidad o en parte una vivienda, comparten




las comidas principales y atienden en comun otras
necesidades vitales.

Se incluye también en este grupo a las personas a quienes
el Jefe considera que son miembros del hogar, por razones
de afecto (ahijados, compadres, padrinos, etc.), Por
excepcion, se considera Hogar al constituido por una sola
persona.

Tasa de Asistencia Escolar

Es la proporcion de personas de 3 a 16 afios de edad que
asisten actualmente a un centro de educacion regular, entre
la poblacion total en edad de estudiar de 3 a 16 afios de
edad.

Morbilidad

Son las enfermedades que padecen los habitantes de
determinada region. El conocimiento de estadisticas de
morbilidad nos permite calcular la poblacion a servir con
determinados programas y la demanda de servicios que
exigird su atencion.

Programa Social de Tipo Alimentario:

Vaso de Leche.-Programa que entrega raciones de leche
en polvo o fluida (liquida), que se brinda a nifios, madres
gestantes y lactantes, a través de una organizacién comunal
vecinal. Es un programa administrado por la municipalidad.

6. Tamafio de la Muestra

Para determinar el tamafio de muestra por departamento,
se evalud la precision estadistica obtenida en la ENAHO
2006 para estimaciones relacionadas a caracteristicas de
lavivienda y del hogar, caracteristica de los miembros del

hogar, educacion, salud, empleo e ingreso, y gastos del hogar.
También se ha considerado las tasas de no respuesta
obtenidas.

Lamuestra nacional es de 22,640 viviendas (13,824 viviendas
urbanas y 8,816 viviendas rurales), esta agrupada en 3,406
conglomerados (2,304 conglomerados urbanos y 1,102
conglomerados rurales). Se considera la seleccion de una
muestra de 6 viviendas por conglomerado para el area urbana
y 8 viviendas para el area rural.

7. Unidad de Investigacion

La unidad de investigacion esta constituida por:

o Losintegrantes del hogar familiar

o Lostrabajadores del hogar con cama adentro, reciban o
NO pago por sus Servicios.

o Losintegrantes de una pension familiar que tienen como
maximo 9 pensionistas, y las personas que no son miembros
del hogar familiar, pero que estuvieron presentes en el
hogar los tltimos 30 dias.

No seran investigados:

e Losintegrantes de pension familiar que tiene de 10 a mas
pensionistas, y

Los trabajadores del hogar con cama afuera.

8. Informantes

Jefe del hogar

Ama de casa

Preceptores de 12 afios y mas

Autoridad o representante del centro poblado




Glosario de Términos

« Brecha digital

Es una nueva forma de exclusion, capaz de ampliar el
abismo que separa a las regiones y a los paises (la
brecha digital internacional) y a los grupos de ciudadanos
de una sociedad (brecha digital doméstica). La brecha
digital es la linea divisoria entre el grupo de poblacion
que ya tiene la posibilidad de beneficiarse de las TIC y el
grupo que aun es incapaz de hacerlo. En otras palabras,
es una linea que separa a las personas que ya se
comunican y coordinan actividades mediante redes
digitales de quienes aun no han alcanzado este estado
avanzado de desarrollo.

« Ciberespacio

Todo el universo de informacién que esté disponible en
lared.

« Cibernauta
Persona que "navega" por la red.
« Comercio electrénico

Intercambio comercial de valor-dinero, productos,
servicios o informacion entre una empresay una entidad
externa-proveedores, socios o clientes, a través de un
medio electrénico.

« Computador

Maquina electrénica capaz de procesar informacion
siguiendo instrucciones almacenadas en programas.
Antes de ser electronicas estas maquinas fueron
mecénicas o electromecanicas.

¢ Chat

Sistema de comunicacion en tiempo real que establece
un nimero indeterminado de personas de forma estricta
o mediante imagenes y audio. La diferencia principal con
respecto a mail es que establece un intercambio de
informacion de multiples direcciones en forma casi
instantanea.

e E-mail

Comunicacién no interactiva de texto, datos, imagenes o
mensajes de voz que tiene lugar entre el emisor y los
destinatarios designados (pueden ser varios alavez) y
que se desarrolla en sistemas que utilizan enlaces de
telecomunicacion.

¢ |nternet

Red mundial de un sistema de computadores
interconectados, cuyos usuarios pueden comunicarse
entre si, siempre que tengan permiso de acceso, mediante
un protocolo comun. Este protocolo es de control de
transmision/ protocolo Internet y utiliza un soporte fisico
de telecomunicaciones que pone a disposicion de los
usuarios gran cantidad de informacion y de servicios.

Pagina Web

Sitio en Internet al que se puede acceder a través de un
navegador, identificado como una direccion UKL Unica.

Sociedad de informacion y comunicaciones

Una sociedad de informacién es un conjunto de redes
econdmicas y sociales que producen, acumulan e
intercambian informacion en forma rapida y con costo
bajo respecto al pasado mediante tecnologias digitales,
incidiendo de manera determinante sobre las esferas
econdmicas, politica, social y cultural. El primer requisito
para la construccion de una sociedad de informacion es
lainfraestructura fisica, es decir, "las redes". Pertenecen
a este primer estrato: redes computacionales, television
digital, teléfonos celulares digitales, lineas telefonicas, redes
de fibra Optica, redes inalambricas y cualquier otro tipo de
hardware y telecomunicaciones. El segundo requisito lo
componen las aplicaciones de servicios genéricos que
hacen posible, desde el punto de vista tecnoldgico, el uso
de esta infraestructura fisica para generar valor agregado.

Tecnologias de informacién y comunicaciones
(TIC)

Las TIC se definen como sistemas tecnolégicos mediante
los que se recibe, manipulay procesa informacion y que
facilitan la comunicacion entre dos 0 mas interlocutores.
Por lo tanto, las TIC son algo mas que informatica y
computadoras, puesto que no funcionan como sistemas
aislados, sino en conexién mediante una red.

Teléfono celular

Teléfono mévil o teléfono celular: teléfono portatil sin hilos
conectado a una red celular, que permite al usuario su
empleo en cualquier lugar cubierto por la red. Una red
celular, y los teléfonos a ella conectados, pueden ser
digitales o anal6gicos. Si la red es digital el teléfono puede
enviar o recibir informacion a través de Internet.






