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Informe Técnico

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) desde el afio 2005 publica el Informe Técnico Estadisticas
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares. Documento elaborado en base a los
resultados trimestrales obtenidos de la Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO. La elaboracién de este Informe
Técnico obedece a la creciente importancia de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) en todos
los ambitos de la sociedad. El rapido avance de las TIC fomentado por el creciente desarrollo de la tecnologia
digital, brinda oportunidades sin precedentes para alcanzar mejores niveles de vida.

Este Informe contiene indicadores sobre acceso de los hogares y la poblacidn a las Tecnologias de Informacidn
y Comunicacidn, basadas en definiciones y normas aprobadas a nivel internacional, proporciona informacion
acerca de como acceden y desde donde acceden y utilizan las personas y los hogares las TIC.

El 16 de marzo del presente afio, el gobierno mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM declara el Estado
de Emergencia Nacional por la propagacion de la pandemia del COVID-19, que establecié la cuarentena
obligatoriay el distanciamiento fisico. En este contexto el INEI, en cumplimiento de lo dispuesto por el Gobierno
y con el objetivo de garantizar la produccion de informacién estadistica programada, cambié la modalidad
de recopilacion de informacion, de visitas domiciliarias (entrevistas cara a cara) a entrevistas por teléfono.
Para ello, se definié un cuestionario corto, en funcién a la nueva modalidad de recoleccién de informacién,
priorizandose las variables a investigarse, las cuales se centraron en el objetivo principal de la encuesta.

1. Acceso de los hogares a las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC)

1.1 Evolucion del acceso a las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion en los hogares

En el tercer trimestre de
2020, el 98,4% de los hogares
del pais tienen al menos una
Tecnologia de Informacion
y Comunicaciéon, mientras
que, en similar trimestre de
2019, en el 93,7% de hogares
habia al menos una TIC,
habiéndose incrementado

CUADRON°1.1

Peru: Hogares segun condicion de tenencia de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)
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Jefe del INEI | condicién de tenencia de TIC | Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 PI a;:‘;':r'l‘u(lal‘::)°s en 4,7 puntos porcentuales.
Anibal Sanchez Aguilar Al menos una TIC 97 984 47 Segun nivel de educacion
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* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

CUADRO N°1.2
Peru: Hogares con Tecnologias de Informacion y Comunicacion -TIC, segun
nivel de educacion del jefe de hogar

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020
(Porcentaje sobre el total de hogares en cada nivel educativo)

Variacion (Puntos

Nivel educativo Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/

porcentuales)
Primaria 1/ 84,7 95,3 10,6 hid
Secundaria 97,9 99,6 1,7 b
Superior no universitaria 99,4 99,9 05
Superior universitaria 99,3 99,6 03

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

alas TIC en los hogares cuyo
jefe cuenta con educacion
secundaria o mas nivel
presenta una cobertura casi
total. Asimismo, al comparar
los resultados del trimestre
julio-agosto-septiembre
2020 respecto a similar
periodo del afio anterior
se aprecia un incremento
en el acceso a las TIC en
todos los hogares, asi en los
hogares cuyos jefes cuentan
con educacién primaria o
menor nivel aumenté en
10,6 puntos porcentuales,
con educacion secundaria en
1,7 puntos porcentuales, con
superior no universitaria en
0,5 punto porcentual y con
superior universitaria en 0,3
punto porcentual.
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GRAFICO N° 01
Perti: Hogares que acceden a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, ]
seg(in nivel de educacion del jefe de hogar El acceso a alguna Tecnologia de
Tnmestre:. Julio-Agosto-Septiembre 2020 P/ Informacién y Comunicacidn, es
(Porcentaje) L
casi universal en hogares cuyo
99,6 99,9 99,6 jefe tiene al menos educacién
95,3

secundaria. Asi, en los hogares con
jefes que cuentan con educacion
superior no universitaria el 99,9%
tienen acceso a alguna TIC, en los
hogares con jefes que alcanzaron
educacion superior universitaria
y educacién secundaria el 99,6%,
" T T T 1 en cada caso y entre aquellos con
Primaria 1/ Secundaria Superior no Superior d ., . . -
universitaria universitaria €ducacion primaria 0 menor nive
educativo, registra el 95,3%.

1/ Incluye sin nivel, inicial y educacion basica especial..
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

1.2 Tipos de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

1.2.1 Acceso de los hogares a la telefonia fija
|

CUADRON°1.3 ¢ Teléfono con linea fija

Perd: Hogares que tienen telefonia fija, segun area de residencia

. ) . En el tercer trimestre de 2020, el
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019y 2020

16,3% de los hogares accedieron

Porcentaje
( je) a telefonia fija. Segun area de
] el e (Vs lit
Area de residencia Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ Variacion (Puntos s
porcentuales) presenta la mayor cobertura con
o .
Total 218 163 55 o 33,5/;, seguu,io del Resto u:bano
Lima Metropolitana 444 335 -10,9 b (11,7%) y el Area rural (0,3%).
Resto urbano 1/ 16,5 "7 48 ” Comparado con similar trimestre
Area rural 0,7 0,3 0,4

de 2019, la cobertura del teléfono
con linea fija disminuyd en los

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.
** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%. hogares de Lima Metropolitana
1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar. en 10,9 puntos porcentuales, en
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares. el Resto urbano en 4,8 puntos

porcentuales y en el Area rural en

GRAFICO N° 02
0,4 punto porcentual.

Pert: Hogares con acceso a la telefonia fija, seguin nivel de educacion del jefe de hogar

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2020 P/
(Porcentaje) 45,8 Por nivel de educacion del jefe

de hogar, en aquellos que tienen
educacion superior universitaria, 46
de cada 100 hogares tienen acceso
23,4 a telefonia fija, en cambio en los

Nacional 16.3 . ., .
que tienen educacion superior no
112 universitaria es 23 de cada 100,

42 ‘ con educacion secundaria 11 de
- cada 100 y con primaria o menor

nivel educativo es 4 de cada 100

Primaria 1/ Secundaria Superior no Superior
universitaria universitaria hogares.

1/ Incluye sin nivel, inicial y educacion bésica especial.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

©
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1.2.2 Acceso de los hogares al teléfono celular

CUADRON°1.4
Peru: Hogares que tienen telefonia mévil, seguin area de residencia

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020
(Porcentaje)

Area de residencia Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/

Variacion (Puntos

porcentuales)
Total 92,1 97,7 56
Lima Metropolitana 95,4 98,1 27 ™
Resto urbano 1/ 94,8 98,9 41
Area rural 81,7 9,3 126

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

GRAFICO N° 03
Peru: Hogares con acceso a la telefonia mévil, segun nivel de educacion del jefe de hogar
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2020 P/

(Porcentaje)
Nacional 97.7
98,9 99,2 99,1
94,5
Primaria 1/ Secundaria Superior no Superior

universitaria universitaria
1/ Incluye sin nivel, inicial y educacion basica especial.
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares

GRAFICO N° 04

Pert: Hogares con acceso a telefonia fija 0 mévil, seguin presencia de poblaciéon menor de
16 afios en el hogar

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)
53,9 54,4
39,0 40,8
2019 2020 P/
OTeléfono fijo O Teléfono movil
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares

o Teléfono celular

En el tercer trimestre del presente
afo, en el 97,7% de los hogares del
pais existe al menos un miembro
con teléfono celular. Comparado
con similar trimestre de 2019, la
cobertura de hogares que tienen
telefonia movil se incrementd en
5,6 puntos porcentuales.

Asi, en los hogares del Area

rural aumenté en 12,6 puntos
porcentuales, al pasar de 81,7%
a 94,3%; en el Resto urbano en
4,1 puntos porcentuales, al pasar
de 94,8% a 98,9% y en Lima
Metropolitana en 2,7 puntos
porcentuales, al pasar de 95,4% a
98,1%.

De cada 100 hogares del Resto
urbano del pais en 99 existe

al menos una persona que

tiene teléfono celular, en Lima
Metropolitana es 98 de cada 100;
mientras que, en el Area rural es 94
de cada 100.

De acuerdo al nivel educativo del
jefe de hogar, el 99,1% y 99,2% de
los que tienen educacién superior
universitaria y no universitaria,
respectivamente acceden a
telefonia movil. Entre aquellos con
educacion secundaria es el 98,9%
y con educacion primaria o menor
nivel educativo el 94,5%.

De cada 100 hogares con algun
miembro menor de 16 afios de
edad, en 54 existe al menos un
miembro que tiene celulary 41
hogares cuentan con telefonia fija.

Comparado con similar trimestre
del afio anterior, se aprecia
incrementos en los hogares con
algin miembro menor de 16 afios
en 1,8 y 0,5 punto porcentual en
el acceso a la telefonia fija y movil,
respectivamente.

®
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Peru: Hogares con acceso a telefonia fija y/o movil
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)

Acceso ateléfono | Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ (Pumo:a;f;':;uales)
Total 100,0 100,0
Solo teléfono fijo 1,2 0,5 0,7
Solo teléfono movil 715 81,8 10,3 ok
Ambos 20,5 15,9 46
Ninguno 6,7 18 4.9 b

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.
** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.
*** | a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

GRAFICO N° 05

Perti: Hogares que tienen servicio de telefonia fija y/o movil
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)
81,8
71,5
20,5
15,9
6,7
12 o5 ,_| 1,8
—/
Solo teléfono fijo Solo teléfono movil Ambos Ninguno

P/ Preliminar.

OJul-Ago-Sept 2019

OJul-Ago-Sept 2020 P/

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares

e En el tercer trimestre del afio
2020, el 81,8% de los hogares del
pais tienen Unicamente teléfono
celular, la cual, comparada
con similar trimestre de 2019,
aumento significativamente
en 10,3 puntos porcentuales,
el 15,9% tienen teléfono fijo y
celular, el 0,5% de los hogares
tienen solo teléfono fijo;
mientras que, el 1,8% de los
hogares no cuentan con ninguno
de ellos.
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1.2.3 Acceso de los hogares a la computadora, Internety TV por cable  , -, relacion al servicio de

Internet, el 61,7% de los

CUADRO N° 1.6 hogares de Lima Metropolitana
Pert: Hogares con acceso a Computadora e Internet, seguin area de residencia disponen de este servicio, el
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019y 2020 47,2% del Resto urbano y solo
(Porcentaje) el 11,1% de los hogares del Area
T2io rural.
Jul-Ago-Sept 2019 Jul-Ago-Sept 2020 P/ Vit el
(i drest (Puntos porcentuales)
Computadora Internet Computadora Internet Computadora | Internet e Com parado con similar
trimestre del afio anterior, el

Total 34,6 396 33,2 4,2 4 46 . .
Lima Metropolitana 484 61,1 458 617 26 06 servicio de Internet a nivel
Besto urbano 1/ 394 415 36,2 472 3.2 57 b nacional se incremento en 4,6
Area rural 6,0 49 84 11 24 6,2 e

puntos porcentuales. Asi, en los
hogares del Area rural, Resto

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.
** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** | a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%. urbano y Lima Metropolitana,

1/ No incluye Lima Metropolitana. .

PI Preliminar. se observan incrementos de

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares. 6,2, 5,7 y 0,6 punto porcentual,
respectivamente.

¢ Segln el drea de residencia, el
45,8% de los hogares de Lima
Metropolitana disponen por lo
menos de una computadora, en
el Resto urbano es el 36,2% y en
los hogares rurales, el 8,4%.

¢ Al compararlo con similar
trimestre del afio 2019, los
hogares que tienen al menos
una computadora disminuyeron
en 1,4 puntos porcentuales,
siendo el descenso de 2,6
puntos porcentuales en Lima
Metropolitana y de 3,2 puntos
porcentuales en el Resto
urbano.

® Por otro lado, al analizar la
adquisicién o compra de una
computadora o Laptop por
estrato socioeconémico de los
hogares, disminuyeron en los
estratos D y E que son los de
menores recursos econémicos,
en tanto se incrementaron
en los hogares de los estratos
A, By C que adquirieron una
Computadora o Laptop.
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CUADRO N°1.7

Perd: Hogares con al menos una computadora, segtn el uso que le dan N
Trimestre: Enero-Febrero-Marzo 2019 y 2020 * Hogares con al menos una
(Porcentaje) Computadora en el trimestre

enero-febrero-marzo 2020

Uso de la computadora Ene-Feb-Mar 2019 Ene-Feb-Mar 2020 P/ Variacién (Puntos
porcentuales) .
De todos los hogares que tienen
Total 100,0 100,0 al menos una computadora; en
Para uso exclusivo del hogar 95,7 94,0 1.7 el 94,0% es para uso exclusivo del
Para uso exclusivo del trabajo 0,5 0,4 0,1 h e tvidad
Para el hogar y el trabajo 39 57 18 Ogat:, e? cel para. aldavieEe=
— académicas, profesionales o de
P/ Preliminar. . o .
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares. estudio, el 5,7% combina su uso
para el hogary el trabajo y el 0,4% lo
. usa exclusivamente para el trabajo.
GRAFICO N° 06
Pgru: Numero de computadoras en el hogar Con relacién al nimero de
Trimestre: Enero-Febrero-Marzo 2019 y 2020 .
(Porcentaie) computadoras que dispone el
100,0 hogar, el 70,4% de ellos dispone de
una computadora, mientras que el
80,0 74,8 704 29,6% de hogares cuenta con 2 'y
mas computadoras.
60,0 -
40,0 -
22 29,6
20,0 -
0,0 ‘ ‘
1 computadora 2y mas computadoras
@ Ene-Feb-Mar 2019 O Ene-Feb-Mar 2020 P/
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares

CUADRON°1.8

Pert: Hogares que tienen television por cable, segun area de residencia —]
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020 « Television por cable
(Porcentaje)
— El 30,2% de los hogares del pais
Area de residencia Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ Va;:;‘::;ﬁ::'e':)“ accede a este servicio. Por drea de
residencia, representa el 47,0%
Total 40,1 30,2 -9,9 h en Lima Metropolitana, le sigue el
Lima Metropolitana 59,3 47,0 123 - Resto urbano con el 29,2% y el Area
Resto urbano 1/ 40,1 29,2 -10,9 b rural con el 6,5%.
Area rural 12,6 6,5 6,1 o

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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GRAFICO N° 07

Peru: Hogares que tienen television por cable, segln area de residencia
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)

59,3

47,0

Nacional Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural
OJul-Ago-Sept 2019  OJul-Ago-Sept 2020 P/

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares

GRAFICO N° 08 ¢ Acceso a las TIC segtin tamafio del
Peru: Hogares con acceso a computadora e Internet, segun tamaiio del hogar hogar

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2020 P/
(Porcentaje) Los hogares con mayor niimero de

miembros acceden mas a Internet.

|
. 56,5 El 56,5% de los hogares con cuatro
Con cuatro y mas miembros 3 .
59,0 y mas miembros y el 20,4% con tres
204 miembros acceden a Internet en
Con tres miembros : 210 el hogar. El acceso es menor en los

hogares con dos miembros con el

Con dos miembros 158 15,8% de cobertura y en los hogares
14,1 . o
unipersonales con el 7,3%.
i 7,3
Con un miembro de hogar 60
Asimismo, el 59,0% de los hogares
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 con cuatro y mas miembros

Olnternet @ Computadora disponen en mayor porcentaje de

por lo menos una computadora
P/ Preliminar. en el hogar; y el 21,0% de los

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares hogares con tres miembros también

disponen de esta tecnologia.
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1.3 Hogares que tienen radio y televisor

CUADRON°1.9
Peru: Hogares con acceso a radio, segtin area de residencia

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020
(Porcentaje)

Area de residencia Jul-Ago-Sept 2019 Jul-Ago-Sept 2020 P/

Variacion (Puntos

porcentuales)
Total 74,2 75,8 1,6
Lima Metropolitana 75,6 73,0 2,6
Resto urbano 1/ 735 75,7 22
Area rural 738 80,0 6,2

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

GRAFICO N° 09

Peru: Hogares con acceso a radio, seguin area de residencia
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)

100,0

%00 80,0
80,0 74'2 75,8 75,5 73’0 73’5 75,7 73,8

70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0
Nacional Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural

OJul-Ago-Sept 2019 OJul-Ago-Sept 2020 P/

1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

En el trimestre julio-agosto-
septiembre 2020, el 75,8%
de los hogares del pais
tenian acceso a la radio.
Por area de residencia,

en el Area rural el acceso
es de 80,0%, en el Resto
urbano 75,7% y en Lima
Metropolitana el 73,0%.

Al comparar el trimestre de
andlisis con su similar del
afio anterior, se observa que
el acceso a radio, disminuyd
Lima Metropolitana (2,6
puntos porcentuales), al
pasar de 75,6% a 73,0%;
mientras que, en el Resto
urbano se incremento en 2,2
puntos porcentuales y en

el Area rural en 6,2 puntos
porcentuales.
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|
De cada 100 hogares de
Lima Metropolitana 95

CUADRO N°1.10 cuentan con televisor, en
Peru: Hogares con acceso a televisor, segln érea de residencia el Resto urbano es 87y en

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019y 2020 all Az sl 65 gl ek

(Porcentaje) 100 hogares.
Area de residenci Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ e
e Geesicencia uAgo-Sep uAgo-Sep porcentuales) Comparado con similar
trimestre del afo anterior,

Total 829 81,0 49 = alEaTa e ey
Lima Metropolitana 96,4 94,5 -19 una disminucidn en los
Resto urbano 1/ 89,3 874 -19 hogares que acceden a
Area rural 512 473 3,9 televisor en el Area rural,
1/ No incluye Lima Metropolitana. Resto urbano y Lima
P/ Preliminar.

Metropolitana en 3,9, 1,9
y 1,9 puntos porcentuales,
respectivamente.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

GRAFICO N° 10

Peru: Hogares con acceso a televisor, segun area de residencia
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)

100,0 96,4 94,5
90,0 82,9 81,0
80,0
70,0
60,0 51,
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

00

89,3 87,4

2 173

Nacional Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural
OJul-Ago-Sept 2019  OJul-Ago-Sept 2020 P/
1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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2. POBLACION CON ACCESO A INTERNET D
El 70,3% de la poblacién de 6 y

mas afios de edad del pais accede

a Internet. Respecto a similar

2.1 Acceso a Internet

CUADRO N° 2.1 trimestre de 2019, se observa
Peru: Poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet, seglin area de residencia un aumento de 10,1 puntos
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020 porcentuales al pasar de 60,2% a
(Porcentaje del total de poblacion de 6 afios y mas de edad de cada area de residencia) 70,3%.
Area de residencia Jul-Ago-Sept2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ Va;:frcc':l:‘n(j::‘s‘)"s Por drea de residencia, en Lima
Metropolitana la poblacién usuaria
I°ta'M | Gg: ;g'j 13081 - de Internet significo el 83,4%, en el
ima Metropolitana 79, } , b o P
Resto urbano 1/ 636 738 102 Resto urbano el 73,8% y en el Area
Area rural 228 4“7 189 rural el 41,7%.
* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%. Internet es utilizado mas por

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.
*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar. El 73,2% de hombres hacen uso de
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares. .
Internet, mientras que el 67,3% de

hombres que mujeres.

GRAFICO N° 11 las mujeres accede a este servicio,
Perii: Poblacién de 6 afios y mas de edad que hace uso de Internet, segiin sexo existiendo una brecha de género de
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020 5,9 puntos porcentuales a favor de
(Porcentafe) Ic;s hombres

80,0 73,2 L.

00 63.6 67,3 Poblacion joven y adolescente

' ’ 56,9 accede mas a Internet.

60,0 )

500 EI90,9%y 85,7% de la poblacién

400 de 19 a 24 afios y de 12 a 18 afios

300 de edad, respectivamente, son los

200 mayores usuarios de Internet. Entre

100 los nifios de 6 a 11 afios acceden el

00 . 69,8%. En la poblacién de 60 y mas
Hombre Mujer .
afos de edad solo usa Internet el
OJul-Ago-Sept 2019 OJul-Ago-Sept 2020 P/ 33.1%

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

CUADRO N°2.2

Peru: Poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet, segun grupos de edad
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje del total de poblacion de 6 afios y mas de cada grupo de edad)

Grupos de edad Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ (Punto\;a;:'(::f:tuales)
Total 60,2 70,3 101
6a 11 afios 41,1 69,8 287 ™
12 a 18 afios 774 85,7 g3 ™
19 a 24 afios 88,5 90,9 24
25 a 40 afios 72,6 794 68
41 a 59 afios 51,7 60,7 90
60 y mas 23,2 33,1 99 ™

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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CUADRO No 23 |
Pert: Poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet, segtin nivel educativo Poblacién con nivel
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020 educativo superior accede
(Porcentaje del total de poblacién de 6 afios y mas de edad de cada nivel educativo) mas a Internet
— El196,0% y el 89,9% de la
Nivel educativo Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ Variacion poblacién con educacién
(Puntos porcentuales) i . .
superior universitaria
Total 60,2 703 10,1 - y no universitaria,
Primaria 1/ 24 459 185 " respectivamente, acceden
Secundaria 67,1 75,5 84 b en mayor proporcion a
Superior no universitaria 88,1 89,9 1,8 b T ey P ——
Superior universitaria 94,8 96,0 1,2 b !

seguidos por la poblaciéon

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%. con educacién secundaria
*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%. 75'5% y la poblacic’)n con
1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién basica especial. . . .
P/ Preliminar. primaria o menor nivel
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares. 45 9%

, o

2.2 Dispositivo que usan y lugar de acceso a Internet

CUADRO N° 2.4
Peru: Poblacion de 6 afios y mas de edad, segtin lugar de acceso a Internet

Trimestre: Enero-Febrero-Marzo 2019 y 2020
(Porcentaje sobre el total de poblacién de 6 afios y més usuaria de Internet )

Variacion

Lugar de acceso a Internet Ene-Feb-Mar 2019 | Ene-Feb-Mar 2020 P/
(Puntos porcentuales)

Total 100,0 100,0

. Solo por teléfono movil 489 53,4 45 b
. En el hogar y teléfono movil 17,5 19,0 1,5 b
. Solo en el hogar 8,2 5,2 3,0

. En el hogar, trabajo y teléfono movil 6,6 6,2 04

. Solo en cabina piblica 39 25 -14

. Solo en casa de otra persona 11 0,5 0,6

. Solo en el trabajo 0,8 0,4 04

. Solo en establecimiento educativo 0,2 0,2 0,0

. Solo en otro lugar 0,2 0,2 0,0

. Endos 0 mas lugares 1/ 12,6 124 0,2

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Comprende a los usuarios que accedieron a internet en dos o mas lugares, excepto hogar y teléfono mévil; hogar, trabajo
y teléfono movil.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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2.3 Frecuencia de uso de Internet 1
En el trimestre enero-febrero-
marzo 2020, el 81,2% de la

CUADRO N°2.5 : >
Perii: Poblacion de 6 afios y mas de edad, segtin sexo y frecuencia de uso de Internet poblacion hace uso diario
Trimestre: Enero-Febrero-Marzo 2019 y 2020 de Internet, comparado con
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia) similar trimestre de 2019
—— aumenta en 2,4 puntos
. ariacion )

Sexol/Frecuencia de uso de Internet | Ene-Feb-Mar 2019 | Ene-Feb-Mar 2020 P/ (Puntos porcentuales) porcentuales. Le sigue los
Total 1000 1000 que usan Internet unavez a la
Una vez al dia 78,8 81,2 24 semana con 17,0%y los que
Una vez a la semana ) 19,4 17,0 24 rx usan una vez al mes o cada
Una vez al mes o cada dos meses 0 mas 1,9 1,8 0,1 d , 1.8%
Hombre 1000 1000 0s meses 0 mas con 1,8%.
Una vez al dia 79,2 81,5 2,3 rx
Una vez a la semana 19,2 16,8 24 - El 81,5% de hombres y el
Una vez al mes o cada dos meses 0 mas 1,6 17 0,1 o .

i 80,8% de mujeres, acceden a
Mujer 100,0 100,0 ,
Una vez al dia 782 80,8 26 Internet una vez al dia.
Una vez a la semana 19,6 17,3 2,3 i
Una vez al mes o cada dos meses 0 mas 2,2 2,0 -0,2

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

2.4 Actividades que realiza la poblacion usuaria de Internet

CUADRO N° 2.6 ] ]
Peri: Poblacion de 6 afios y mas de edad por sexo y grupos de edad, segin tipo de actividad " € Primer trimestre 2020, el
que realiza en Internet 92,1% de la poblacién navega
Trimestre: Enero-Febrero-Marzo 2020 P/ en Internet para comunicarse,
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet) 88,8% recurre a Internet

Sexo e para realizar actividades

Actividades Total de entretenimiento como
Hombre [ Mujer | 6 a 24 afios |25y mas afios juegos de videos y obtener
Comunicarse (e-mail, chat, etc) 21 920 93 89 975 peliculas o musica y el 87,8%
utiliza Internet para obtener

Obtener informacion 878 883 873 85,3 89,5 informacion.
Actividades de Entretenimiento (juego de video, obtener
peliculas, msica, etc). fees 88 02 872 9.0 8.1 Del total de hombres
P/ Preliminar. y mujeres usuarios de
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares. Internet, el 92,0%y el

92,3%, respectivamente, lo

GRAFICO N° 12 utilizan para comunicarse via
Pert: Poblacion por sexo y grupos de edad, segun tipo de actividad que realiza en Internet

. rreo, chat, etc; y el 88,39
Trimestre: Enero-Febrero-Marzo 2020 P/ EEIELE) el ClEEs T E S
(Porcentaie) de hombres y el 87,3% de

mujeres, lo usan para obtener

100,0 97,5
informacion.
95,0 92,0 92,3 93,0
90,0 88,3 202 62,3 872 89,5 Por grupos de edad, es mayor
g3 5573 86,1 el porcentaje de uso de
80 Internet para comunicarse en
80,0 el grupo de 25 y mas afios de
750 edad (97,5%).
Hombre Mujer 6a24 25y mas
B Comunicarse (e-mail, chat, etc)
@ Obtener informacién
@ Actividades de Entretenimiento (juego de video, obtener peliculas, musica, etc).
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares
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2.5 Poblacién que utiliza Internet seguin tipo de dispositivo

CUADRO N° 2.7

Peru: Poblacion de 6 afios y mas de edad que hace uso del servicio de Internet,
segun tipo de dispositivo

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje del total de poblacién de 6 afios y mas usuaria de Internet)

Tipo de dispositivo | Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ (Pumo\;a;;“ri'::wales)
. Computadora 38,7 13,3 254 b
. Laptop 204 14,6 58 b
. Celular 1/ 83,0 87,9 49
. Tablet 36 19 A7
. Otro2l 36 8,0 44

1/ Incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

2/ Televisor Smart

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** L a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

2.5.1 Acceso a Internet a través de teléfono movil

CUADRO N°2.8

Peru: Poblacion de 6 afios y mas de edad que hace uso del servicio de Internet a
través del teléfono celular, segin area de residencia

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje del total de poblacion de 6 afios y mas usuaria de Internet)

Variacion

Area de residencia | Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ (Puntos porcentuzles)

Total 83,0 87,9 49 b
Lima Metropolitana 85,8 90,7 49 b
Resto urbano 1/ 81,6 86,9 53 b
Area rural 76,3 83,3 70 ik

Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

|
La permanente expansion y
desarrollo de la sociedad de la
informacion requieren una continua
revision de los indicadores TIC.
Actualmente puede accederse a
Internet desde una variedad de
dispositivos, incluidos los teléfonos
moviles, Tablet, etc. En el trimestre
julio-agosto-septiembre 2020, del
total de la poblacién usuaria de
Internet, el 87,9% lo hace a través
del teléfono celular, el 14,6% a
través de una Laptop, el 13,3%
de una computadoray el 1,9%
utilizaba una Tablet. Al comparar
con lo registrado en similar trimestre
del afio anterior se muestra un
incremento significativo de 4,9
puntos porcentuales del acceso a
Internet a través del celular.

|
El acceso a Internet a través de los
teléfonos moviles sigue creciendo. En
el tercer trimestre de 2020, el 87,9% de
la poblacidn que usa Internet, lo hace a
través de un celular (se ha considerado:
celular con y sin plan de datos). Por
area de residencia, el 90,7% de la
poblacion usuaria de 6 y mas afios de
edad residente en Lima Metropolitana
accede a Internet a través del teléfono
movil, el 86,9% en el Resto urbanoy
el 83,3% en el Area rural. Al comparar
con similar trimestre del afio anterior
se aprecia incrementos en todos los
ambitos. Asi en el Area rural aumenté
en 7,0 puntos porcentuales, en el Resto
urbano en 5,3 puntos porcentuales y
en Lima Metropolitana en 4,9 puntos
porcentuales.
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GRAFICO N° 13

Peru: Poblacion de 6 afios y mas de edad que hace uso del servicio de Internet a través
del teléfono celular, segtin sexo

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)
88,6 87,2

83,2

82,8

M Jul-Ago-Sept 2019
m Jul-Ago-Sept 2020 P/

Hombre Mujer

Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares

CUADRO N°2.9

Perd: Poblacion de 6 afios y mas de edad que hace uso del servicio de Internet a
través del teléfono celular, segun nivel educativo

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje del total de poblacion de 6 afios y mas usuaria de Internet de cada nivel
educativo)

Nivel educativo | Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ (Pumo‘;a;:‘;'e":tuales)
Total 83,0 87,9 49 b
Primaria 1/ 58,4 69,4 1,0 b
Secundaria 84,2 91,7 75 b
Superior no universitaria 91,9 96,1 42 e
Superior universitaria 90,2 9%,1 3,9 b

Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** L a diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

CUADRO N°2.10

Peru: Poblacion de 6 afios y mas de edad que hace uso del servicio de

Internet a través del teléfono celular, segun grupos de edad

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje del total de poblacion de 6 afios y mas usuaria de Internet de cada grupo
de edad)

Variacion

Grupos de edad | Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ (Puntos porcentuales)

Total 83,0 87,9 49 b
6a 11 afios 46,2 59,0 12,8 b
12 a 18 afios 64,4 779 13,5 ok
19 a 24 afios 90,6 92,3 17 b
25 a 40 afios 938 96,9 31 x
41 a 59 afios 92,4 96,6 42 b
60 y mas 85,1 973 12,2 Hex

Nota: Se incluye celular sin plan de datos o celular con plan de datos.

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

La informacidn disponible muestra un mayor
acceso de los hombres a Internet a través del
teléfono celular, que las mujeres. El 88,6% de
los hombres que acceden a Internet lo hacen
a través de teléfonos moviles, frente a un
87,2% registrado en las mujeres, se aprecia
una brecha digital de 1,4 puntos porcentuales
a favor de los hombres.

Al comparar con lo registrado en similar
trimestre del afio 2019, se observa un
incremento del acceso en 5,8 puntos
porcentuales en los hombres (al pasar de
82,8% a 88,6%) y de 4,0 puntos porcentuales
en las mujeres (al pasar de 83,2% a 87,2%).

El nivel educativo es uno de los aspectos que
discrimina el acceso a Internet, en tal sentido el
96,1% Yy 94,1% de los internautas que cuentan
con educacién superior no universitaria y
universitaria, acceden a Internet a través de
teléfonos moviles, este porcentaje disminuye
entre los que cuentan con educacion secundaria
(91,7%) y es menor aln entre los que tienen
primaria o menor nivel (69,4%). Sin embargo, al
comparar con lo registrado en similar trimestre
del afio anterior se aprecia incrementos en todos
los niveles educativos, 11,0 puntos porcentuales
entre los que cuentan con primaria o menor
nivel, 7,5 puntos porcentuales los que tienen
secundaria, 4,2 puntos porcentuales los que
alcanzaron superior no universitaria y 3,9 puntos
porcentuales entre los que tienen superior
universitaria.

Por grupos de edad, la informacién obtenida a
través de la ENAHO da cuenta que el 96,9% de
la poblacién usuaria de Internet de 25 a 40 afios
de edad accede a través de teléfonos moviles, el
96,6% de los que tienen entre 41 a 59 afos, el
97,3% de los adultos mayores de 60 y mas afos
de edad y el 92,3% del grupo de 19 a 24 afios. En
menor proporcion, el 77,9% de los adolescentes
de 12 a 18 afos y el 59,0% de los nifios de 6 a
11 afios también acceden a Internet a través de
teléfonos celulares. Al comparar los resultados
con similar trimestre del afio anterior se observa
incrementos en todos los grupos de edad.
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3. Poblacion que utiliza telefonia mavil (celular)

CUADRO N° 3.1

Peru: Poblacion de 6 afios y mas de edad que utiliza teléfono celular,

segun area de residencia

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje del total de poblacion de 6 y méas afios de edad de cada area de residencia)

Variacion

Area de residencia (Puntos porcentuales)

Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/

Total 84,5 92,5 8,0 b
Lima Metropolitana 90,1 90,6 0,5

Resto urbano 1/ 86,7 94,8 8,1 b
Area rural 70,9 90,0 19,1 e

Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su centro de trabajo u
otros y teléfono celular alquilado.

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** | a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

GRAFICO N° 14
Pert: Poblacion de 6 afos y mas de edad que utiliza teléfono celular, segun sexo
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020

(Porcentaje)
Jul-Ago-Sept 2019 m Jul-Ago-Sept 2020 P/
92,6 92,3
853 83,6
Hombre Mujer

Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su centro de trabajo
u otros y teléfono celular alquilado.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

CUADRO N° 3.2

Pert: Poblacion de 6 afios y mas de edad que utiliza teléfono celular,

segun nivel educativo

Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019y 2020

(Porcentaje del total de poblacién de 6 afios y méas de edad de cada nivel educativo)

Nivel educativo | Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ (Punto‘f;f;':;uales)
Total 84,5 92,5 8,0 b
Primaria 1/ 64,4 82,8 184 b
Secundaria 92,3 96,6 43 b
Superior no universitaria 98,1 98,3 0,2
Superior universitaria 98,6 98,9 0,3

Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su centro de trabajo u
otros y teléfono celular alquilado.

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** L a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Incluye sin nivel, inicial y educacién basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

La utilizacién de un teléfono
movil (o inteligente) no implica
necesariamente que el teléfono
pertenezca a la persona que lo
utiliza, sino que lo tenga a su
disposicion, gracias a su trabajo,
a un amigo, a un familiar o a
otras circunstancias. En el tercer
trimestre de 2020, el 92,5% de
la poblacion de 6 afios y mas

de edad utiliza teléfono celular,
comparada con similar trimestre
del afio 2019 se incrementé en
8,0 puntos porcentuales. Por
area de residencia, el 90,6% de
la poblacion residente en Lima
Metropolitana utiliza telefonia
movil, el 94,8% entre los que
residen en el Resto urbano y el
90,0% entre la poblacién del Area
rural.

El 92,6% de la poblacién masculina
de 6 y mas afios de edad utiliza la
telefonia movil, en las mujeres el
porcentaje alcanza al 92,3%.

Por nivel educativo, los
porcentajes de uso son mayores
entre aquellos que cuentan

con mayor nivel educativo. Es

asi que, el 98,9% y 98,3% de la
poblacién con educacidn superior
universitaria y no universitaria,
respectivamente usa telefonia
movil para sus comunicaciones o
dispone de funciones inteligentes,
como servicios de Internet. Entre
los que cuentan con educacion
secundaria el 96,6% y los que
cuentan con primaria o menor
nivel el 82,8% usa telefonia movil.
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CUADRO N° 3.3 |
Perd: Poblacién de 6 afios y mas que utiliza teléfono celular, seguin grupos de edad El uso de la telefonia movil
Trimestre: Julio-Agosto-Septiembre 2019 y 2020 muestra diferencia por grupos
(Porcentaje del total de poblacion de 6 afios y més de cada grupo de edad) de edad. Los grupos de edad
entre 12 a 59 afios usan en
Variacion mayor proporcion la telefonia
Grupos de edad Jul-Ago-Sept 2019 | Jul-Ago-Sept 2020 P/ Punt tual
P Al movil (mas del 90%) que los
Total 84,5 92,5 8,0 ek adultos mayores de 60 y mas
6.a 11 afios 422 74,1 319 afios (85,8%) y los nifios de 6 a
12 a 18 afios 81,7 929 11,2 b 11 afos (74,1%).
19 a 24 afios 96,4 97,2 0,8
25 a 40 afios 95,4 98,3 2,9 rhk Al comparar los resultados
41 a 59 afios 94,0 97,0 30 Hex respecto a similar trimestre
60 y mas 76,6 85,8 9,2 del afio anterior se aprecia
Nota: Se incluye celular propio (con o sin plan de datos), celular de un familiar o amigo, celular de su centro de trabajo u incrementos en todos los
otros y teléfono celular alquilado. .
* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%. grupos de edad, especialmente
*la diferencig es altamente signiﬂcatiya, con un nivel dg confianza del 95%. entre los nifios de 6 a 11 afios
*** | a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
P/ Preliminar. (31,9 puntos porcentuales),
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Nacional de Hogares. los de 12 a 18 afios (11,2

puntos porcentuales) y los
adultos mayores (9,2 puntos
porcentuales).
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Pert: Hogares con acceso a servicios y bienes de Tecnologia de Informacion y Comunicacion- TIC: Telefonia Fija,
Telefonia Mévil, Television por Cable, Computadora e Internet

Cuadro N°1

Afo: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje)
Afio/ Trimestre Telefonia fija Telefonia mévil Television por cable Computadora Internet
Indicadores anuales
2009 32,1 67,0 23,1 21,2 11,0
2010 30,4 73,1 26,0 234 13,0
2011 29,8 75,2 29,8 254 16,4
2012 29,4 79,7 319 299 20,2
2013 28,6 82,0 33,6 32,0 22,1
2014 26,9 84,9 35,9 32,3 235
2015 24,5 87,2 36,7 32,6 232
2016 235 88,9 37,1 33,5 26,4
2017 219 90,2 37,4 33,2 28,2
2018 20,6 90,9 377 33,3 29,8
2019 19,1 92,1 38,0 32,7 359
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 341 84,8 40,6 37,8 279
Abr-May-Jun 30,3 84,1 38,2 35,6 259
Jul-Ago-Sept 26,7 85,2 35,9 31,8 24,1
Oct-Nov-Dic 25,5 86,3 35,6 31,9 24,5
2015
Ene-Feb-Mar 30,7 87,2 42,5 37,3 27,4
Abr-May-Jun 28,4 87,3 39,6 35,8 25,6
Jul-Ago-Sept 25,8 87,3 37,0 33,8 254
Oct-Nov-Dic 24,0 87,6 36,3 33,4 24,4
2016
Ene-Feb-Mar 31,8 88,9 438 40,2 32,1
Abr-May-Jun 27,6 88,8 394 36,3 29,1
Jul-Ago-Sept 25,0 89,3 37,6 34,8 28,6
Oct-Nov-Dic 23,4 89,2 37,7 34,7 28,0
2017
Ene-Feb-Mar 30,3 90,6 44,3 40,7 34,0
Abr-May-Jun 271 89,8 41,1 36,6 31,9
Jul-Ago-Sept 23,0 90,7 37,7 35,2 30,5
Oct-Nov-Dic 21,7 90,2 37,6 32,5 29,6
2018
Ene-Feb-Mar 248 90,7 40,5 35,7 30,7
Abr-May-Jun 23,8 91,0 414 37,5 33,8
Jul-Ago-Sept 24,4 91,0 40,1 36,4 33,9
Oct-Nov-Dic 22,0 91,3 39,4 34,5 32,7
2019
Ene-Feb-Mar 23,3 91,7 414 35,7 37,6
Abr-May-Jun 22,7 92,6 41,6 36,4 39,5
Jul-Ago-Sept 21,8 92,1 40,1 34,6 39,6
Oct-Nov-Dic 20,3 92,6 39,0 353 39,1
2020 P/
Ene-Feb-Mar 20,8 93,3 41,1 35,6 40,1
Abr-May-Jun 15,3 98,2 29,9 335 40,6
Jul-Ago-Sept 16,3 97,7 30,2 33,2 442
Variacion Absoluta
Jul-Ago—Sept 20/ _5‘5 Kk 5,6 Kk _9‘9 Kk -1 14 4y6 Rk

Jul-Ago-Sept 19

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
TIC: Tecnologia de Informacién y Comunicacion.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 2
Peru: Hogares con acceso a servicios de Tecnologia de Informacion y Comunicacion-TIC (Telefonia Fija y Telefonia Movil)
por area de residencia
Afo: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje)

Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural

Ao / Trimestre

Telefonia fija | Telefonia mévil | Telefonia fija | Telefoniamévil | Telefoniafija | Telefonia mévil

Indicadores anuales

2009 589 80,3 311 76,3 1,6 36,0
2010 545 83,3 297 813 2.1 462
2011 55,7 85,6 276 82,7 25 498
2012 54,8 88,8 276 85,7 1,9 58,2
2013 538 88,5 254 87,9 23 63,1
2014 52,5 91,1 225 89,4 23 68,9
2015 484 92,9 19,9 90,8 1,6 73,1
2016 478 933 18,2 925 1,3 76,4
2017 46,3 94,0 16,3 935 0,9 78,6
2018 427 95,1 15,5 936 06 799
2019 39,0 9,3 14,6 94,5 0,5 81,2
Indicadores trimestrales

2014

Ene-Feb-Mar 59,4 90,1 33,8 90,2 32 68,2
Abr-May-Jun 57,3 90,6 27,1 89,3 25 66,4
Jul-Ago-Sept 52,7 91,2 213 89,0 24 70,5
Oct-Nov-Dic 52,7 92,8 19,0 90,5 1,9 70,1
2015

Ene-Feb-Mar 514 91,0 31,2 915 18 738
Abr-May-Jun 55,5 936 236 9217 18 70,9
Jul-Ago-Sept 54,2 92,4 18,9 90,7 17 74,5
Oct-Nov-Dic 50,1 945 16,8 90,9 1,7 72,3
2016

Ene-Feb-Mar 56,5 93,1 30,7 92,3 13 77,0
Abr-May-Jun 54,6 934 25 93,1 1,5 744
Jul-Ago-Sept 52,4 94,7 17,9 92,8 1,3 75,6
Oct-Nov-Dic 50,4 92,0 15,7 93,0 1,2 778
2017

Ene-Feb-Mar 53,4 93,0 29,0 937 09 80,8
Abr-May-Jun 55,2 94,6 21,1 93,2 09 76,5
Jul-Ago-Sept 493 %5 16,4 95 1,2 78,8
Oct-Nov-Dic 482 93,9 14,5 939 08 782
2018

Ene-Feb-Mar 474 94,0 214 938 08 79,9
Abr-May-Jun 417 95,9 187 93,6 07 79,1
Jul-Ago-Sept 51,8 94,1 17,2 94,9 0,5 79,0
Oct-Nov-Dic 459 95,6 16,3 936 05 81,0
2019

Ene-Feb-Mar 441 95,6 20,1 94.4 0,3 80,3
Abr-May-Jun 455 97,8 18,0 949 05 80,7
Jul-Ago-Sept 44.4 95,4 16,5 948 07 81,7
Oct-Nov-Dic 39,8 9.4 16,5 95,5 04 819
2020 P/

Ene-Feb-Mar 420 9,2 16,0 952 04 85,0
Abr-May-Jun 324 99,7 10,0 99,0 0,1 94,0
Jul-Ago-Sept 33,5 98,1 1,7 98,9 0,3 9,3

Variacion Absoluta

Jul-Ago-Sept 20/
Jul-Ago-Sept 19

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

_10’9 ok 2,7 Kk -4,8 Kk 4,1 Kk _0,4 12,6 *kk




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 3

Pert: Hogares con acceso a servicios y bienes de Tecnologia de Informacion y Comunicacion-TIC
( TV Cable, Computadora e Internet) por area de residencia

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje)
Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural
Afio / Trimestre
TV por cable Computadora Internet | TV por cable | Computadora | Internet | TV por cable | Computadora | Internet
Indicadores anuales
2009 442 34,7 23,4 20,9 23,5 8,6 16 2,2 0,1
2010 471 36,0 25,7 242 27,6 11,4 3,1 2,6 0,3
2011 53,2 40,7 32,7 27,6 29,5 14,2 54 35 04
2012 55,2 483 38,7 30,0 33,5 18,3 6,8 44 0,8
2013 56,7 49,8 414 317 36,0 20,0 7,7 58 0,9
2014 61,4 51,7 445 33,2 353 21,1 8,6 6,1 1,2
2015 59,9 49,7 42,4 354 35,1 21,5 8,6 57 1,0
2016 58,6 51,1 48,2 36,8 36,0 242 8,9 58 1,5
2017 58,7 51,7 52,1 37,6 351 25,7 9,0 55 1,6
2018 57,6 52,8 54,2 37,8 35,0 271 10,6 58 21
2019 55,9 473 58,7 38,7 36,1 35,7 11,7 6,4 46
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 63,6 55,2 49,7 42,2 446 27,8 9,0 72 08
Abr-May-Jun 64,2 58,5 485 36,5 38,7 241 9,0 55 08
Jul-Ago-Sept 62,0 50,9 448 31,6 34,8 21,3 9,6 6,4 1,9
Oct-Nov-Dic 62,1 52,7 47,3 31,6 33,6 20,9 83 56 14
2015
Ene-Feb-Mar 61,8 51,2 43,9 46,0 43,8 29,6 9,8 6,2 1,0
Abr-May-Jun 65,0 54,3 45,6 38,8 39,6 249 78 48 0,7
Jul-Ago-Sept 62,3 53,9 49,0 34,5 35,0 21,7 8,7 59 1,6
Oct-Nov-Dic 60,9 54,1 47,2 32,8 333 20,3 94 6,0 11
2016
Ene-Feb-Mar 64,8 57,9 54,0 471 46,2 331 95 59 1,0
Abr-May-Jun 60,7 54,2 52,1 41,0 40,8 27,9 8,1 48 1,2
Jul-Ago-Sept 61,0 54,8 54,1 357 357 245 9,6 6,6 1,9
Oct-Nov-Dic 61,1 54,4 51,0 35,5 35,5 25,0 9,8 6,5 2,2
2017
Ene-Feb-Mar 62,8 56,5 54,0 48,5 46,6 36,2 10,0 6,9 1,7
Abr-May-Jun 63,6 55,9 56,3 42,5 39,7 30,7 8,1 55 11
Jul-Ago-Sept 60,3 55,5 55,9 371 37,2 27,9 9,3 54 2,1
Oct-Nov-Dic 60,9 52,6 57,9 36,4 33,6 249 9,5 49 1,8
2018
Ene-Feb-Mar 61,5 54,5 53,6 41,3 38,9 29,9 10,0 55 1,3
Abr-May-Jun 61,6 60,0 61,6 424 38,8 30,2 11,3 56 22
Jul-Ago-Sept 62,2 57,1 60,4 39,1 38,8 30,9 11,6 6,5 29
Oct-Nov-Dic 57,8 51,6 55,5 41,0 38,0 32,2 11,4 6,2 24
2019
Ene-Feb-Mar 59,4 50,7 61,8 43,6 40,0 37,2 11 6.4 38
Abr-May-Jun 60,6 53,7 63,9 42,8 39,6 39,9 12,7 7,0 50
Jul-Ago-Sept 59,3 484 61,1 40,1 394 415 12,6 6,0 49
Oct-Nov-Dic 55,0 49,7 60,2 413 40,0 411 12,2 6,8 57
2020 P/
Ene-Feb-Mar 58,9 52,9 62,9 42,3 38,3 40,5 12,5 75 59
Abr-May-Jun 49,6 49,1 60,6 257 345 40,7 79 7,0 8.2
Jul-Ago-Sept 47,0 45,8 61,7 29,2 36,2 47,2 6,5 84 11,1
Variacion Absoluta
WFAG-SEPt20 g g 06 * 09 32 57 81 24 62

Jul-Ago-Sept 19

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.
** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N°4
Peru: Hogares con acceso a bienes de Tecnologia de Informacion y
Comunicacion-TIC: Radio y Televisor
Ao: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje)

Ano / Trimestre Radio Televisor

Indicadores anuales

2009 82,8 78,9
2010 83,3 80,0
2011 81,9 80,9
2012 81,1 81,5
2013 78,7 81,9
2014 78,7 81,9
2015 78,1 82,7
2016 76,2 83,1
2017 75,0 82,1
2018 74,2 82,3
2019 73,9 82,2
Indicadores trimestrales

2014

Ene-Feb-Mar 80,0 83,9
Abr-May-Jun 79,6 82,2
Jul-Ago-Sept 78,8 81,7
Oct-Nov-Dic 78,9 82,1
2015

Ene-Feb-Mar 80,6 85,5
Abr-May-Jun 78,4 82,9
Jul-Ago-Sept 77,5 82,3
Oct-Nov-Dic 773 82,7
2016

Ene-Feb-Mar 78,3 85,4
Abr-May-Jun 76,1 82,9
Jul-Ago-Sept 75,9 83,6
Oct-Nov-Dic 76,5 83,3
2017

Ene-Feb-Mar 779 85,4
Abr-May-Jun 75,8 82,7
Jul-Ago-Sept 74,4 81,8
Oct-Nov-Dic 74,5 81,6
2018

Ene-Feb-Mar 75,4 83,5
Abr-May-Jun 74,3 83,1
Jul-Ago-Sept 74,5 83,2
Oct-Nov-Dic 75,6 82,7
2019

Ene-Feb-Mar 74,5 82,9
Abr-May-Jun 74,2 83,5
Jul-Ago-Sept 74,2 82,9
Oct-Nov-Dic 74,9 82,9
2020 P/

Ene-Feb-Mar 74,4 80,8
Abr-May-Jun 75,1 82,4
Jul-Ago-Sept 75,8 81,0

Variacion Absoluta

Jul-Ago-Sept 20/
Jul-Ago-Sept 19

Nota: Radio, incluye equipo de sonido, Tv: conformado por television en blanco y negro y television a color. Para los trimestres
2020 se considera solo television a color.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

(Radio y Televisor) por area de residencia
Ao: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

Cuadro N°5
Perti: Hogares con acceso a bienes de Tecnologia de Informacién y Comunicacion-TIC

(Porcentaje)
Afio | Trimestre Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural
Radio v Radio | v Radio | v
Indicadores anuales
2009 84,1 96,3 82,6 88,8 81,7 43,1
2010 84,9 95,9 83,0 89,4 81,9 46,4
2011 83,0 96,5 82,4 90,5 80,1 49,2
2012 83,0 96,7 80,9 90,7 79,3 49,3
2013 82,1 96,9 81,8 91,1 81,7 51,8
2014 79,9 97,0 78,5 90,4 78,0 50,4
2015 78,9 96,6 78,1 89,8 77,0 51,5
2016 75,0 97,1 76,9 90,2 76,3 514
2017 74,6 96,9 75,6 88,7 74,4 50,2
2018 74,1 96,7 74,7 89,3 73,4 50,3
2019 73,7 96,4 741 88,2 73,8 51,0
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 81,1 97,6 80,5 92,9 77,9 53,2
Abr-May-Jun 80,7 97,1 79,9 91,9 77,7 48,8
Jul-Ago-Sept 80,1 96,2 77,7 89,8 79,5 52,0
Oct-Nov-Dic 80,5 97,9 78,6 90,3 774 49,9
2015
Ene-Feb-Mar 81,5 97,2 80,9 92,9 79,1 55,6
Abr-May-Jun 80,3 96,9 78,5 91,0 75,9 50,0
Jul-Ago-Sept 78,3 96,2 77,6 89,8 76,4 50,8
Oct-Nov-Dic 77,6 96,8 76,9 89,2 77,6 51,9
2016
Ene-Feb-Mar 76,9 97,9 79,2 92,7 78,2 55,2
Abr-May-Jun 74,3 96,6 77,7 92,0 75,6 48,3
Jul-Ago-Sept 75,4 98,0 76,8 90,8 74,7 50,9
Oct-Nov-Dic 76,6 96,6 76,4 89,9 76,7 53,0
2017
Ene-Feb-Mar 771 96,6 79,0 92,3 76,8 55,9
Abr-May-Jun 75,6 96,9 77,0 90,5 73,7 48,8
Jul-Ago-Sept 74,0 96,9 75,5 88,8 72,9 49,0
Oct-Nov-Dic 74,7 97,5 74,3 88,4 74,7 48,4
2018
Ene-Feb-Mar 75,4 97,2 76,4 90,8 73,3 50,9
Abr-May-Jun 73,3 96,3 75,6 90,6 72,9 51,0
Jul-Ago-Sept 73,5 97,4 75,0 90,6 74,8 51,3
Oct-Nov-Dic 77,1 96,8 75,7 89,8 73,4 50,7
2019
Ene-Feb-Mar 74,7 96,4 749 89,8 73,3 50,2
Abr-May-Jun 73,3 96,7 75,0 90,0 73,7 53,0
Jul-Ago-Sept 75,6 96,4 73,5 89,3 73,8 51,2
Oct-Nov-Dic 74,6 97,0 75,3 89,4 74,8 51,4
2020 P/
Ene-Feb-Mar 71,5 96,0 75,5 86,7 75,8 48,5
Abr-May-Jun "7 96,0 75,9 88,3 784 48,0
Jul-Ago-Sept 73,0 94,5 75,7 87,4 80,0 47,3
Variacion Absoluta
Ju-Ago-Sept 201, o 19 22 19 6.2 39

Jul-Ago-Sept 19

1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 6

Pert: Hogares con al menos una computadora por el uso que le dan
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje)
: ) Uso de la computadora
Afto [Trimestre Tota Para uso exclusivo del hogar Para uso exclusivo del trabajo | Para el hogar y el trabajo
Indicadores anuales
2009 21,2 92,9 09 6,2
2010 234 93,6 1,5 49
2011 254 948 1,4 338
2012 29,9 94,8 1,1 4.1
2013 32,0 95,4 0,9 3,7
2014 323 96,7 07 26
2015 32,6 96,7 0,7 2,6
2016 33,5 94,8 0,4 47
2017 332 96,1 04 36
2018 33,3 95,7 0,5 38
2019 32,7 95,7 0,4 39
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 37,8 96,0 11 2,9
Abr-May-Jun 35,6 96,7 0,6 2,7
Jul-Ago-Sept 31,8 96,6 04 2.9
Oct-Nov-Dic 31,9 97,5 0,6 1,9
2015
Ene-Feb-Mar 37,3 95,5 0,6 39
Abr-May-Jun 358 97,2 0,7 2,1
Jul-Ago-Sept 338 96,8 1,0 23
Oct-Nov-Dic 334 97,1 0,3 2,6
2016
Ene-Feb-Mar 40,2 93,1 0,6 6,3
Abr-May-Jun 36,3 9,3 0,6 5,1
Jul-Ago-Sept 34,8 95,3 0,3 44
Oct-Nov-Dic 34,7 96,1 0,2 37
2017
Ene-Feb-Mar 40,7 94,3 0,3 54
Abr-May-Jun 36,6 95,4 0,8 38
Jul-Ago-Sept 352 97,0 04 2,7
Oct-Nov-Dic 32,5 95,9 0,1 40
2018
Ene-Feb-Mar 35,7 94,6 0,5 49
Abr-May-Jun 37,5 94,9 0,7 44
Jul-Ago-Sept 36,4 96,3 0,3 34
Oct-Nov-Dic 34,5 96,1 0,4 35
2019
Ene-Feb-Mar 357 95,7 0,5 39
Abr-May-Jun 36,4 96,0 0,5 35
Jul-Ago-Sept 34,6 95,5 0,4 41
Oct-Nov-Dic 35,3 95,1 0,5 44
2020 P/
Ene-Feb-Mar 35,6 94,0 0,4 5,7
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
EnefebMar1d O A7 01 18

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N°7

Peru: Numero de computadoras en el hogar
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje)
. . Nimero de computadoras
Ano / Trimestre -
1 | 2y mas
Indicadores anuales
2009 86,9 131
2010 86,0 14,0
2011 84,7 15,3
2012 84,0 16,0
2013 83,2 16,8
2014 81,2 18,8
2015 82,6 174
2016 78,5 215
2017 794 20,6
2018 78,4 21,6
2019 776 224
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 772 22,8
Abr-May-Jun 775 22,5
Jul-Ago-Sept 81,6 18,4
Oct-Nov-Dic 84,0 16,0
2015
Ene-Feb-Mar 78,6 214
Abr-May-Jun 80,0 20,0
Jul-Ago-Sept 81,3 18,7
Oct-Nov-Dic 82,9 171
2016
Ene-Feb-Mar 734 26,6
Abr-May-Jun 76,9 231
Jul-Ago-Sept 78,2 21,8
Oct-Nov-Dic 76,7 23,3
2017
Ene-Feb-Mar 74,0 26,0
Abr-May-Jun 772 22,8
Jul-Ago-Sept 76,3 23,7
Oct-Nov-Dic 79,5 20,5
2018
Ene-Feb-Mar 74,3 25,7
Abr-May-Jun 71,7 22,3
Jul-Ago-Sept 76,1 23,9
Oct-Nov-Dic 75,2 24,8
2019
Ene-Feb-Mar 74,8 25,2
Abr-May-Jun 76,5 23,5
Jul-Ago-Sept 75,3 24,7
Oct-Nov-Dic 74,7 25,3
2020 P/
Ene-Feb-Mar 70,4 29,6
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 44 44
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 8
Peru: Hogares con Tecnologia de Informacién y Comunicacion -TIC por nivel de educacion
del jefe de hogar
Ao: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de hogares en cada nivel educativo )

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria 8u.per|¢.3r no §uPe|:|°r.
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2009 54.4 82,1 92,5 96,3
2010 61,1 86,7 94,5 97,3
2011 64,5 89,0 96,1 98,1
2012 68,1 91,7 97,0 98,4
2013 72,2 93,5 98,2 98,8
2014 76,1 94,8 98,0 98,6
2015 778 95,8 98,8 99,0
2016 81,0 96,1 99,1 99,4
2017 82,8 96,8 98,7 99,6
2018 83,9 97,1 99,1 99,4
2019 84,9 97,3 99,5 99,7
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 75,0 95,0 98,2 98,8
Abr-May-Jun 744 93,4 98,0 98,6
Jul-Ago-Sept 76,2 95,4 97,7 98,9
Oct-Nov-Dic 775 95,0 98,8 98,7
2015
Ene-Feb-Mar 779 95,5 98,9 99,2
Abr-May-Jun 76,9 95,8 99,0 98,5
Jul-Ago-Sept 771 96,1 97,9 99,0
Oct-Nov-Dic 78,2 95,5 99,4 99,0
2016
Ene-Feb-Mar 79,8 95,5 99,0 99,7
Abr-May-Jun 80,1 95,7 99,3 99,6
Jul-Ago-Sept 80,6 96,1 99,1 99,4
Oct-Nov-Dic 81,5 96,6 98,8 99,4
2017
Ene-Feb-Mar 82,9 96,3 99,0 99,8
Abr-May-Jun 81,6 96,0 99,1 99,3
Jul-Ago-Sept 83,3 97,2 98,9 99,6
Oct-Nov-Dic 82,4 97,1 98,1 99,7
2018
Ene-Feb-Mar 84,1 96,7 99,2 99,2
Abr-May-Jun 83,0 96,9 99,2 99,1
Jul-Ago-Sept 83,5 974 99,7 99,8
Oct-Nov-Dic 83,9 97,3 98,9 99,8
2019
Ene-Feb-Mar 83,1 97,0 99,8 99,8
Abr-May-Jun 85,5 96,9 99,3 99,7
Jul-Ago-Sept 84,7 97,9 99,4 99,3
Oct-Nov-Dic 85,0 97,4 99,8 100,0
2020 P/
Ene-Feb-Mar 87,8 97,5 99,6 99,6
Abr-May-Jun 95,7 99,5 99,9 99,9
Jul-Ago-Sept 95,3 99,6 99,9 99,6
Variacion Absoluta
Jul-Ago-Sept 20/ 106 vt 17 - 05 03

Jul-Ago-Sept 19

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye nivel basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N°9

Peru: Hogares con Computadora por nivel de educacion del jefe de hogar del jefe de hogar

(Porcentaje sobre el total de hogares con computadora)

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria Superior no universitaria Superior universitaria
Indicadores anuales
2009 1,3 29,2 18,6 40,9
2010 1,8 311 20,7 36,3
2011 13,9 32,2 21,0 33,0
2012 13,5 33,7 20,3 324
2013 15,4 359 18,1 30,5
2014 14,8 38,0 18,0 29,1
2015 14,1 38,3 17,7 29,9
2016 14,5 373 18,5 29,7
2017 14,0 378 18,3 29,9
2018 13,5 38,0 18,8 29,7
2019 13,0 37,0 18,4 31,6
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 12,6 32,2 20,4 349
Abr-May-Jun 12,8 371 17,6 32,6
Jul-Ago-Sept 14,3 39,6 171 29,0
Oct-Nov-Dic 15,7 36,7 16,6 311
2015
Ene-Feb-Mar 10,3 34,0 171 38,6
Abr-May-Jun 128 349 18,8 335
Jul-Ago-Sept 13,6 39,3 17,5 29,6
Oct-Nov-Dic 14,5 36,1 18,2 31,2
2016
Ene-Feb-Mar 10,0 32,3 18,4 393
Abr-May-Jun 12,6 35,6 19,3 325
Jul-Ago-Sept 15,2 37,5 171 30,3
Oct-Nov-Dic 14,0 34,4 18,9 32,7
2017
Ene-Feb-Mar 10,1 31,9 19,7 38,4
Abr-May-Jun 12,2 36,6 17,3 339
Jul-Ago-Sept 13,7 36,2 18,9 31,2
Oct-Nov-Dic 13,8 36,5 17,9 31,8
2018
Ene-Feb-Mar 12,9 355 18,8 328
Abr-May-Jun 10,9 342 18,2 36,7
Jul-Ago-Sept 11,6 36,8 18,8 328
Oct-Nov-Dic 13,3 353 19,9 31,5
2019
Ene-Feb-Mar 1,5 332 17,0 384
Abr-May-Jun 1,6 334 20,2 34,7
Jul-Ago-Sept 12,0 35,0 18,0 35,0
Oct-Nov-Dic 12,5 36,5 18,0 33,0
2020 P/
Ene-Feb-Mar 12,2 31,6 21 34,1
Abr-May-Jun 9,0 30,1 20,4 40,5
Jul-Ago-Sept 10,1 30,8 23,6 355
Variacion Absoluta
Jul-Ago-Sept 20/ 19 42 56 05

Jul-Ago-Sept 19

1/ Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye nivel basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 10
Peru: Hogares con Internet por presencia de nifios menores de 16 afios
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje)
Afio / Trimestre Total Njﬁos menores de 16 afios
Si [ No
Indicadores anuales
2009 11,0 56,5 435
2010 13,0 56,1 439
2011 16,4 57,1 429
2012 20,2 57,3 427
2013 22,1 56,8 432
2014 235 55,0 45,0
2015 23,2 54,8 45,2
2016 26,4 55,4 446
2017 28,2 54,2 458
2018 29,8 52,9 471
2019 35,9 52,7 473
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 27,9 55,3 447
Abr-May-Jun 25,9 53,2 46,8
Jul-Ago-Sept 241 54,6 454
Oct-Nov-Dic 245 52,0 48,0
2015
Ene-Feb-Mar 274 54,3 45,7
Abr-May-Jun 25,6 54,0 46,0
Jul-Ago-Sept 25,4 53,2 46,8
Oct-Nov-Dic 244 50,0 50,0
2016
Ene-Feb-Mar 32,1 514 48,6
Abr-May-Jun 29,1 55,5 445
Jul-Ago-Sept 28,6 52,5 475
Oct-Nov-Dic 28,0 54,2 458
2017
Ene-Feb-Mar 34,0 488 51,2
Abr-May-Jun 319 52,6 474
Jul-Ago-Sept 30,5 53,7 46,3
Oct-Nov-Dic 29,6 53,8 46,2
2018
Ene-Feb-Mar 30,7 47,8 52,2
Abr-May-Jun 33,8 52,6 474
Jul-Ago-Sept 339 51,8 48,2
Oct-Nov-Dic 32,7 50,4 49,6
2019
Ene-Feb-Mar 37,6 474 52,6
Abr-May-Jun 39,5 52,3 41,7
Jul-Ago-Sept 39,6 51,8 48,2
Oct-Nov-Dic 39,1 51,1 489
2020 P/
Ene-Feb-Mar 40,1 475 52,5
Abr-May-Jun 40,6 50,2 498
Jul-Ago-Sept 442 53,2 46,8
Variacion Absoluta
Jul-Ago-Sept 20/ 46 14 14

Jul-Ago-Sept 19

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Peru: Hogares con Computadora por presencia de nifios menores de 16 afios

Cuadro N° 11

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje)
Afio | Trimestre Total N’lnos menores de 16 afos
Si | No
Indicadores anuales
2009 21,2 61,8 38,2
2010 234 61,0 39,0
2011 254 60,2 39,8
2012 29,9 59,3 40,7
2013 32,0 59,2 40,8
2014 32,3 58,1 419
2015 32,6 56,9 431
2016 33,5 56,7 43,3
2017 33,2 56,0 44,0
2018 33,3 54,2 45,8
2019 32,7 52,8 472
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 37,8 53,2 46,8
Abr-May-Jun 35,6 52,1 479
Jul-Ago-Sept 31,8 54,4 456
Oct-Nov-Dic 31,9 54,1 459
2015
Ene-Feb-Mar 37,3 55,0 45,0
Abr-May-Jun 358 54,1 459
Jul-Ago-Sept 33,8 55,9 441
Oct-Nov-Dic 334 55,0 45,0
2016
Ene-Feb-Mar 40,2 53,1 46,9
Abr-May-Jun 36,3 55,5 44,5
Jul-Ago-Sept 348 55,2 448
Oct-Nov-Dic 34,7 547 453
2017
Ene-Feb-Mar 40,7 51,3 48,7
Abr-May-Jun 36,6 53,7 46,3
Jul-Ago-Sept 352 56,1 43,9
Oct-Nov-Dic 32,5 55,6 444
2018
Ene-Feb-Mar 35,7 50,7 49,3
Abr-May-Jun 375 542 458
Jul-Ago-Sept 36,4 52,4 47,6
Oct-Nov-Dic 345 50,9 49,1
2019
Ene-Feb-Mar 35,7 49,2 50,8
Abr-May-Jun 36,4 53,8 46,2
Jul-Ago-Sept 34,6 51,8 48,2
Oct-Nov-Dic 353 49,9 50,1
2020 P/
Ene-Feb-Mar 35,6 491 50,9
Abr-May-Jun 33,5 47,6 52,4
Jul-Ago-Sept 33,2 50,4 49,6
Variacion Absoluta

Jul-Ago-Sept 20/ 14 14 14

Jul-Ago-Sept 19

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N°12
Peru: Hogares con Internet por niimero de miembros en el hogar
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje)

Numero de miembros

Ao / Trimestre 1 | 2 | 3 Tt
Indicadores anuales
2009 37 8,1 19,8 68,5
2010 42 8,9 17,1 69,9
2011 35 9,0 18,5 69,1
2012 35 10,1 17,9 68,5
2013 35 94 20,3 66,7
2014 37 9,7 19,3 67,3
2015 47 11,5 21,2 62,6
2016 47 1,7 21,8 61,8
2017 54 12,7 20,9 61,0
2018 58 13,8 215 59,0
2019 6.5 14,5 222 56,8
Indicadores trimestrales

2014

Ene-Feb-Mar 4,9 9,7 17,5 67,8
Abr-May-Jun 34 10,3 20,3 65,9
Jul-Ago-Sept 34 10,4 19,1 67,2
Oct-Nov-Dic 49 11,1 22,1 62,0
2015

Ene-Feb-Mar 57 11,2 21,2 61,9
Abr-May-Jun 4,0 10,6 20,3 65,1
Jul-Ago-Sept 55 12,6 21,8 60,1
Oct-Nov-Dic 5,0 14,3 23,3 57,4
2016

Ene-Feb-Mar 5,6 15,2 20,9 58,3
Abr-May-Jun 37 12,0 23,0 61,3
Jul-Ago-Sept 54 11,4 22,7 60,5
Oct-Nov-Dic 53 13,0 22,0 59,7
2017

Ene-Feb-Mar 6,2 14,4 21,8 57,6
Abr-May-Jun 58 13,2 21,3 59,7
Jul-Ago-Sept 58 12,9 20,1 61,2
Oct-Nov-Dic 6,2 14,2 21,5 58,0
2018

Ene-Feb-Mar 6,3 14,7 21,3 57,7
Abr-May-Jun 59 14,2 23,6 56,3
Jul-Ago-Sept 52 14,4 21,8 58,6
Oct-Nov-Dic 71 14,5 21,5 56,9
2019

Ene-Feb-Mar 7,5 16,0 24,3 52,2
Abr-May-Jun 6,0 15,6 21,8 56,6
Jul-Ago-Sept 71 14,7 21,9 56,2
Oct-Nov-Dic 74 14,5 21,8 56,2
2020 P/

Ene-Feb-Mar 6,1 16,4 23,2 54,3
Abr-May-Jun 7,3 16,6 23,9 52,2
Jul-Ago-Sept 7,3 15,8 20,4 56,5

Variacion Absoluta

Jul-Ago-Sept 20/

Jul-Ago-Sept 19 02 11 15 03

P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Perti: Hogares con Computadora por nimero de miembros en el hogar

Cuadro N°13

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje)

Afio / Trimestre

Nimero de miembros

1 | 2 | 3 4y mas
Indicadores anuales
2009 45 8,3 18,9 68,4
2010 46 9,0 17,3 69,1
2011 45 8,8 18,5 68,2
2012 41 10,1 18,2 67,5
2013 39 10,0 197 66,4
2014 40 10,0 20,1 65,9
2015 52 11,3 21,8 61,7
2016 49 14 21,4 62,3
2017 49 12,2 21,8 61,2
2018 56 13,1 21,1 60,2
2019 55 13,5 22,7 58,3
Indicadores trimestrales

2014

Ene-Feb-Mar 48 10,4 19,2 65,5
Abr-May-Jun 41 10,8 20,3 64,8
Jul-Ago-Sept 32 10,1 20,9 65,7
Oct-Nov-Dic 47 11,1 21,8 62,4
2015

Ene-Feb-Mar 6,4 12,0 21,7 59,9
Abr-May-Jun 47 11,8 21,5 62,0
Jul-Ago-Sept 57 11,6 20,9 61,8
Oct-Nov-Dic 5,6 12,4 23,9 58,0
2016

Ene-Feb-Mar 6,3 14,4 20,4 58,9
Abr-May-Jun 45 12,0 22,9 60,6
Jul-Ago-Sept 49 11,6 22,0 61,5
Oct-Nov-Dic 5,6 12,6 21,0 60,8
2017

Ene-Feb-Mar 57 14,2 22,0 58,1
Abr-May-Jun 53 12,1 22,2 60,4
Jul-Ago-Sept 53 1,7 21,3 61,6
Oct-Nov-Dic 4,6 14,3 22,9 58,2
2018

Ene-Feb-Mar 6,6 14,2 21,0 58,3
Abr-May-Jun 5,6 13,7 22,1 58,6
Jul-Ago-Sept 48 13,9 22,0 59,4
Oct-Nov-Dic 6,4 13,8 21,7 58,1
2019

Ene-Feb-Mar 6,7 14,5 24,2 54,6
Abr-May-Jun 5,6 14,5 219 58,1
Jul-Ago-Sept 58 13,0 22,7 58,4
Oct-Nov-Dic 57 14,0 23,6 56,7
2020 P/

Ene-Feb-Mar 49 14,5 24,2 56,4
Abr-May-Jun 76 15,1 25,2 52,1
Jul-Ago-Sept 6,0 14,1 21,0 59,0

Variacion Absoluta
Jul-Ago-Sept 20/ 02 11 A7 06

Jul-Ago-Sept 19

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 14
Peru: Poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet por sexo y grupos de edad

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje del total de poblacién de 6 y mas afios de edad de cada sexo y grupos de edad)

Sexo Grupos de edad
Afio / Trimestre Total
Hombre Mujer 6a1lafos | 12a18afos | 19a24afos | 25a40afios | 41a59afios | 60ymas
Indicadores Anuales
2009 33,9 37,9 29,8 26,2 56,1 578 345 18,8 51
2010 348 38,9 305 264 59,0 58,7 35,2 19,3 6,0
2011 36,0 397 323 289 59,3 60,6 36,6 21,1 58
2012 38,2 416 346 299 60,8 64,3 39,3 242 79
2013 39,2 42,4 36,0 317 61,9 66,2 41,1 245 85
2014 40,2 43,0 373 315 62,5 68,7 437 25,1 87
2015 40,9 432 385 30,3 63,8 68,4 44,8 26,7 10,3
2016 455 483 026 32,7 67,7 75,1 51,7 315 11,8
2017 4877 515 459 328 68,5 78,6 57,1 36,9 14,0
2018 525 55,2 49,9 329 70,0 816 64,2 42,1 16,9
2019 57,1 59,7 54,5 355 73,1 85,4 705 485 212
Indicadores Trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 42,2 459 384 313 56,5 70,0 49 4 297 11,1
Abr-May-Jun 43,2 46,2 40,1 337 64,5 69,9 484 28,1 11,0
Jul-Ago-Sept 48 44,9 38,6 329 66,5 70,7 459 254 86
Oct-Nov-Dic 45 44,1 38,8 325 66,5 70,3 443 26,9 89
2015
Ene-Feb-Mar 42,0 44,8 39,1 30,2 58,1 67,8 48,0 313 11,7
Abr-May-Jun 43,7 46,0 414 332 65,9 69,5 485 30,4 12,1
Jul-Ago-Sept 43,1 46,4 39,9 31,0 69,0 706 479 217 10,6
Oct-Nov-Dic 436 46,1 41,1 323 67,3 727 489 278 12,5
2016
Ene-Feb-Mar 476 51,0 44,2 311 62,7 747 56,2 38,1 15,5
Abr-May-Jun 48,2 515 45,0 346 70,2 77,0 55,5 348 13,6
Jul-Ago-Sept 483 51,3 452 36,9 72,2 777 55,9 325 11,3
Oct-Nov-Dic 48,1 51,2 45,0 34,8 71,8 782 55,6 33,0 12,4
2017
Ene-Feb-Mar 52,6 54.9 50,2 36,5 66,8 80,4 62,6 436 18,9
Abr-May-Jun 50,9 54,2 47,7 348 69,6 79,4 60,6 388 16,9
Jul-Ago-Sept 50,7 54.1 47,3 344 72,0 80,1 59,9 388 13,1
Oct-Nov-Dic 51,0 543 47,7 352 718 80,6 60,7 384 14,1
2018
Ene-Feb-Mar 49,7 53,1 46,3 277 62,6 79,0 62,4 40,6 17,0
Abr-May-Jun 55,4 58,0 52,8 36,8 731 83,0 67,5 445 19,2
Jul-Ago-Sept 56,6 59,9 53,3 385 75,1 86,0 67,9 46,8 18,2
Oct-Nov-Dic 56,8 60,2 53,4 354 748 84,4 705 456 208
2019
Ene-Feb-Mar 548 576 51,9 299 65,2 82,4 69,7 48,0 227
Abr-May-Jun 59,2 618 56,5 36,7 76,5 85,7 734 50,8 216
Jul-Ago-Sept 60,2 63,6 56,9 41,1 774 88,5 72,6 51,7 232
Oct-Nov-Dic 62,0 65,1 58,9 42,8 80,4 89,8 75,1 52,4 238
2020 P/
Ene-Feb-Mar 60,3 63,4 57,2 36,2 70,1 88,0 75,1 546 271
Abr-May-Jun 64,8 68,0 61,6 53,8 77,0 86,4 754 58,3 326
Jul-Ago-Sept 70,3 73,2 67,3 69,8 85,7 90,9 794 60,7 33,1
Variacion absoluta
JuI-Ago-Sept 20/ 10’1 Kk 9y6 *kk 10’4 Fkk 28,7 *kk 8,3 *kk 2’4 Kk 6,8 Kk 9’0 Fkk 9’9 Fkk

Jul-Ago-Sept 19

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.
** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.
*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 15
Peru: Poblacion que hace uso de Internet por Tipo de Lengua y Nivel educativo
Afo: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje del total de poblacion de 6 y mas afios de edad de cada tipo de lengua y nivel educativo)

Tipo de Lengua Nivel educativo
Ano / Trimestre | Total : =
Lengua nativa 1/ Castellano 2/ Primaria 3/ Secundaria SypenPr r}o 'Supe.r|0|:
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2009 339 9,0 39,0 13,3 36,1 54,6 79,3
2010 34,8 9,6 39,9 13,6 36,7 55,7 80,9
2011 36,0 10,2 41,3 14,6 37,6 57,7 81,5
2012 38,1 11,5 43,4 15,5 391 59,4 83,3
2013 39,2 11,7 445 16,3 40,1 62,3 84,2
2014 40,2 12,0 457 16,1 M7 65,0 84,9
2015 40,9 13,4 46,3 15,9 425 65,9 859
2016 45,5 16,1 51,3 18,0 48,1 73,8 88,9
2017 48,7 17,7 55,0 19,1 53,1 77,0 90,6
2018 52,5 20,0 58,9 20,4 58,3 81,8 92,2
2019 57,1 24,9 63,1 24,3 63,8 86,1 93,7
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 42,2 10,3 48,0 15,3 40,6 62,9 85,3
Abr-May-Jun 43,2 12,2 49,0 16,8 43,3 66,5 85,7
Jul-Ago-Sept 41,8 13,6 472 17,0 432 69,7 86,5
Oct-Nov-Dic 41,5 12,9 47,3 17,6 44,4 65,8 86,3
2015
Ene-Feb-Mar 42,0 11,2 478 14,7 40,5 63,2 84,2
Abr-May-Jun 43,7 12,2 49,6 16,9 44,3 65,0 86,4
Jul-Ago-Sept 43,1 15,7 48,7 17,3 45,3 69,2 87,9
Oct-Nov-Dic 43,6 15,0 49,3 17,8 454 70,4 88,9
2016
Ene-Feb-Mar 47,6 15,2 53,6 16,6 47,0 71,0 88,3
Abr-May-Jun 48,2 16,1 54,1 18,7 49,0 774 89,7
Jul-Ago-Sept 48,3 17,5 54,4 20,0 51,5 75,2 89,8
Oct-Nov-Dic 48,1 16,7 54,5 20,1 51,0 75,7 911
2017
Ene-Feb-Mar 52,6 15,3 59,3 19,9 52,5 78,0 90,9
Abr-May-Jun 50,9 16,3 57,5 19,7 53,5 75,4 90,9
Jul-Ago-Sept 50,7 18,6 57,5 20,4 56,2 78,7 91,4
Oct-Nov-Dic 51,0 18,6 57,6 21,4 55,8 79,8 92,8
2018
Ene-Feb-Mar 49,7 17,2 56,3 16,0 52,2 78,4 90,2
Abr-May-Jun 55,4 20,2 62,2 22,0 59,3 81,9 92,8
Jul-Ago-Sept 56,6 20,4 63,7 239 61,7 84,1 94,1
Oct-Nov-Dic 56,8 21,5 63,1 232 64,3 85,9 94,2
2019
Ene-Feb-Mar 54,8 19,6 61,4 19,3 59,1 82,9 92,1
Abr-May-Jun 59,2 22,7 65,6 24,2 65,1 85,8 94,3
Jul-Ago-Sept 60,2 26,5 66,4 27,4 67,1 88,1 94,8
Oct-Nov-Dic 62,0 28,6 68,2 30,0 68,7 89,3 94,8
2020 P/
Ene-Feb-Mar 60,3 26,8 66,5 25,0 64,8 87,0 94,7
Abr-May-Jun 64,8 34,0 71,0 36,9 68,3 89,0 94,4
Jul-Ago-Sept 70,3 42,3 75,7 459 75,5 89,9 96,0
Variacion absoluta
Jul-Ago-Sept 20/ 104 15,3 93 185 84 18 1.2

Jul-Ago-Sept 19

1/ Incluye quechua, aimara y otra lengua nativa. A partir del 2020 incluye Ashaninka, Awajin/Aguaruna, Shipibo — Konibo, Shawi / Chayahuita, Matsigenka / Machiguenga y Achuar.
2/ Incluye Castellano, otra lengua extranjera, no escucha no habla y lengua de sefias peruanas.
3/ Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye nivel basica especial.

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 16
Peru: Poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet por area de residencia
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje del total de poblacién de 6 y mas afios de edad de cada area de residencia)

Area de residencia
Afo / Trimestre Total - - .
Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural
Indicadores anuales
2009 33,9 50,3 37,3 9,2
2010 34,8 50,4 384 9,9
2011 36,0 52,9 39,1 10,0
2012 38,2 57,0 40,4 10,4
2013 39,2 58,3 411 10,9
2014 402 60,0 4.4 11,5
2015 40,9 59,4 42,7 12,0
2016 455 64,4 477 14,2
2017 48,7 69,3 50,4 154
2018 52,5 72,6 54,8 17,7
2019 571 75,9 59,7 22,6
Indicadores trimestrales

2014

Ene-Feb-Mar 42,2 61,4 46,4 9,8
Abr-May-Jun 432 64,3 45,6 10,7
Jul-Ago-Sept 41,8 61,3 42,7 13,7
Oct-Nov-Dic 415 63,5 413 11,8
2015

Ene-Feb-Mar 42,0 58,7 47,3 9,7
Abr-May-Jun 43,7 63,3 47,0 10,6
Jul-Ago-Sept 431 63,0 443 13,4
Oct-Nov-Dic 43,6 65,1 43,7 13,6
2016

Ene-Feb-Mar 47,6 66,0 52,7 11,5
Abr-May-Jun 48,2 67,1 52,4 13,5
Jul-Ago-Sept 48,3 69,0 50,1 14,7
Oct-Nov-Dic 48,1 69,4 49,1 15,7
2017

Ene-Feb-Mar 52,6 72,2 57,6 14,3
Abr-May-Jun 50,9 71,5 54,4 13,7
Jul-Ago-Sept 50,7 72,4 52,4 15,3
Oct-Nov-Dic 51,0 73,8 51,7 16,0
2018

Ene-Feb-Mar 49,7 69,7 53,0 12,9
Abr-May-Jun 55,4 76,0 58,6 17,6
Jul-Ago-Sept 56,6 715 59,7 18,7
Oct-Nov-Dic 56,8 78,0 59,3 19,4
2019

Ene-Feb-Mar 54,8 74,1 58,8 16,8
Abr-May-Jun 59,2 79,0 62,7 20,9
Jul-Ago-Sept 60,2 79,6 63,6 22,8
Oct-Nov-Dic 62,0 79,5 65,9 26,0
2020 P/

Ene-Feb-Mar 60,3 78,5 64,2 23,8
Abr-May-Jun 64,8 81,1 67,5 33,1
Jul-Ago-Sept 70,3 83,4 73,8 41,7

Variacion absoluta
Jul-Ago-Sept 20/
Jul-Ago-Sept 19

1/ No incluye Lima Metropolitana.

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

10’1 kK 3,8 *hk 102 *hk 18,9 kK




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 17
Peru: Poblacion de 6 afios y mas por lugar de acceso a Internet
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet de 6 afios y mas)

Ao / Trimestre

Lugar de acceso

En un establecimiento

En casa de otra

Acceso movil a

El hogar | En el trabajo educativo Una cabina piblica S Otro lugar Internet
Indicadores anuales
2009 26,1 14,5 6,7 66,4 4,9 -
2010 30,2 14,2 73 62,7 6,8 -
2011 37,0 15,7 72 54,6 8,5 -
2012 42,1 15,7 7.2 47,6 12,3 -
2013 442 14,3 6,5 432 18,2 -
2014 43,6 14,0 6,8 394 - 29,0 -
2015 41,7 13,6 6,6 33,9 6,4 36,3 -
2016 42,0 15,1 6,8 27,2 58 0,6 56,0
2017 39,3 13,2 57 20,1 49 0,4 70,3
2018 34,7 12,7 6,7 15,3 40 0,5 80,4
2019 30,5 10,8 6,0 11,3 35 0,6 84,7
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 50,2 16,9 40 33,1 29,0 -
Abr-May-Jun 48,0 15,8 6,6 36,2 28,8 -
Jul-Ago-Sept 43,1 13,4 7,7 40,0 30,7 -
Oct-Nov-Dic 435 14,2 8,6 39,0 30,2 -
2015
Ene-Feb-Mar 49,4 15,0 34 28,3 6,1 36,2 -
Abr-May-Jun 455 14,7 6,9 31,2 59 36,2 -
Jul-Ago-Sept 42,6 14,8 75 334 6,1 36,7 -
Oct-Nov-Dic 417 15,8 8,7 333 6,8 40,5 -
2016
Ene-Feb-Mar 51,0 19,7 38 21,7 59 0,8 53,6
Abr-May-Jun 46,4 16,9 74 26,4 6,1 0,6 53,3
Jul-Ago-Sept 438 15,4 7.8 27,2 55 0,5 57,9
Oct-Nov-Dic 419 15,8 8,0 25,5 55 0,4 61,7
2017
Ene-Feb-Mar 417 16,6 36 16,2 54 0,2 71,2
Abr-May-Jun 458 15,0 6,2 18,0 52 0,6 69,3
Jul-Ago-Sept 412 13,9 6,3 20,0 47 0,5 71,2
Oct-Nov-Dic 38,1 13,3 6,7 19,7 46 0,5 72,8
2018
Ene-Feb-Mar 40,3 14,6 35 12,9 39 0,6 79,0
Abr-May-Jun 41,1 15,9 73 14,7 45 0,6 794
Jul-Ago-Sept 37,2 14,5 7.8 15,0 41 0,4 81,7
Oct-Nov-Dic 344 12,6 8,3 14,2 36 0,4 82,3
2019
Ene-Feb-Mar 35,7 12,2 2,8 8,5 37 0,5 84,2
Abr-May-Jun 34,7 12,7 7,0 10,9 37 0,5 83,9
Jul-Ago-Sept 32,7 11,6 7,2 11,6 37 0,7 85,0
Oct-Nov-Dic 31,8 11,9 7,3 11,4 3,0 0,6 86,7
2020 P/
Ene-Feb-Mar 33,2 11,4 2,6 71 2,5 0,8 90,2
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ .
Ene-Feb-Mar 19 2,5 0,8 -0,2 14 -1,2 0,3 6,0

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
Nota 1: Los resultados corresponden a respuestas mdltiples, por lo que una persona puede haber hecho uso de Internet en mas de un lugar.
Nota 2: Apartir del 2015 se incorpora la variable “En casa de otra persona”, por el nimero de casos obtenidos.
Nota 3: A partir del 2016 se incorpora la variable “acceso movil a internet”.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 18
Pert: Poblacion de 6 afios y mas por sexo y grupos de edad segun, lugar donde accede
con mayor frecuencia a usar Internet
Ano: 2017 - 2019 y Trimestre: 2017 - 2020
(Porcentaje sobre el total de poblacién usuaria de Internet de 6 afios y mas)

Sexo Grupos de Edad
Lugar de acceso a Internet Total Hombre | Mujer 6224 aios | 25y mas
Indicadores anuales

2017
En el hogar 39,3 38,2 40,7 34,9 436
En el trabajo 13,2 14,4 11,8 3,2 22,6
En un establecimiento educativo 57 53 6,1 10,1 1,6
Cabina publica 20,1 22,1 17,9 31,3 9,6
En casa de otra persona 4,9 4.8 4,9 6,2 3,6
Otro lugar 0,4 0,4 0,4 0,6 0,3
Acceso movil a internet 70,3 69,9 70,8 59,4 80,5

2018
En el hogar 34,7 339 355 33,0 36,0
En el trabajo 12,7 13,8 11,6 37 20,3
En un establecimiento educativo 6,7 6,5 7,0 12,6 1,7
Cabina publica 15,3 171 13,2 257 6,6
En casa de otra persona 4,0 3,6 43 54 2,7
Otro lugar 0,5 0,4 0,5 0,8 0,2
Acceso movil a internet 80,4 79,9 80,9 69,3 89,6

2019
En el hogar 30,5 30,0 31,0 30,1 30,7
En el trabajo 10,8 11,9 9,6 2,8 16,9
En un establecimiento educativo 6,0 57 6,2 1,7 1,6
Cabina publica 11,3 12,8 9,7 20,9 4,0
En casa de otra persona 3,5 3,4 3,6 55 1,9
Otro lugar 0,6 0,5 0,8 1,0 0,4
Acceso movil a internet 84,7 84,5 85,0 74,0 929

Indicadores trimestrales

2017

Ene-Feb-Mar
En el hogar 47,7 46,5 49,0 42,9 51,7
En el trabajo 16,6 17,7 15,5 45 26,9
En un establecimiento educativo 3,6 34 3,9 59 1,7
Cabina publica 16,2 18,9 13,2 24,0 9,5
En casa de otra persona 54 57 5,0 7.2 3,8
Otro lugar 0,2 0,2 0,2 0,3 0,1
Acceso movil a internet 7,2 70,5 71,9 62,6 78,5

2018

Ene-Feb-Mar
En el hogar 40,3 39,2 415 39,1 41,2
En el trabajo 14,6 16,3 12,6 42 22,8
En un establecimiento educativo 3,5 3,6 34 59 1,6
Cabina publica 12,9 15,6 9,8 20,7 6,8
En casa de otra persona 3,9 3,6 4,2 57 2,5
Otro lugar 0,6 0,5 0,6 0,9 0,3
Acceso movil a internet 79,0 78,4 79,7 69,8 86,3

2019

Ene-Feb-Mar
En el hogar 35,7 359 354 34,9 36,2
En el trabajo 12,2 13,7 10,6 34 18,5
En un establecimiento educativo 28 2,7 2,9 51 12
Cabina publica 8,5 10,1 6,7 15,4 3,6
En casa de otra persona 3,7 38 3,6 6,1 2,0
Otro lugar 0,5 0,4 0,6 0,6 04
Acceso movil a internet 84,2 83,3 85,1 74,4 91,0

2020 P/

Ene-Feb-Mar
En el hogar 33,2 33,2 33,1 31,7 34,1
En el trabajo 11,4 12,3 10,5 3,0 17,0
En un establecimiento educativo 2,6 24 28 53 0,9
Cabina publica 71 82 58 13,3 3,0
En casa de otra persona 25 2,3 2,9 4.2 1,4
Otro lugar 0,8 0,9 0,6 1,2 0,5
Acceso movil a internet 90,2 89,9 90,6 83,5 94,6

Variacion absoluta

Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19

En el hogar -2,5 2,7 2,3 -3,2 2,1
En el trabajo -0,8 -1,4 -0,1 -0,4 -1,5
En un establecimiento educativo -0,2 -0,3 0,0 0,2 -0,3
Cabina publica -1.4 -1,9 -0,9 21 -0,6
En casa de otra persona -1,2 -1,5 -0,7 -1,9 -0,6
Otro lugar 03 0,5 0,0 0,6 0,1
Acceso movil a internet 6,0 i 6,6 i 55 i 9,1 i 3,6 i

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

***a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

Nota 1: Apartir del 2015 se incorpora la variable En casa de otra persona por el nimero de casos obtenidos.
Nota 2: A partir del 2016 se incorpora la variable “acceso movil a internet”.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 19
Peru: Poblacion de 6 afios y mas por sexo y frecuencia de uso a Internet
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia)

Total Hombre Mujer
@ . Una vez al mes o Una vez al mes Una vez al mes o
Ao/ Trimestre | Unavezal | Unavezala Unavezal | Unavezala Unavezal| Unaveza
. cada dos meses . o cada dos . cada dos meses
dia semana . dia semana ) dia la semana .
0mas meses 0 mas 0 mas

Indicadores anuales

2009 30,3 54,2 15,5 31,9 53,7 14,4 28,4 54,8 16,9
2010 34,4 51,5 14,1 35,7 51,3 12,9 32,7 51,6 15,7
2011 371 51,9 11,0 37,9 52,0 10,1 36,1 51,8 12,1
2012 39,5 51,7 88 39,9 51,6 85 39,0 51,8 92
2013 46,4 464 72 46,8 46,3 6,9 459 465 76
2014 495 439 6,6 49,8 438 64 492 439 6,9
2015 51,8 427 55 51,6 431 53 52,0 422 58
2016 60,1 35,2 47 59,9 354 47 60,3 349 48
2017 68,5 28,1 34 68,7 28,0 33 68,2 28,3 35
2018 739 233 28 739 234 27 739 233 28
2019 774 205 2.1 776 205 1,9 772 204 23
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 53,2 404 6,4 53,0 40,8 6,1 535 39,8 6,7
Abr-May-Jun 53,1 419 50 54,2 411 47 51,8 428 54
Jul-Ago-Sept 474 459 6,7 479 458 6,3 46,8 46,0 72
Oct-Nov-Dic 51,3 423 65 51,7 422 6,1 50,8 424 6,8
2015
Ene-Feb-Mar 55,6 39,0 54 56,9 38,2 49 54,2 39,8 59
Abr-May-Jun 52,7 424 50 52,9 425 45 524 422 54
Jul-Ago-Sept 54,2 405 52 54,4 410 47 54,1 40,0 59
Oct-Nov-Dic 52,3 423 55 51,4 428 58 53,3 416 51
2016
Ene-Feb-Mar 62,5 329 47 62,1 33,2 47 62,9 325 46
Abr-May-Jun 62,7 326 47 63,1 323 46 62,3 32,9 48
Jul-Ago-Sept 62,0 34,0 4,0 62,0 34,1 39 62,0 339 4,0
Oct-Nov-Dic 62,1 34,0 39 62,1 34,2 37 62,0 338 41
2017
Ene-Feb-Mar 711 25,9 30 70,4 26,8 28 718 249 32
Abr-May-Jun 714 25,8 28 724 24,8 28 70,4 26,9 28
Jul-Ago-Sept 70,0 26,8 32 70,4 265 3,1 69,5 271 34
Oct-Nov-Dic 70,5 26,1 33 71,2 256 32 69,8 26,7 35
2018
Ene-Feb-Mar 75,7 215 28 75,2 219 28 76,2 21,0 28
Abr-May-Jun 76,5 21,1 24 77,2 20,6 22 75,7 218 25
Jul-Ago-Sept 74,7 27 2,6 75,1 25 24 743 229 28
Oct-Nov-Dic 75,2 226 22 75,7 23 2,0 74,7 229 24
2019
Ene-Feb-Mar 78,8 194 1,9 79,2 19,2 16 78,2 19,6 22
Abr-May-Jun 79,5 18,8 1,7 79,9 186 15 79,1 19,1 1,9
Jul-Ago-Sept 79,4 18,6 2,0 79,7 183 2,0 79,0 19,0 2,0
Oct-Nov-Dic 77,7 20,2 21 78,0 20,4 16 774 20,1 2,6
2020 P/
Ene-Feb-Mar 81,2 17,0 18 81,5 16,8 1,7 80,8 173 2,0
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
EneFebMar 19 24 24 -0,1 23 24 0,1 26 23 -0,2

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 20
Pert: Poblacion de 6 afios y mas por grupos de edad y frecuencia de uso a Internet
Afio: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia)

6 a 24 afios 25y mas
= . Una vez al mes o Una vez al mes o
Afio / Trimestre . Unavezala . Unavezala
Una vez al dia cada dos meses | Una vez al dia cada dos meses
semana . semana .
0 mas 0 mas

Indicadores anuales

2009 24,0 60,5 15,5 39,9 44,7 15,5
2010 29,2 56,9 13,9 421 434 14,5
2011 32,2 57,2 10,6 442 443 11,5
2012 35,0 56,7 8,3 454 45,1 9,6
2013 42,0 51,6 6,3 52,1 39,6 8,3
2014 449 49,1 6,0 55,3 374 74
2015 46,5 48,5 5,0 57,9 359 6,1
2016 54,0 41,3 46 66,5 28,7 48
2017 62,3 34,2 35 74,3 22,4 33
2018 67,4 29,7 29 794 18,0 2,6
2019 70,1 274 25 83,0 15,2 1,8
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 49,1 452 57 57,6 353 71
Abr-May-Jun 48,9 46,5 46 57,9 36,5 56
Jul-Ago-Sept 42,6 51,0 6,4 53,4 395 71
Oct-Nov-Dic 45,0 49,3 5,6 59,0 335 75
2015
Ene-Feb-Mar 51,0 44.4 4,6 60,3 335 6,2
Abr-May-Jun 47,1 48,4 4,5 58,8 358 55
Jul-Ago-Sept 48,4 46,8 48 60,9 334 57
Oct-Nov-Dic 458 48,9 53 59,5 34,9 56
2016
Ene-Feb-Mar 58,7 36,9 4,5 65,9 29,2 49
Abr-May-Jun 56,5 38,7 4,7 68,9 26,4 46
Jul-Ago-Sept 55,0 41,0 4,0 69,5 26,6 39
Oct-Nov-Dic 54,6 412 43 69,8 26,6 36
2017
Ene-Feb-Mar 67,4 29,7 29 74,2 22,7 3,0
Abr-May-Jun 65,7 315 29 76,7 20,7 2,6
Jul-Ago-Sept 63,3 335 31 76,2 20,5 33
Oct-Nov-Dic 62,0 34,2 38 78,4 18,7 29
2018
Ene-Feb-Mar .7 255 28 78,8 18,4 29
Abr-May-Jun 69,8 275 28 82,0 15,9 2,0
Jul-Ago-Sept 67,4 29,7 2,9 80,8 16,9 23
Oct-Nov-Dic 67,1 30,8 2,2 81,7 16,1 22
2019
Ene-Feb-Mar 72,9 24.8 2,3 82,9 15,6 1,5
Abr-May-Jun 73,3 248 1,9 84,2 14,3 1,5
Jul-Ago-Sept 72,1 254 2,6 85,1 134 1,6
Oct-Nov-Dic 69,0 288 22 84,4 13,6 2,0
2020 P/
Ene-Feb-Mar 75,0 22,7 23 85,2 13,3 1,5
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ e - - xr
Ene-Feb-Mar 19 2,1 2,1 0,0 23 2,3 0,0

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

***a diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 21
Peru: Poblacion de 6 afios y mas por ambito geografico y frecuencia de uso a Internet

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje respecto al lugar de uso de mayor frecuencia)

Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Rural
Una vez al Una vez al Una vez al
Afio / Trimestre | Unavez | Unaveza | mesocada | Unavezal | Unavezala | mes ocada . | Unavezala| mes ocada
aldia | lasemana | dos meses o dia semana dos meses o CUERTAICL semana | dos meses o
mas mas mas
Indicadores anuales
2009 36,5 54,7 8,8 27,6 53,3 19,1 8,6 56,4 35,0
2010 40,6 50,6 8,8 32,0 51,2 16,8 11,6 58,1 30,3
2011 43,2 49,8 6,9 34,6 52,3 131 14,1 62,7 232
2012 45,0 50,3 48 376 51,3 11,2 14,5 64,4 21,1
2013 56,0 40,1 39 40,6 50,4 9,0 19,0 63,1 17,9
2014 59,8 36,9 33 43,3 48,3 84 20,3 62,2 17,5
2015 63,1 34,0 29 453 48,0 6,6 196 64,5 15,8
2016 71,0 26,5 25 54,5 39,9 56 27,2 59,1 13,7
2017 79,1 19,5 1,5 63,0 32,7 42 36,0 53,6 10,4
2018 84,2 14,5 14 69,1 279 30 42,3 48,0 9,7
2019 85,1 14,0 0,9 754 22,5 2,2 49,8 42,2 8,0
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 60,8 359 33 50,0 424 7,6 19,6 59,6 20,8
Abr-May-Jun 64,1 33,7 2,3 46,2 473 6,5 21,8 62,9 15,3
Jul-Ago-Sept 56,7 40,3 2,9 42,9 48,3 88 17,7 65,0 17,3
Oct-Nov-Dic 63,9 32,7 35 41,8 49,8 84 22,0 62,6 15,4
2015
Ene-Feb-Mar 65,3 319 28 51,1 42,5 6,4 20,0 63,2 16,8
Abr-May-Jun 61,4 354 31 48,1 46,3 56 20,3 65,4 14,3
Jul-Ago-Sept 67,5 30,3 2,2 46,2 46,8 7,0 20,1 66,1 13,8
Oct-Nov-Dic 64,2 33,1 2,7 44,9 48,7 6,4 19,4 63,0 17,6
2016
Ene-Feb-Mar 69,6 21,7 2,8 59,9 34,9 52 28,0 56,2 15,8
Abr-May-Jun 75,9 217 24 55,6 38,6 5,7 26,2 61,4 12,4
Jul-Ago-Sept 74,6 23,7 1,7 54,8 40,1 5,1 26,7 61,5 11,8
Oct-Nov-Dic 73,2 249 1,9 56,5 39,2 43 27,6 58,3 14,2
2017
Ene-Feb-Mar 80,2 18,6 1,2 67,1 29,1 3,7 37,3 52,8 10,0
Abr-May-Jun 81,4 178 0,8 66,6 29,8 36 358 53,9 10,3
Jul-Ago-Sept 80,0 18,4 1,6 64,7 314 39 38,5 51,8 9,7
Oct-Nov-Dic 82,0 16,5 1,5 64,3 31,6 41 35,2 53,9 10,9
2018
Ene-Feb-Mar 84,5 13,9 1,6 71,0 25,9 3.1 45,2 443 10,5
Abr-May-Jun 87,9 11,5 0,7 70,8 26,2 3,0 423 48,6 9,1
Jul-Ago-Sept 85,8 12,8 14 69,6 27,8 2,6 411 48,9 10,0
Oct-Nov-Dic 84,4 14,5 11 714 26,4 2.2 44,2 47,0 8,7
2019
Ene-Feb-Mar 84,4 14,8 0,9 77,6 20,8 1,7 50,5 39,6 9,9
Abr-May-Jun 87,6 11,7 0,6 76,5 217 1,8 51,6 413 7.1
Jul-Ago-Sept 874 11,9 0,7 77,8 20,2 2,0 46,2 447 9,0
Oct-Nov-Dic 84,6 14,5 0,9 76,1 215 24 53,5 40,6 59
2020 P/
Ene-Feb-Mar 86,4 12,8 0,8 80,3 178 2,0 59,2 343 6,5
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ *hk *kk *kk *hk *kk
Ene-Feb-Mar 19 2,0 2,0 0,1 2,7 3,0 0,3 8,7 5,3 34

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 22

Pert: Poblacion de 6 afos y mas que usa Internet por tipo de actividad que realiza
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 — 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de internet)

. Actividades de . .
Comunicarse (e- L Operaciones Transacciones Vender
h Entretenimiento " Descarga de
mail, chat, llamadas| : . en banca Educacién | (Interactuar) con productos ylo L
(juego de video, L o Comprar . antivirus /
. . por Skype, Obtener . electrénicay | formal y organizaciones servicios .
Aiio | Trimestre . L. obtener peliculas, L productos Otros | aplicativos /
WhatsApp, informacion misica. videos otros actividades de estatales, — (Mercado fw
Facebook, Twitter, BN servicios | capacitacion autoridades Y Libre, OLX, sortware
escuchar radio, leer | .~ . (programas)
etc) o financieros publicas. Facebook, etc.)
periddico, etc).
Indicadores anuales
2009 75,7 88,5 60,2 6,7 137 58 34 - -
2010 754 913 63,9 57 10,5 6,5 32 - -
2011 75,9 91,6 66,2 5,6 88 6,6 3,6 - -
2012 784 92,7 67,1 59 83 6,4 4,0 - -
2013 80,1 93,1 66,8 52 75 438 38 - -
2014 83,2 93,1 66,8 55 6,9 54 4,2 - - -
2015 84,6 87,0 73,6 74 74 6,3 5,0 2,9 2,7 -
2016 86,5 85,6 755 76 8,1 84 6,1 31 8,0 -
2017 88,5 87,6 796 75 72 838 6,6 28 10,6 -
2018 90,3 86,8 81,1 10,2 84 10,6 94 34 12,9 -
2019 90,6 88,7 85,0 12,6 85 14 11,5 35 27 208
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 85,0 90,3 68,8 6,8 72 6,1 5,2 -
Abr-May-Jun 83,5 94,2 66,2 58 85 59 52 -
Jul-Ago-Sept 83,1 %3 67,1 53 6,7 54 38 - -
Oct-Nov-Dic 83,5 944 66,5 6,1 6,8 55 45 - -
2015
Ene-Feb-Mar 86,8 84,5 74,0 9.2 79 8,0 6,0 38 22
Abr-May-Jun 84,7 90,8 719 78 7.2 6,7 5,6 3,6 21
Jul-Ago-Sept 84,3 87,9 739 79 8,2 58 6,1 2,6 34 -
Oct-Nov-Dic 85,4 87,1 76,6 8,5 8,1 6,7 57 29 35 -
2016
Ene-Feb-Mar 88,5 83,3 728 96 94 8,6 89 34 71
Abr-May-Jun 86,4 84,9 743 8,7 10,8 95 6,6 37 78
Jul-Ago-Sept 86,0 87,7 78,0 9,0 73 91 7.1 3,2 94 -
Oct-Nov-Dic 87,3 88,9 785 8,0 75 98 6,5 34 96 -
2017
Ene-Feb-Mar 89,4 84,9 81,2 10,3 85 10,7 85 33 99
Abr-May-Jun 88,6 87,6 79,6 84 93 9,8 7.2 3,0 99
Jul-Ago-Sept 88,2 88,5 799 8,5 6,8 94 78 33 11,8 -
Oct-Nov-Dic 89,0 90,7 80,7 8,2 6,7 8,2 76 32 13,8 -
2018
Ene-Feb-Mar 91,6 85,1 80,5 10,7 75 10,0 10,1 36 11,0
Abr-May-Jun 90,3 86,1 81,1 132 11,6 10,3 11,9 43 124
Jul-Ago-Sept 89,8 88,1 82,9 "7 10,0 11,3 1,3 38 14,2 -
Oct-Nov-Dic 90,4 89,9 824 11,0 8,0 14,1 10,7 32 16,0 -
2019
Ene-Feb-Mar 92,7 86,0 85,5 14,1 8,7 12,8 13,0 39 21 219
Abr-May-Jun 90,7 894 85,3 143 10,2 12,5 128 4,0 25 20,5
Jul-Ago-Sept 90,3 89,7 85,0 14,6 99 121 133 38 37 228
Oct-Nov-Dic 90,0 91,1 86,6 138 8,9 12,3 127 39 32 221
2020 P/
Ene-Feb-Mar 92,1 878 88,8 16,9 99 132 15,1 44 24 232
Variacion Absoluta
Ezzzgm: fg/ 06 18 ™ 33 08 12 04 21 ™ 05 03 13

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
Nota: A partir del 2019 se incorpora la variable Descarga de antivirus/aplicativos/software (programas).

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 23
Peru: Poblacion de 6 afios y mas por sexo y grupos de edad que usa Internet para obtener informacion

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 — 2020

(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet)

Sexo Grupos de edad
Ano / Trimestre Total - - -
Hombre Mujer 6 a 24 afos 25y mas
Indicadores anuales
2009 88,5 86,9 9,5 86,2 919
2010 913 90,2 926 89,4 941
2011 916 90,8 926 89,4 9.7
2012 927 916 94,0 91,0 95,0
2013 931 928 934 919 9.6
2014 93,0 925 936 918 9.6
2015 87,0 86,4 876 85,3 88,9
2016 85,6 85,3 858 84,7 86,4
2017 876 872 88,1 873 88,0
2018 86,8 86,5 87,1 86,8 86,8
2019 887 88,6 88,8 88,3 89,0
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 90,3 89,9 9,7 86,4 %4
Abr-May-Jun 9.2 9.1 %3 93,6 9.9
Jul-Ago-Sept %3 934 954 93,9 %38
Oct-Nov-Dic %4 94,0 938 93,2 958
2015
Ene-Feb-Mar 84,5 843 84,6 79,9 89,1
Abr-May-Jun 90,8 90,8 9,8 897 92,1
Jul-Ago-Sept 87,9 87,9 88,0 86,5 89,6
Oct-Nov-Dic 87,1 857 88,6 86,6 87,6
2016
Ene-Feb-Mar 83,3 83,0 835 78,7 874
Abr-May-Jun 84,9 85,2 84,6 84,5 85,3
Jul-Ago-Sept 877 875 87,9 87,1 88,4
Oct-Nov-Dic 88,9 88,2 89,6 88,8 89,0
2017
Ene-Feb-Mar 84,9 84.4 855 80,5 887
Abr-May-Jun 87,6 875 87,9 86,8 88,4
Jul-Ago-Sept 88,5 8738 89,4 89,3 8738
Oct-Nov-Dic 90,7 9,5 90,9 916 89,8
2018
Ene-Feb-Mar 85,1 84,5 85,8 82,3 87,3
Abr-May-Jun 86,1 86,7 85,6 85,9 86,4
Jul-Ago-Sept 88,1 88,0 88,1 88,4 8738
Oct-Nov-Dic 89,9 89,5 90,3 90,4 89,4
2019
Ene-Feb-Mar 86,0 86,2 857 82,1 88,6
Abr-May-Jun 89,4 89,4 89,3 89,2 89,5
Jul-Ago-Sept 897 89,0 90,4 89,8 89,6
Oct-Nov-Dic 911 914 9,8 914 90,9
2020 P/
Ene-Feb-Mar 87,8 88,3 873 85,3 89,5
Variacion absoluta
Ene'Feb-Mar 20/ *rk *kk ok *kk *rk
Ene-Feb-Mar 19 18 21 16 3.2 09

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.
** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 24
Peru: Poblacion que usa Internet para obtener Informacion por nivel educativo
Afo: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet de la poblacion de 6 y mas afios)

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria Superior no universitaria | Superior universitaria

Indicadores anuales

2009 74,2 86,2 93,2 97,3
2010 78,2 90,2 94,9 98,1
2011 78,1 90,6 95,8 98,2
2012 81,5 91,7 96,1 98,1
2013 83,5 91,9 96,0 98,3
2014 84,4 91,2 95,8 08,7
2015 77,2 83,5 90,2 95,4
2016 76,0 82,3 89,2 93,5
2017 76,5 85,1 91,6 95,5
2018 744 84,2 91,3 95,0
2019 75,6 87,1 92,9 96,6
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 68,3 88,4 94,2 98,2
Abr-May-Jun 87,0 92,2 95,7 99,0
Jul-Ago-Sept 88,6 924 97,2 98,7
Oct-Nov-Dic 89,3 92,6 96,7 99,0
2015
Ene-Feb-Mar 62,8 80,3 88,7 94,2
Abr-May-Jun 84,0 88,3 92,3 96,2
Jul-Ago-Sept 78,2 84,3 92,5 96,0
Oct-Nov-Dic 80,9 83,5 88,7 948
2016
Ene-Feb-Mar 61,0 77,7 89,7 93,3
Abr-May-Jun 75,7 82,5 86,9 91,2
Jul-Ago-Sept 81,3 84,6 89,7 94,8
Oct-Nov-Dic 80,3 86,1 91,7 95,9
2017
Ene-Feb-Mar 59,7 81,7 91,0 94.4
Abr-May-Jun 76,8 84,6 90,6 94,8
Jul-Ago-Sept 79,8 85,9 91,5 96,0
Oct-Nov-Dic 84,6 88,1 93,2 97,0
2018
Ene-Feb-Mar 62,2 81,1 91,1 95,0
Abr-May-Jun 735 82,8 89,5 94.4
Jul-Ago-Sept 76,7 85,5 91,5 96,0
Oct-Nov-Dic 80,0 88,0 93,7 96,1
2019
Ene-Feb-Mar 62,4 83,7 91,0 95,3
Abr-May-Jun 753 87,8 93,0 96,6
Jul-Ago-Sept 77,0 88,4 93,5 97,2
Oct-Nov-Dic 82,0 89,8 94,1 97,6
2020 P/
Ene-Feb-Mar 64,4 86,5 93,6 96,4
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ ot xt - xt
Ene-Feb-Mar 19 20 28 26 11

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye nivel basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 25
Peru: Poblacion de 6 afios y mas que usa Internet para obtener
Informacion por area de residencia
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet)

Afio / Trimestre Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural
Indicadores anuales
2009 88,7 88,3 88,4
2010 91,3 91,2 91,6
2011 91,3 92,0 91,5
2012 92,3 93,0 93,1
2013 93,9 92,2 93,4
2014 93,9 92,2 92,7
2015 85,2 88,6 87,3
2016 83,4 87,5 86,6
2017 87,9 87,9 84,4
2018 88,5 857 83,2
2019 89,5 88,7 84,2
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 91,2 89,5 89,6
Abr-May-Jun 94,8 93,7 93,3
Jul-Ago-Sept 95,2 93,8 92,7
Oct-Nov-Dic 95,4 93,1 95,6
2015
Ene-Feb-Mar 83,2 85,8 82,6
Abr-May-Jun 90,7 91,0 89,8
Jul-Ago-Sept 84,8 90,8 89,7
Oct-Nov-Dic 85,7 88,5 88,0
2016
Ene-Feb-Mar 79,8 86,6 81,2
Abr-May-Jun 80,7 88,6 85,5
Jul-Ago-Sept 87,3 87,9 88,5
Oct-Nov-Dic 87,9 89,6 90,1
2017
Ene-Feb-Mar 84,6 86,2 774
Abr-May-Jun 87,7 87,9 85,3
Jul-Ago-Sept 89,4 88,1 85,5
Oct-Nov-Dic 91,1 90,5 88,9
2018
Ene-Feb-Mar 88,3 83,3 74,9
Abr-May-Jun 87,9 84,7 84,5
Jul-Ago-Sept 88,4 88,0 86,5
Oct-Nov-Dic 92,1 88,5 85,8
2019
Ene-Feb-Mar 874 85,8 78,0
Abr-May-Jun 90,6 89,3 83,3
Jul-Ago-Sept 90,1 89,9 85,9
Oct-Nov-Dic 92,0 91,0 87,8
2020 P/
Ene-Feb-Mar 89,6 874 81,4
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ - -t .
Ene-Feb-Mar 19 22 1.6 34

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.
*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 26
Peru: Poblacion de 6 afios y mas de edad por sexo y grupos de edad que usa Internet para Comunicarse
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet)

) . Sexo Grupos de edad
Afio Trimestre Total Hombre Mujer 6 a 24 afos 25y mas
Indicadores anuales
2009 75,7 746 772 73,2 79,5
2010 754 75,0 75,8 72,7 79,3
2011 759 753 76,8 73,1 80,0
2012 784 784 785 75,3 82,6
2013 80,1 80,2 79,9 772 83,8
2014 83,2 83,0 83,4 80,2 86,9
2015 84,6 84,7 84,5 81,0 88,7
2016 86,5 86,0 87,0 825 90,7
2017 88,5 88,4 88,5 829 93,7
2018 90,3 89,8 90,8 83,1 96,3
2019 90,6 90,4 90,9 819 97,3
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 85,0 84,3 859 83,9 86,2
Abr-May-Jun 835 839 83,0 79,8 87,7
Jul-Ago-Sept 83,1 833 83,0 794 87,8
Oct-Nov-Dic 835 83,6 83,5 79,8 88,3
2015
Ene-Feb-Mar 86,8 86,5 87,0 83,7 89,9
Abr-May-Jun 84,7 85,0 84,4 80,6 89,1
Jul-Ago-Sept 84,3 84,3 84,2 80,4 88,7
Oct-Nov-Dic 85,4 85,7 85,2 81,0 90,3
2016
Ene-Feb-Mar 88,5 87,3 89,8 85,8 90,9
Abr-May-Jun 86,4 86,4 86,4 82,2 90,5
Jul-Ago-Sept 86,0 85,8 86,3 81,1 91,2
Oct-Nov-Dic 87,3 874 87,2 82,2 92,7
2017
Ene-Feb-Mar 89,4 89,2 89,5 85,3 929
Abr-May-Jun 88,6 88,4 88,7 83,0 93,6
Jul-Ago-Sept 88,2 88,1 88,3 81,7 04,2
Oct-Nov-Dic 89,0 89,3 88,8 825 95,1
2018
Ene-Feb-Mar 91,6 91,1 92,2 86,5 95,6
Abr-May-Jun 90,3 90,2 90,4 829 96,4
Jul-Ago-Sept 89,8 89,6 90,0 815 96,7
Oct-Nov-Dic 90,4 89,7 91,1 82,0 97,0
2019
Ene-Feb-Mar 92,7 92,1 93,3 85,3 97,9
Abr-May-Jun 90,7 91,0 90,5 82,1 97,3
Jul-Ago-Sept 90,3 90,2 90,5 81,2 97,4
Oct-Nov-Dic 90,0 90,1 89,9 80,5 97,4
2020 P/
Ene-Feb-Mar 92,1 92,0 92,3 83,9 97,5
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 06 01 A0 A4 04
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - E Nacional de Hog




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 27
Pert: Poblacion que usa Internet para Comunicarse por nivel educativo
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet de 6 y mas afios)

Afio / Trimestre Primaria 1/ Secundaria s‘.]pe".or '?o 'Supe.rlor.
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2009 39,5 81,6 81,1 84,6
2010 38,8 80,2 80,5 85,6
2011 420 80,3 80,7 86,3
2012 445 82,0 83,4 88,9
2013 48,3 83,3 85,2 90,1
2014 51,6 87,0 87,9 91,8
2015 50,9 88,4 89,4 93,3
2016 53,2 90,8 91,3 94,6
2017 545 92,3 94,6 96,4
2018 53,0 94,6 96,8 98,4
2019 55,1 95,0 98,2 98,9
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 54,1 88,5 86,2 91,8
Abr-May-Jun 48,8 86,7 88,8 91,7
Jul-Ago-Sept 52,0 86,1 88,7 92,6
Oct-Nov-Dic 53,7 87,8 88,9 92,3
2015
Ene-Feb-Mar 50,2 90,0 90,1 94,0
Abr-May-Jun 49,5 88,2 89,1 92,9
Jul-Ago-Sept 50,5 87,7 90,7 93,5
Oct-Nov-Dic 54,1 89,2 90,4 94,2
2016
Ene-Feb-Mar 55,9 91,4 91,2 94,7
Abr-May-Jun 50,8 90,4 91,3 94,1
Jul-Ago-Sept 51,3 90,6 91,1 95,1
Oct-Nov-Dic 54,3 91,9 92,6 95,8
2017
Ene-Feb-Mar 54,3 92,8 93,8 95,8
Abr-May-Jun 51,9 92,2 94,7 96,0
Jul-Ago-Sept 53,2 92,3 94,4 97,0
Oct-Nov-Dic 56,5 93,2 96,2 96,9
2018
Ene-Feb-Mar 50,9 95,4 95,8 98,0
Abr-May-Jun 52,2 938 97,0 98,6
Jul-Ago-Sept 50,6 94,7 97,3 98,4
Oct-Nov-Dic 52,7 95,4 96,6 98,9
2019
Ene-Feb-Mar 55,5 95,9 98,4 99,0
Abr-May-Jun 53,2 94,5 97,7 98,9
Jul-Ago-Sept 54,7 95,1 98,6 98,8
Oct-Nov-Dic 54,1 95,4 98,4 99,4
2020 P/
Ene-Feb-Mar 55,5 96,0 98,3 99,0
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 00 0.1 01 00

1/ Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye nivel basica especial.
P/ Preliminar.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 28
Peru: Poblacion de 6 afios y mas que usa Internet para Comunicarse por area de residencia
Afio: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet)

Ano / Trimestre Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Area rural

Indicadores anuales

2009 76,7 75,2 73,2
2010 76,4 75,5 67,8
2011 79,5 75,0 65,6
2012 824 76,5 64,8
2013 84,6 773 67,9
2014 86,9 80,8 74,0
2015 87,7 82,9 75,1
2016 88,5 85,7 79,3
2017 90,1 87,9 81,7
2018 91,6 89,8 85,1
2019 914 90,7 86,3
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 87,7 83,3 78,1
Abr-May-Jun 87,1 81,1 734
Jul-Ago-Sept 86,4 81,6 72,6
Oct-Nov-Dic 88,7 794 734
2015
Ene-Feb-Mar 89,7 85,2 775
Abr-May-Jun 88,5 82,5 73,0
Jul-Ago-Sept 87,8 82,3 74,2
Oct-Nov-Dic 88,3 83,9 75,6
2016
Ene-Feb-Mar 89,8 87,9 83,9
Abr-May-Jun 88,8 85,3 73
Jul-Ago-Sept 88,0 85,0 79,8
Oct-Nov-Dic 91,2 85,2 76,4
2017
Ene-Feb-Mar 90,0 89,1 87,0
Abr-May-Jun 90,0 88,3 80,1
Jul-Ago-Sept 90,4 87,0 80,7
Oct-Nov-Dic 91,7 87,6 80,6
2018
Ene-Feb-Mar 92,2 91,2 89,8
Abr-May-Jun 92,2 89,4 84,4
Jul-Ago-Sept 91,8 88,8 83,7
Oct-Nov-Dic 92,3 89,4 84,6
2019
Ene-Feb-Mar 934 92,2 90,9
Abr-May-Jun 91,3 90,7 87,6
Jul-Ago-Sept 91,6 90,2 83,9
Oct-Nov-Dic 91,6 89,6 85,1
2020 P/
Ene-Feb-Mar 93,0 91,5 91,5
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 04 07 06
1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 29
Pert: Poblacion de 6 afios y mas de edad por sexo y grupos de edad que usa Internet para actividades de entretenimiento
Afio: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet)

Sexo Grupos de edad
Ao/ Trimestre Total ] ~ i
Hombre Mujer 6 a 24 anos 25y mas
Indicadores anuales
2009 60,2 66,3 523 72,1 42,4
2010 63,9 69,5 56,7 75,1 473
2011 66,2 71,3 59,8 775 499
2012 67,1 714 61,7 773 534
2013 66,8 70,8 62,1 75,7 55,2
2014 66,8 70,6 62,4 746 572
2015 736 76,1 706 781 68,3
2016 75,5 78,0 727 79,9 70,9
2017 79,6 819 771 828 767
2018 81,1 83,2 787 85,1 777
2019 85,0 86,8 83,0 88,0 82,8
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 68,8 719 65,0 80,0 57,0
Abr-May-Jun 66,2 705 61,1 74,0 573
Jul-Ago-Sept 67,1 70,8 62,6 73,2 59,5
Oct-Nov-Dic 66,5 70,1 62,5 738 575
2015
Ene-Feb-Mar 74,0 757 72,0 82,2 65,8
Abr-May-Jun 719 74.9 68,6 76,9 66,5
Jul-Ago-Sept 739 76,8 706 774 70,0
Oct-Nov-Dic 76,6 78,7 743 78,9 741
2016
Ene-Feb-Mar 728 757 69,5 80,8 65,7
Abr-May-Jun 743 76,6 "7 78,0 706
Jul-Ago-Sept 78,0 80,8 74,9 80,4 75,5
Oct-Nov-Dic 78,5 80,6 76,2 81,7 75,3
2017
Ene-Feb-Mar 81,2 82,7 79,5 86,5 76,7
Abr-May-Jun 79,6 82,6 76,1 82,2 77,2
Jul-Ago-Sept 79,9 82,4 77,0 83,5 76,5
Oct-Nov-Dic 80,7 82,5 78,6 82,1 79,4
2018
Ene-Feb-Mar 80,5 82,9 778 86,3 76,0
Abr-May-Jun 81,1 83,1 78,9 84,2 785
Jul-Ago-Sept 82,9 848 80,9 86,2 80,2
Oct-Nov-Dic 82,4 848 796 86,2 793
2019
Ene-Feb-Mar 85,5 87,4 83,4 90,3 82,1
Abr-May-Jun 85,3 87,0 833 87,9 83,2
Jul-Ago-Sept 85,0 86,7 83,1 87,6 83,0
Oct-Nov-Dic 86,6 88,7 84,2 88,9 84,8
2020 P/
Ene-Feb-Mar 88,8 90,2 87,2 93,0 86,1
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ Sekk Sekk dokk Sk Sokk
Ene-Feb-Mar 19 33 28 38 21 40

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.
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Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 30
Peru: Poblacion que usa Internet para actividades de entretenimiento por nivel educativo
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet de 6 y mas afios)

Ao/ Trimestre Primaria 1/ Secundaria Sl'lpen.or r}o fSupe.rlonz
universitaria universitaria
Indicadores anuales
2009 745 67,5 50,7 46,9
2010 773 69,4 54,1 54,2
2011 77,6 725 56,2 56,5
2012 71,7 71,2 58,1 60,9
2013 752 704 579 624
2014 724 69,4 59,6 64,4
2015 76,4 738 69,5 74,1
2016 776 752 730 76,6
2017 796 787 769 83,0
2018 80,4 79,7 80,1 84,8
2019 83,2 84,1 84,7 88,1
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 83,9 73,3 59,7 63,2
Abr-May-Jun 711 69,1 574 65,0
Jul-Ago-Sept 69,9 68,0 63,0 66,6
Oct-Nov-Dic 69,7 68,8 59,2 65,3
2015
Ene-Feb-Mar 87,5 75,0 68,4 71,0
Abr-May-Jun 751 7,9 67,8 72,7
Jul-Ago-Sept 733 73,9 69,5 77,0
Oct-Nov-Dic 75,9 76,3 729 79,7
2016
Ene-Feb-Mar 85,7 73,0 66,1 718
Abr-May-Jun 75,8 73,3 72,2 76,4
Jul-Ago-Sept 76,1 773 76,2 81,3
Oct-Nov-Dic 74 78,0 779 80,4
2017
Ene-Feb-Mar 89,1 80,2 771 81,6
Abr-May-Jun 789 79,3 76,2 82,1
Jul-Ago-Sept 791 78,7 76,7 84,5
Oct-Nov-Dic 76,9 79,6 794 85,4
2018
Ene-Feb-Mar 86,0 79,5 76,7 82,4
Abr-May-Jun 78,8 79,2 78,8 86,0
Jul-Ago-Sept 80,8 819 82,7 85,9
Oct-Nov-Dic 80,0 80,7 82,7 86,4
2019
Ene-Feb-Mar 86,7 84,3 84,2 87,6
Abr-May-Jun 84,1 84,3 83,5 88,5
Jul-Ago-Sept 82,4 84,0 85,5 88,1
Oct-Nov-Dic 83,9 85,6 86,8 89,9
2020 P/
Ene-Feb-Mar 89,6 87,1 89,0 90,8
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ - et rt o
Ene-Feb-Mar 19 28 28 48 32

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.

1/ Incluye sin nivel e inicial. A partir del 2017, se incluye nivel basica especial.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 31

Peru: Poblacion de 6 afios y mas que usa Internet para actividades de

entretenimiento por area de residencia

Afo: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020

(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet)

Ao/ Trimestre Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Arearural
Indicadores anuales
2009 62,7 57,7 60,7
2010 64,6 63,2 64,1
2011 67,2 65,7 63,0
2012 69,7 65,1 62,3
2013 69,8 64,9 59,3
2014 70,6 64,2 57,9
2015 784 70,4 62,2
2016 80,6 72,5 63,2
2017 84,9 76,4 66,6
2018 85,4 78,6 71,0
2019 87,7 83,8 78,1
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 724 66,3 61,0
Abr-May-Jun 70,0 64,0 53,5
Jul-Ago-Sept i 64,0 57,3
Oct-Nov-Dic 69,7 64,2 58,6
2015
Ene-Feb-Mar 76,6 729 63,2
Abr-May-Jun 76,7 68,4 63,2
Jul-Ago-Sept 79,3 70,5 61,8
Oct-Nov-Dic 82,8 721 64,0
2016
Ene-Feb-Mar 74,5 72,3 64,3
Abr-May-Jun 79,9 711 59,9
Jul-Ago-Sept 84,1 738 65,4
Oct-Nov-Dic 83,8 75,6 64,5
2017
Ene-Feb-Mar 85,8 78,7 67,4
Abr-May-Jun 85,6 75,9 64,4
Jul-Ago-Sept 84,6 76,8 69,2
Oct-Nov-Dic 86,9 76,6 66,0
2018
Ene-Feb-Mar 83,8 79,0 68,1
Abr-May-Jun 86,8 774 70,0
Jul-Ago-Sept 87,6 80,2 734
Oct-Nov-Dic 85,5 81,0 72,0
2019
Ene-Feb-Mar 87,6 84,8 77,2
Abr-May-Jun 89,2 82,9 71,7
Jul-Ago-Sept 87,3 84,2 78,1
Oct-Nov-Dic 88,8 85,8 80,2
2020 P/
Ene-Feb-Mar 91,1 87,7 83,7
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ ", ", ",
Ene-Feb-Mar 19 35 29 65

* Existe diferencia significativa, con un nivel de confianza del 90%.

** La diferencia es altamente significativa, con un nivel de confianza del 95%.

*** La diferencia es muy altamente significativa, con un nivel de confianza del 99%.
1/ No incluye Lima Metropolitana.

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 32
Peru: Porcentaje de hogares con al menos un miembro que hace uso de cabinas
publicas de Internet
Afio: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de hogares)

Miembros del hogar

Afio/ Trimestre

Ninguno Al menos uno

Indicadores anuales

2009 54,2 45,8
2010 55,2 448
2011 58,7 413
2012 62,4 37,6
2013 64,7 353
2014 66,9 331
2015 71,3 287
2016 73,6 26,4
2017 784 21,6
2018 82,1 179
2019 85,0 15,0
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 70,1 29,9
Abr-May-Jun 68,6 314
Jul-Ago-Sept 66,1 33,9
Oct-Nov-Dic 66,5 335
2015
Ene-Feb-Mar 75,9 241
Abr-May-Jun 72,7 27,3
Jul-Ago-Sept 70,3 29,7
Oct-Nov-Dic 70,7 29,3
2016
Ene-Feb-Mar 78,3 217
Abr-May-Jun 734 26,6
Jul-Ago-Sept 72,9 27,1
Oct-Nov-Dic 74,5 25,5
2017
Ene-Feb-Mar 82,0 18,0
Abr-May-Jun 80,7 19,3
Jul-Ago-Sept 77,6 224
Oct-Nov-Dic 779 221
2018
Ene-Feb-Mar 85,4 14,6
Abr-May-Jun 82,4 17,6
Jul-Ago-Sept 81,5 18,5
Oct-Nov-Dic 82,6 174
2019
Ene-Feb-Mar 89,2 10,8
Abr-May-Jun 85,2 14,8
Jul-Ago-Sept 84,1 15,9
Oct-Nov-Dic 84,5 15,5
2020 P/
Ene-Feb-Mar 90,9 9,1
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 17 A7
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 33

Peru: Porcentaje de hogares con al menos un miembro que hace uso de cabina

publica de Internet por area de residencia
Afio: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de hogares)

Porcentajes de hogares que tienen la menos un miembro que usa Internet en cabina puablica

Ao/ Trimestre
Lima Metropolitana Resto urbano 1/ Rural
Indicadores anuales
2009 55,8 55,2 18,6
2010 53,0 53,1 20,3
2011 475 494 19,7
2012 416 454 19,1
2013 371 43,0 18,9
2014 342 40,5 18,2
2015 271 36,4 16,3
2016 245 334 15,8
2017 20,0 26,9 13,3
2018 15,7 225 116
2019 12,8 19,2 938
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 30,6 36,4 17,0
Abr-May-Jun 30,6 40,0 16,9
Jul-Ago-Sept 33,3 41,1 213
Oct-Nov-Dic 333 418 18,8
2015
Ene-Feb-Mar 245 284 15,4
Abr-May-Jun 25,0 358 14,7
Jul-Ago-Sept 25,9 38,9 17,7
Oct-Nov-Dic 23,7 39,5 18,2
2016
Ene-Feb-Mar 20,6 26,8 13,4
Abr-May-Jun 23,0 34,8 15,8
Jul-Ago-Sept 22,0 36,1 17,0
Oct-Nov-Dic 21,6 321 18,1
2017
Ene-Feb-Mar 16,3 21,8 12,8
Abr-May-Jun 15,9 253 12,2
Jul-Ago-Sept 19,3 28,4 15,0
Oct-Nov-Dic 19,6 28,3 134
2018
Ene-Feb-Mar 14,1 17,5 9,2
Abr-May-Jun 141 23,2 1,7
Jul-Ago-Sept 13,9 245 13,5
Oct-Nov-Dic 13,2 22,5 13,1
2019
Ene-Feb-Mar 10,2 12,9 7,2
Abr-May-Jun 11,2 19,8 98
Jul-Ago-Sept 11,5 21,0 114
Oct-Nov-Dic 12,5 19,7 114
2020 P/
Ene-Feb-Mar 72 12,1 53
Variacion absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 30 08 19
1/ No incluye Lima Metropolitana.
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 34
Peru: Porcentaje de poblacion de 6 aios y mas que hace uso de
Internet en cabinas publicas
Afo: 2009 - 2019 y Trimestre: 2014 - 2020
(Porcentaje sobre el total de la poblacion de 6 afios y mas)

Ao/ Trimestre Porcentaje de poblacion usuaria de Internet en cabina publica
Indicadores anuales
2009 22,5
2010 21,8
2011 18,5
2012 18,2
2013 16,9
2014 15,8
2015 13,8
2016 12,4
2017 98
2018 8,0
2019 6,5
Indicadores trimestrales
2014
Ene-Feb-Mar 14,0
Abr-May-Jun 15,6
Jul-Ago-Sept 16,7
Oct-Nov-Dic 16,2
2015
Ene-Feb-Mar 11,9
Abr-May-Jun 13,6
Jul-Ago-Sept 144
QOct-Nov-Dic 14,5
2016
Ene-Feb-Mar 10,3
Abr-May-Jun 128
Jul-Ago-Sept 131
Oct-Nov-Dic 12,3
2017
Ene-Feb-Mar 85
Abr-May-Jun 9,2
Jul-Ago-Sept 10,1
Oct-Nov-Dic 10,1
2018
Ene-Feb-Mar 6,4
Abr-May-Jun 8,1
Jul-Ago-Sept 8,5
Oct-Nov-Dic 8,1
2019
Ene-Feb-Mar 47
Abr-May-Jun 6,5
Jul-Ago-Sept 70
Oct-Nov-Dic 71
2020 P/
Ene-Feb-Mar 3,9
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar 20/ 08
Ene-Feb-Mar 19 '
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 35

Peru: Distribucion de la poblacion de 6 afios y mas que hace uso de Internet en cabinas publicas por

grupos de edad, seglin sexo

Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2016 - 2020
(Porcentaje sobre el total de usuarios de Internet en cabina publica)

Poblacion que hace uso de Internet en cabinas piblicas
Afio/ Trimestre
6-1 [ 1248 19-24 240 | a0 | s1amss
Indicadores anuales
2009 10,8 356 22,6 24,2 6,3 0,4
2010 10,4 36,8 214 24,3 6,6 0,5
2011 99 384 22,7 21,1 73 0,7
2012 10,2 375 22,0 22,9 6,9 0,6
2013 10,8 373 22,0 22,7 6,7 0,5
2014 10,7 36,9 23,1 25 6,2 0,5
2015 11,0 37,7 22,1 21,7 6,9 0,5
2016 12,0 39,5 22,3 19,2 6,4 0,5
2017 114 43,7 20,3 171 6,8 0,6
2018 99 46,2 20,4 16,5 63 07
2019 95 50,8 19,6 14,3 49 08
Indicadores trimestrales
2016
Ene-Feb-Mar 9,1 358 23,9 21,2 9,2 0,7
Hombre 10,5 353 23,2 20,4 98 0,9
Mujer 6,9 36,7 25,0 22,6 8,2 0,5
2017
Ene-Feb-Mar 99 36,8 214 20,4 10,5 1,0
Hombre 10,2 36,6 21,6 19,8 10,8 1,2
Mujer 9,4 37,1 21,2 21,5 10,1 0,7
2018
Ene-Feb-Mar 8,1 42,0 20,5 20,1 87 0,6
Hombre 8,7 42,1 20,2 19,6 8,5 0,8
Mujer 7,0 417 21,0 21,0 9,1 0,1
2019
Ene-Feb-Mar 6,0 48,3 20,8 17,3 6,6 1,0
Hombre 6,4 46,3 21,6 19,0 5,7 09
Mujer 53 51,7 19,4 14,5 8,0 1,2
2020 P/
Ene-Feb-Mar 8,0 45,5 20,7 18,8 5,7 1,3
Hombre 8,6 45,7 19,3 18,0 6,2 22
Mujer 7,0 453 22,9 19,9 50 0,0
Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 2,0 2,8 0,1 1,5 0,9 0,3
P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

&



Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en los Hogares

Cuadro N° 36
Peru: Porcentaje de poblacion de 6 aios y mas que hace uso de Internet en cabinas publicas por grupos
de edad, seguin area de residencia
Afo: 2009 - 2019 y Trimestre: 2016 - 2020
(Porcentaje sobre el total de la poblacion de cada grupo de edad)

Grupo de Edad Grupo de Edad

6 - 24 aios Mas de 24 aiios 15-29 afios Mas de 29 aios

Ao/ Trimestre

Indicadores anuales

2009 359 12,3 406 9,1
2010 35,0 12,0 39,8 9,0
2011 32,8 8,9 36,4 6,8
2012 30,0 95 339 73
2013 28,5 8,7 322 6,4
2014 272 78 30,3 58
2015 23 6,8 26,0 5,2
2016 29 54 232 4.1
2017 18,8 40 176 3,2
2018 15,8 3,1 15,5 23
2019 135 2,1 129 17

Indicadores trimestrales

2016

Ene-Feb-Mar 17,8 54 19,3 4,6
Lima Metropolitana 171 45 14,1 4,2
Resto urbano 1/ 222 75 24.4 6,3
Rural 11 2,0 16,2 15

2017

Ene-Feb-Mar 14,7 45 15,3 3,7
Lima Metropolitana 14,6 3,2 1,1 28
Resto urbano 1/ 17,6 6,4 18,6 53
Rural 9,9 2,2 14,7 1,5

2018

Ene-Feb-Mar 1,7 3,1 12,3 24
Lima Metropolitana 11,6 2,7 9,5 22
Resto urbano 1/ 14,3 40 15,0 32
Rural 7,0 1,6 11,0 1,0

2019

Ene-Feb-Mar 9.1 1,9 9,6 14
Lima Metropolitana 94 15 9.2 1,0
Resto urbano 1/ 10,5 2.6 10,6 2,1
Rural 6,0 1,0 79 0,7

2020 P/

Ene-Feb-Mar 7,7 16 79 12
Lima Metropolitana 74 12 6,6 0,5
Resto urbano 1/ 9,6 24 95 2,0
Rural 43 0,7 6,3 04

Variacion Absoluta
Ene-Feb-Mar 20/
Ene-Feb-Mar 19 14 03 A7 b

1/ No incluye Lima Metropolitana
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.




Estadisticas de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en los Hogares

Cuadro N° 37
Peru: Porcentaje de poblacion de 6 aflos y mas que hace uso de
Internet en cabinas publicas por nivel educativo
Ano: 2009 - 2019 y Trimestre: 2016 - 2020
(Porcentaje sobre el total de la poblacion de 6 afios y mas por nivel de educacion)

Nivel de educacion

Afio/ Trimestre Total - - - -
Nivel secundaria o menor Nivel superior

Indicadores anuales

2009 22,5 18,8 35,7

2010 21,8 18,2 344

2011 18,5 15,7 28,2

2012 18,2 15,8 25,7

2013 16,9 14,8 23,8

2014 15,8 14,1 21,3

2015 13,8 12,4 18,8

2016 12,4 11,3 15,7

2017 9,8 9,1 11,8

2018 8,0 7,7 9,0

2019 6,5 6,4 6,6

Indicadores trimestrales

2016

Ene-Feb-Mar 10,3 9,4 12,6
Lima Metropolitana 9.1 10,6 6,6
Resto urbano 1/ 13,3 12,1 15,5
Rural 6,2 45 30,6

2017

Ene-Feb-Mar 8,5 7,6 10,5
Lima Metropolitana 73 8,8 49
Resto urbano 1/ 10,7 94 12,9
Rural 57 4,0 27,3

2018

Ene-Feb-Mar 6,4 59 78
Lima Metropolitana 58 6,9 3,7
Resto urbano 1/ 8,0 72 9,5
Rural 40 2,7 21,6

2019

Ene-Feb-Mar 47 44 52
Lima Metropolitana 42 52 2,6
Resto urbano 1/ 5,6 5,2 6,5
Rural 3.2 2,6 11,1

2020 P/

Ene-Feb-Mar 3,9 3,7 45
Lima Metropolitana 33 4,3 1,9
Resto urbano 1/ 51 4,6 6,1
Rural 2,3 1,5 10,3

Variacion Absoluta

Ene-Feb-Mar 20/

Ene-Feb-Mar 19 08 07 07

1/ No incluye Lima Metropolitana

P/ Preliminar.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - E: Nacional de Hog:




