(EURHEACEL By,

Presidencia del Conzejo de Ministros

ENCUESTA NACIONAL CONTINUA

DE VICTIMIZACION A
EMPRESAS, 2018

7\\
/-“ -: o T:\

Ficha Técnica

DOC.ENCVE.01.01 LIMA, FEBRERO 2018






CONTENIDO

l. DESCRIPCION DE LA ENCUESTA .....oosscutscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 4
Il FINALIDAD ..ottt s sss st st s st st e s e e s e e e e At 5
I OBUETIVOS ...t se s sss s e ss s s s s s st e e e s 5
Bu1 GBIl ...ttt a bbb A A bbb b s e a et bbb s et bttt n s s nas 5
3.2 ESPECITICOS ..vuvveieeeeieisisiseci ettt ettt ettt ettt r ettt ne e 5
IV. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA ENCUESTA........cessmmmmmnrnrrsrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 6
4.1 Unidades de INVESHGACION.......ccoviiiiiiiisiceece ittt sttt e e s s s sennas 6
4.2 Método de recolecCion de datis ..........cccceiiiiiiiiiiiceceeceee bbbt 6
4.3 INStrUMENLO A€ MECOIECCION. ... cuiuiiiriiisiste ettt ettt se et e s s e e e e e b s tnas 6
4.4 Period0 08 JECUACION ......vvueiieeieeieisiei ettt 6
4.5 Cobertura de 12 BNCUESIA .......ccccviveieieieieececce et ettt bbb bbbt bes 6
4.6 Periodo de rEIErENCIA ......cciiiiicicce ettt bbb bbb bbbt 7
4.7  DiSEAO MUESIAL......iieeececctceee s et b s e e e e et bbb bR e R e R e e e ettt renas 8
4.8 INFOIMANTE......cuiiiiiei ettt ettt ettt bbbt r e ee et sttt et bbbt ber e s sttt bt 1
4.9 MEtodo de 1 ENMIEVISIA ......cucviuiiiicc e nenes 1
4.10 PErsOnal (8 CAMPO......cucuiiiiririireieieieteisist et st sttt ettt ss et s b s s se e bbb e s s st e e e s bbb b s s e st s esen 1
411 ESIrategia de CAMPO......c.ou ittt sttt b et et nenenes 11

V. PRODUCTO A OBTENER ... ssssssssssssssassses 1



FICHA TECNICA

DESCRIPCION DE LA ENCUESTA

La Encuesta Nacional Continua de Victimizacion a Empresas tiene el proposito de contar con un
panorama mas amplio sobre el fendmeno de la victimizacién en Peru, el cual, como lo han
demostrado diversos estudios tanto internacionales como nacionales, no solo afecta a las
personas sino también a las empresas, siendo los delitos contra el sector privado una parte
significativa del total de actividades criminales y del total de costos economicos que estos

generan.

Esta encuesta es una actividad estadistica que permitirda obtener informacidén actualizada,
oportuna y confiable sobre la incidencia de hechos delictivos que enfrenta el sector empresarial
y la tasa de victimizacion de las empresas. La encuesta se realizara en 15 mil 547 empresas,
distribuidas en 12 meses, se ejecutara a nivel nacional en los 24 departamentos del pais y la
Provincia Constitucional del Callao, la recopilacion de la informacién se inicié en setiembre del

2017 y culminara en agosto del 2018.

Dado que la informacion de esta encuesta tendra representatividad a nivel nacional y
departamental esto permitira con datos sobre la prevalencia delictiva, y el contexto de la
victimizacion en empresas del pais, asi como medir la incidencia de hechos delictivos, obtener

una tasa de victimizacion yla percepcion del sector privado sobre la seguridad ciudadana.

FICHA TECNICA



Encuesta Nacional Continua de Victimizacion a Empresas 2018

Il. FINALIDAD

Disponer de una base de datos con informacion estadistica confiable y oportuna que permita
obtener indicadores sobre la incidencia de hechos delictivos que enfrenta el sector empresarial y
la tasa de victimizacion de las empresas.

ll. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Obtener informacién actualizada sobre la incidencia de hechos delictivos que enfrenta el
sector empresarial y la tasa de victimizacion de las empresas.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Obtener la tasa de victimizacion a empresas.

v'Identificar el porcentaje de empresas victimas de algun hecho delictivo.

v' Identificar el porcentaje de empresas victimas de hechos delictivos segin mes de
ocurrencia.

v' Identificar el porcentaje de empresas victimas de hechos delictivos segln hora de
ocurrencia.

v' Identificar el porcentaje de empresas victimas de hechos delictivos segun lugar de
ocurrencia.

v' Determinar el porcentaje de empresas victimas de hechos delictivos segun tipo de arma
utilizada por el delincuente.

v’ Identificar el porcentaje de empresas victimas de hechos delictivos, segun
consecuencias del delito.

v' Determinar el porcentaje de empresas victimas que denunciaron el hecho delictivo.

v’ Determinar el porcentaje de empresas victimas de hechos delictivos que asentaron
denuncia segun motivo principal de denuncia.

v’ Determinar el porcentaje de empresas victimas que denunciaron el hecho delictivo
segun situacion de la denuncia.

v' Determinar el porcentaje de empresas que implementaron medidas de seguridad.
v Determinar el porcentaje de empresas segun medidas de seguridad implementadas.

v’ Determinar el porcentaje de empresas segln el gasto destinado a la seguridad y
vigilancia, respecto al total de sus gastos.

v' Determinar la percepcion del sector empresarial sobre la seguridad.

v' Estimar la “cifra negra” de los delitos en el sector empresarial y sus causas.
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CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA ENCUESTA

4.1 UNIDAD DE INVESTIGACION

La unidad de investigacion es la empresa.

4.2 METODO DE RECOLECCION DE DATOS

Se realizara de dos formas:

v" Encuesta virtual, via web a través de un cuestionario disponible en la pagina del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica, que sera llenado por el conductor o responsable de
la empresa.

v" Encuesta presencial, a través de la entrevista directa haciendo uso del dispositivo mévil
(Tablet), en el lugar donde se ubica la empresa.

4.3 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

v Aplicativo web, disponible en la pagina del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica.

v Aplicativo del cuestionario instalado en la Tablet.

4.4 PERIODO DE EJECUCION

v La operacion de campo esta programada hasta el mes de agosto del 2018.

4.5 COBERTURA DE LA ENCUESTA
4.5.1 Cobertura geografica

La Encuesta Nacional Continua de Victimizacién a Empresas 2018, se realizara en
24 departamentos del pais y en la Provincia Constitucional del Callao.

4.5.2 Cobertura sectorial

Se recopilara informacién en las siguientes secciones, segun la Clasificacion
Internacional Industrial Uniforme (CIIU) revisién 4.

A. Pesca

B. Explotacion de minas y canteras

C. Industrias Manufactureras

D. Electricidad y gas

E. Agua y evacuacidn de aguas residuales

F. Construccion

G. Comercio y reparacion de vehiculos automotores
H. Transporte y almacenamiento

I. Alojamiento y servicio de comida

J. Informacion y comunicaciones 1/

K. Actividades financieras

L. Actividades inmobiliarias

M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas
N. Actividades de apoyo empresarial
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P. Ensefianza privada

Q. Atencidn de salud humana

R. Actividades artisticas y de entretenimiento
S. Otras actividades de servicios 2

1/ Comprende edicién de libros, diarios y revistas, produccién de peliculas, videos, programas de television, actividades de
telecomunicaciones, entre otras.

2/ Incluye actividades de asociaciones empresariales, sindicatos, organizaciones religiosas, organizaciones politicas, entre otras.

4.5.3 Cobertura tematica

La presente investigacion permitira la medicion de indicadores de incidencia de los
hechos delictivos que afectan al sector empresarial.

A través de la aplicacion del cuestionario que consta de 52 preguntas se obtendra la
informacion siguiente:

Cuadro N° 1
Contenido del cuestionario
MODULO DENOMINACION W*DE
PREGUNTAS
CARATULA | LOCALIZACIOM E IDENTIFICACION DE LA EMPRESA ¥ CONDUCTOR 18
MODULO I | APRECIACION SOBRE FACTORES QUE AFECTAN A LA EMPRESA 04
MODULO Il | VICTIMIZACION A LA EMPRESA 27
MODULO Il | MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS POR LA EMPRESA 03

4.6 PERIODO DE REFERENCIA

Los periodos de referencia para las variables a investigar son los siguientes:

Médulo I: Apreciacion sobre factores que afectan a la empresa

> Ultimos 12 meses
> Proximos 12 meses

Médulo lI: Victimizacion a la empresa
> Ultimos 12 meses
Médulo lll: Medidas de seguridad implementadas por la empresa

> Ultimos 12 meses
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4.7 DISENO MUESTRAL

4.7.1 Poblacion objetivo

La poblacién objetivo esta conformada por las empresas y sus establecimientos
localizados en el territorio nacional.

4.7.2 Marco muestral

La Encuesta Nacional Continua de Victimizacién a Empresas 2018, utiliza el
marco con informacion actualizada procedente del Padrén de Contribuyentes de la
SUNAT, que alimenta al Directorio del Sistema de Registro de Empresas. Ademas, las
empresas deben cumplir con los criterios siguientes:

o Registrar ingresos.

e Encontrarse en estado activas y condicion habidas en el sistema de SUNAT.
e Ser personas naturales con empresa.
e Ser personas juridicas con empresa.

4.7.3 Tipo de muestreo

La muestra es probabilistica, estratificada, unietapica e independiente en cada
departamento.

En cada estrato, las empresas son seleccionadas mediante un procedimiento
sistematico simple al azar con arranque aleatorio.

4.7.4 Seleccion de la muestra
En cada departamento, la seleccion de la muestra se realiza en una sola etapa.

En cada estrato, las empresas fueron seleccionadas mediante un procedimiento
sistematico simple al azar con arranque aleatorio, es decir se obtuvo un numero
aleatorio entre 0 y 1, este numero fue multiplicado por el intervalo muestral (Ih =
Nh/nh, donde Nh es el total de empresas en el estrato h y nh es el nimero de
empresas en la muestra del estrato h) para obtener un nimero aleatorio entre 0 y el
intervalo muestral (lh). Este numero aleatorio se llama Arranque Aleatorio (AA).

Luego las empresas seleccionadas seran:

AA

AA +1lh
AA+21h
AA +31h
AA+41h

[ B S O R S

N AA+(n-1)lh
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4.7.5 Nivel de inferencia
Se puede estimar resultados para los niveles de inferencia siguiente:

e Anual:

I. Nacional urbana
ii. Departamental conformada por ciudades principales.
iii. Seccion
lv. Tamafio de empresa
e Trimestral:

i. Nacional urbana

4.7.6 Tamano y distribucion de la muestra

El tamafio global de la muestra para la Encuesta Nacional Continua de
Victimizacion a Empresas 2018, es de 15 mil 547 empresas.

Se considerd para el calculo de la muestra el departamento, la seccion y el tamafio de
la empresa, un error del 9%, una tasa de no respuesta del 10% y un nivel de confianza
del 95%.

La muestra de la Encuesta Nacional Continua de Victimizacion de Empresas
2018 se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 2

Muestra por tamaio de empresa segun departamento, 2017

TAMANO DE LA EMPRESA
il L Ll GRANDE MEDIANA PEQUENA MICRO
TOTAL 15547 SO097 2371 &07T3 2000
Amazonas 185 3 g8 126 48
Ancach 338 45 56 187 S0
Apurimac 252 15 14 176 a7
Arequipa 709 260 151 251 a7
Ayacucho 293 a0 24 199 S0
Cajamarca 406 [ 45 252 41
Callao 77z 341 135 250 A6
Cusco L e 438 273 40
Huancawelica 142 2 1 ki) 52
Huanuoo 340 a1 28 221 S0
Ica 421 72 46 250 53
Junin 357 55 45 214 a3
La Libertad 601 169 99 289 a4q
Lambayeque 448 85 (] 256 a7
Prowincia de Lima 6313 3210 1203 1100 200
Lima Prowvincias 316 E 27 184 [
Loreto 471 107 69 243 5.2
Madre de Dics 208 a0 14 128 A&
Mogquegua 221 20 10 148 43
Pasco 203 3 5 148 ay
Piura 480 144 a9 198 A5
Puno 419 103 71 196 49
San Martin 297 53 34 158 52
Taona 312 52 34 177 A5
Tumbes 227 19 14 150 44
Licayali 379 Er 41 218 a3
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En el cuadro siguiente se observa la distribucion de la muestra segin mes de
distribucion.

CuadroN° 3
MES RECOJO DE DATOS EMPRESAS

TOTAL 15547
ENERO 1308
FEBREO 1304
MARZO 1303
ABRIL 1302
MAYO 1297
JUNIO 1293
JULIO 1293
AGOSTO 1292
FEBRERO 1292
OCTUBRE 1290
NOVIEMBRE 1288
DICIEMBRE 1285
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4.8 INFORMANTE

v Conductor, gerente, administrador o responsable de la empresa
4.9 METODO DE LA ENTREVISTA

Los métodos de recoleccion de datos seran:

v En la mayor parte de medianas y grandes empresas la encuesta se realizara a traves
del autoempadronamiento, ingresando al link o direccion de la pagina web del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica,
https://web.app.inei.gob.pe/EnevicEmpresas, a través de una clave de acceso que le
sera proporcionada via carta dirigida a cada empresa; en la cual, el conductor o
responsable de la misma llenara el cuestionario virtual.

v Para el caso de las empresas que no cuenten con acceso a internet, en su mayoria
micro y pequefias empresas, personal calificado del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica realizara la entrevista directa al conductor o responsable de la
empresa haciendo uso del dispositivo mévil (Tablet) para la captura de datos.

4.10 PERSONAL DE LA ENCUESTA

v" 56 personal operativo.

4.11 ESTRATEGIAS DE CAMPO

v" Uso de cuestionario virtual a través de la pagina web del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica para empresas con acceso a internet y cuestionario en dispositivo movil
Tablet a través de entrevista directa para empresas sin acceso a este.

v" Implementacion del sistema de monitoreo para contar con informacion de control de
cobertura y calidad.

v" Transferencia diaria de datos al servidor segun el avance de la encuesta.

V. PRODUCTOS A OBTENER

v' Base de datos.
v" Georreferenciacion de los locales de las empresas.

v Informes técnicos trimestrales sobre los resultados de la encuesta (indicadores)
v Informe técnico anual sobre los resultados de la encuesta (indicadores).
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